ZMLUVA O VYPOZICKE TELEKOMUNIKACNEHO ZARIADENIA

medzi s SR

Nazov: Ndrodnd agenttra pre sietové a elektronické sluzby
Sidlo: Kollarova 8, 917 02, Trnava ~atum: 6. 12, 2011
ICO: 42156424 .. teto: 191961207 R

IC DPH: SK2022736287 B2
ZastUpenie: Mgr. Branislav Macaj, generalny riaditel e

dalej ako ,poziCiavatel®, tieZ ,spravca centralneho uzla GOVNET-u" al. ,,NASES"

Nézov: Kancelaria verejného ochrancu prav

Sidlo: Nevadzova 5, 821 07 Bratislava II (adresa pre doru¢ovanie postou: P. O. Box 1,
820 04 Bratislava)

1C0:36 064 041
Zastupenie (osoba opravnend k podpisu zmluvy): JUDr. Henrieta Antalova, vedlca kanceldrie

dalej ako ,vypoziCiavatel", tiez ,koncovy uzol GOVNET-u"

Cldnok I.
Predmet zmluvy

(1) Na zaklade tejto zmluvy o vypozZicke telekomunikaéného zariadenia (dalej ako
»zmluva") Narodna agentira pre sietové a elektronické sluzby ako sprévca centralneho
uzla vladnej détovej siete GOVNET bezodplatne prenechdva spravcom jednotlivych uzlov
GOVNET-u telekomunikacné zariadenie s moZnostou bezplatnej hlasovej komunikécie
medzi vSetkymi spravcami koncovych uzlov GOVNET-u, sprdvcom centrdlneho uzla
GOVNET-u a centrom uzivatelskej podpory (dalej ako ,CUP").

(2) PozZiciavatel prideli kazdému spravcovi koncového uzla GOVNET-u telekomunikaéné
zariadenie (mobilny telefénny pristroj) so SIM kartou umoZfiujlicou bezplatnt hlasovi
komunikdciu v rdmci GOVNET-u za Ucelom zabezpeéenia vysokej (rovne dostupnosti
a informovanosti o prevadzke siete GOVNET a jednotlivych jej koncovych uzlov.
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Clanok II.
Zakladné pojmy

GOVNET - Nadrezortna informacna siet, ktord sliZi na efektivhu a bezpeénl vymenu informacii
medzi Ustrednymi orgdnmi Statnej spravy (ministerstvad a drady), ustrednymi Statnymi organmi
(Kancelaria NR SR, Kancelaria prezidenta, Kancelaria verejného ochrancu prav, Najvyssi kontrolny
urad, Najvyssi sud, Generdlna prokuratira), vybranymi rezortnymi organizidciami a dalsimi
subjektmi verejnej spravy.

Koncovy uzol - Ustredné organy Statnej spravy (ministerstva a trady), Ustredné orgény Statu
(Kanceldria NR SR, Kancelaria prezidenta, Kanceldria verejného ochrancu prav, NKU, Najvyssi std,
Generalna prokurattra), rezortné organizacie (Telekomunikacny Grad, Infostat, SUTN, ...) dalsie
subjekty Statnej spravy (napr. Fond ndrodného majetku a pod.) a verejnej spravy (Kanceldria
ZMOS, Slovenska kniZznica pre nevidiacich Mateja Hrebendu...), ktoré su pripojené na vladnu
datovli siet GOVNET a vyuZivaju ju na vzajomni vymenu informacii.

Centralny uzol GOVNET-u - sprdvca a prevadzkovatel viddnej datovej siete GOVNET, ktorym je
Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby (dalej ako ,,NASES").

Telekomunika&né zariadenie - pre (cely tejto zmluvy mobilny telefénny pristroj a SIM karta vo
vlastnictve NASES.

Bezplatna hlasova komunikacia —je pre ucely tejto zmluvy telekomunikaéna sluzba umoziujlica
telefonické hovory (volania) medzi spravcami koncovych uzlov siete GOVNET, spravcom
centrdlneho uzla siete GOVNET a centrom uzivatelskej podpory zabezpecena prostrednictvom
vypozicaného telekomunikacného zariadenia poZiciavatela v rozsahu podmienok poskytovatela
HPVS.

Poskytovatel’ HPVS - poskytovatel' telekomunikaénej sluzby Hlasova privatna virtudlna siet
(mobilny operator), ktory dodava predmetnd telekomunikaénd sluzbu Narodnej agentire pre
sietové a elektronické sluzby.

Porucha je stav, ktory znemozhuje pouZivanie zariadenia v dohodnutom rozsahu a kvalite a na
obnovenie ktorych je potrebné vykonat technicky zdsah alebo prevadzkové opatrenie.

Zaruéna oprava - oprava, vymena poskodeného komponentu alebo dielu, popripade vymena
celého telefonneho pristroja v zmysle véeobecnych zaruénych podmienok.

Centrum uzivatel'skej podpory (dalej ako ,CUP")- dohladové centrum spravcu centralneho uzla
siete GOVNET sluziace na nahlasovanie problémov s pripojenim na siet GOVNET.

Clanok I1I.
Odovzdanie/prevzatie predmetu vypozi¢ky

(1) Pozic¢iavatel na zaklade odovzdavacieho/preberacieho protokolu (Priloha ¢. 1) odovzda

vypoziciavatelovi telekomunikac¢né zariadenie so SIM kartou s aktivovanym hlasovym
programom ,Volné volania v rdmci HPVS", ktory poziCiavatelovi prislicha na zaklade
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zmluvy o pripojeni s poskytovatelom HPVS a umoznuje bezplatni hlasovli komunikaciu
v rdmci GOVNET-u. '
(2) Prideleny telefonny pristroj sa pouziva na:

a) nahlasovanie portch, zmien, problémov, bezpecnostnych incidentov a

Ziadosti stvisiacich s prevadzkou siete GOVNET a

b) komunikdciu medzi sprdvcami koncovych uzlov a spravcom centralneho
uzla siete GOVNET, spravcami koncovych uzlov a CUP a medzi spravcami

koncovych uzlov navzajom.

Clanok 1V.
Prava a povinnosti zmluvnych stran
(1) PoZiciavatel je povinny:
a) odovzdat vypozi¢iavatelovi telekomunikaéné zariadenie v stave spOsobilom na uZivanie s
aktivovanou SIM kartou a hlasovym programom , Volné volania v rémci HPVS";

b) vystavit odovzdavaci/preberaci protokol k telekomunikaénému zariadeniu;

c) odovzdat vypoziiavatelovi zoznam kontaktnych (dajov ostatnych spréavcov koncovych uzlov
najneskor v Case odovzdania telefonneho pristroja a SIM karty, pricom tento zoznam bude

naprogramovany aj priamo v telekomunikacnom zariadeni;
d) byt kdispozicii pre pripady prijatia telefonického hovoru (volania) z telekomunikaéného
zariadenia odovzdaného vypoziciavatelovi;
e) viest evidenciu hldseni/hovorov z telekomunikacéného zariadenia.

(2) PoZiciavatel’ ma pravo
a) na nahradu Skody spOsobent vypoziciavatelom na telefénnom pristroji alebo SIM karte
pozitiavatela v pripade jeho straty, umyselného znicenia a poskodenia bez moZnosti
uplatnenia zarucnej opravy;

b) vyzadovat oznamenie idajov kontaktnej osoby podla Prilohy ¢. 2 - Zodpovedné osoby zo strany

vypoziciavatela, ktorej bude telekomunikaéné zariadenie pridelené,
(3) Vypotziciavatel ma narok:

a) na pridelenie funkcného telekomunikacného zariadenia s naprogramovanym
zoznamom telefénnych Cisel na spravcov koncovych uzlov, spravcu centrdineho uzla
a Cislo na CUP, s aktivovanou SIM kartou s dohodnutym hlasovym programom ,Volné

volania v rdmci HPVS";

b) prostrednictvom vypozZi¢aného telekomunikac¢ného zariadenia na bezplatnt hlasovu
komunikaciu v rozsahu - hlasové sluzby, t.j. telefonické hovory (volania) medzi

spravcami koncovych uzlov a spravcom centralneho uzla GOVNET, spravcami koncovych
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uzlov navzdjom a volania na ¢&islo CUP do sumy uréenej pre hlasovy program ,Volné
volania v ramci HPVS; e

(4) Vypoziciavatel je povinny:
a) pouzivat pridelené telekomunikaéné zariadenie a udrziavat ho v prevadzkyschopnom

stave;

b) reagovat na véetky hovory prichadzajlice z &islaj I inimalne v Case
pracovnej doby alebo pracovnej pohotovosti zodpovedného pracovnika na strane
vypozi¢iavatela; pokial' pracovnik vypoZiCiavatela nemoze z objektivnych dévodov
reagovat ihned, je povinny bezodkladne zavolat spét na uvedené cislo;

c) vyuzivat bezplatni telekomunikaén( sluzbu prostrednictvom vypoZicaného

telekomunikaéného zaradenia spésobom uvedenym v tejto zmluve;

d) uhradit Skodu v pripade straty, umyselného znic¢enia alebo poSkodenia telefonneho
pristroja alebo SIM karty bez moznosti vyuzitia institltu zarucnej opravy;

e) oznamif stratu pridelenej SIM karty poziciavatelovi na ¢islo | N ;
fyznasat naklady spojené s vydanim novej SIM karty v pripade jej straty, znicenia alebo
poskodenia;

g) pri zisteni poruchy telekomunikaéného zariadenia nahldsit bez zbytocného odkladu

tito poruchu poziciavatelovi na ¢islo [ GcINGEG

h) ozndmit poZitiavatelovi véas vietky zmeny, ktoré by mohli mat vplyv na dostupnost

spravcu koncového uzla;

i)umoznit vstup prislusného pracovnika pozZiciavatela do objektu vypozicCiavatela za
Uéelom kontroly, opravy, udrzby alebo konfiguracie zariadenia umoZznujiceho pripojenie

koncového uzla do siete GOVNET (router, switch),

j)informovat poZigiavatela o kazdom vypadku elektrickej energie alebo o poruche iného

zariadenia na strane poziciavatela alebo tretej osoby, ktora spdsobila nedostupnost

koncového uzla na &isle |GGG

k) v pripade zdniku tohto zmluvného vztahu vrétit telekomunikacné zariadenie spolu

s prisludenstvom a SIM kartou poziciavatelovi.

(5) Zmluvné strany st povinné uréit osoby zodpovedné za komunikaciu a poskytovanie
sucinnosti pri plneni tloh vyplyvajtcich z tejto zmluvy. Mena a kontakty zodpovednych oséb tvoria

Prilohu ¢. 2: Zodpovedné osoby.
Clanok V.
Trvanie zmluvy

(1) Zmiuva o vypozicke telekomunikaéného zariadenia sa uzaviera na dobu neurditu.
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(2) Zmluva zanikd dohodou zmluvnych strén, pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych
stran bez udania dovodu, zanikom zmluvnej strany a odstipenim od zmllj\}y v pripade
opakovaného porusovania podmienok tejto zmluvy jednou zo zmluvnych stran.

(3) Vypovedna lehota v pripade vypovede je dvojmesacna a zadina plyndt prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujliceho po kalenddarnom mesiaci, v ktorom bola dorucend druhej
zmluvnej strane.

(4) Pozi¢iavatel mbZe odstipit od zmluvy tiez v pripade zaniku zmluvného vztahu
s poskytovatelom HPVS (mobilnym operatorom).

(5) Vypoziciavatel! mdze odstupit od zmluvy v pripade odpojenia zo siete GOVNET (zanik
koncového uzla).

(6) Opravnena strana mdZze odstlpit od zmluvy, ak to ozndmi druhej strane bez zbyto&ného
odkladu po tom, Co sa dozvedela o dovodoch na odstupenie a tieto dévody uvedie v oznameni o
odstupeni od zmluvy.

(7) Pozitiavatel mbéze poZadovat vratenie veci aj pred skonlenim uréenej doby zapoZi¢ania, ak

vypoziciavatel neuziva vec riadne alebo ak ju uziva v rozpore s Ucelom, ktorému sliZi.

Clénok VI

Zavereéné ustanovenia.

(1) Zmluvu mozno menit len dohodou zmluvnych strédn formou pisomnych dodatkov.

(2) Tato zmluva sa riadi zakonmi platnymi v Slovenskej republike, strany budi vsetky vzniknuté
spory rieSit zmierom a ak nie je mozné dosiahnut zmier, bude spor urovnany prisluSnym stdom.
Zmluvné vztahy v zmluve neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika,
Obcianskeho zakonnika v platnom zneni a predpismi z oblasti pinenia tejto zmluvy.

(3) Strany si tito zmluvu precitali a pochopili, rozhodli sa slobodne, bez akéhokolvek natlaku a tto
zmluva je vyhodné pre obe strany na znak ¢oho pripajaju svoje podpisy.
(4) Zmiuva nadoblda platnost dfiom jej podpisu a Gcinnost nasledujici defi po jej zverejneni

podla § 47a zdkona C. 40/1964 Zb. Obctiansky zékonnik v zneni neskorsich predpisov.

(5) Tato zmluva je vyhotovena v 4 (slovom ,sStyroch") zhodnych exempléaroch, priCom pozZitiavate!
obdrzi 2 (slovom ,dva") a vypozitiavatel 2 (slovom ,dva“) exemplare.

Prilohy:
1. Odovzdavaci/preberaci protokol
2. Zodpovedné osoby

V Bratislave, dna.. 4.2
S

/Za poziciavatela /// -5 Za vypoziciavatela
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Priloha ¢. 1 Odovzdavaci/preberaciprotokol

Poziciavatel/Odovzdavajtci: Vypoziciavatel/Preberajuci:
Narodna agentiira pre sietové a Kancelaria verejného ochrancu prav
elektronické sluzby Nevddzova 5
: 821 01 Bratislava
Kollarova 8
Sl S Tmave ICO: 36 064 041

ICO: 42156424

Predmet odovzdania/prevzatia

Telekomunikacné zariadenie:

1. Telefonny pristroj — mobilny telefon s prislusenstvom — typ: NOKIA 2730 Classic,

¢islo IMEL , evidencné Cislo NASES
, ¢islo SIM karty:

2. SIM karta —tel. &.:

Potvrdenie prevzatia telekomunikacného zariadenia

Tymto potvrdzujem, Zze dodané zariadenie preberam vo funkénom stave, s aktivovanou SIM kartou
a naprogramovanym zoznamom telefonickych kontaktov v zmysle zmluvy o vypozicke telekomunikacnéhd
zariadenia z 20.12.2011

Bez vyhrad

Za vypoziciavatel'a (Datum, Meno, Podpis):

Za poziciavatela (Datum, Meno, Podpis):
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Priloha €. 2 Zodpovedné osoby

Sprava uzlov GOVNET:

Za poziciavatel'a:
Meno a priezvisko:
Eubomir Vacula

Funkcia: riaditel’ odboru rozvoja sieti

Telefon: |
Mobil: [

Fax:

Eooail: o o e

Za vypoZiciavatela:
Meno a priezvisko:
Be. Pavol Nevidzan

Funkcia:  spravca IS

Telefon: |
Mobil: [

Fax:

R

Osoby opravnené rokovat’ vo veciach technickych:

Za pozi€iavatela :

Meno a priezvisko:
Dionyz Karasz

Funkcia: IT expert
Telefon: |GG
Mobil: [
Fax:

Ema): G Gt 0 ]

Za vypoZiciavatela:
Meno a priezvisko:
Be. Pavol Nevidzan

Funkcia:

Telefon: |
Mobil: [

Fax:

Lo (AR,

spravca IS

Hotline CUP:

Telefon: Pondelok - piatok v ¢ase od 08:00 - 16:00:

Pondelok - piatok v ¢ase od 16:00 - 08:00 a pocas vikendov:

] R s SR
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