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I. CINNOST KANCELARIE VEREJNEHO OCHRANCU PRAV

Kancelaria verejného ochrancu prav (dalej len ,Kancelaria®) je rozpoctova
organizacia so sidlom v Bratislave, ktora v stilade so zdkonom ¢. 564/2001 Z. z. o verejnom
ochrancovi prav v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o verejnom ochrancovi
prav®) plni ulohy spojené s odbornym, organizatnym a technickym zabezpeCenim ¢innosti
verejného ochrancu prav.

Podl'a § 17 zakona o verejnom ochrancovi prav mé verejny ochranca prav pravo
pozadovat’ od organov verejnej spravy podklady a informacie, ktoré potrebuje na plnenie
svojich uloh, resp. tieto informacie moézu pozadovat nim splnomocneni zamestnanci
Kanceléarie. Ulohy Kancelérie plnia §tatni zamestnanci a zamestnanci vykonavajuci prace vo
verejnom zaujme, ktorych pocet schvaluje verejny ochranca prav. Podrobnosti o organizacii a
ulohach Kancelarie obsahuje organiza¢ny poriadok vydany verejnym ochrancom prav.

Zabezpecenie bezproblémového a efektivneho vykonu zverenych uloh predpoklada
kvalitné a vysoko odborné I'udské zdroje, finan¢né prostriedky na ich zodpovedajice mzdové
ohodnotenie a vytvorenie plnohodnotného pracovného prostredia, rovnako dostatok
rozpoctovych zdrojov na krytie nakladov stvisiacich s aktivitami verejného ochrancu prav a
jeho Kancelérie.

1. Sumarne udaje o ¢innosti Kancelarie

V roku 2015 pracovala Kancelaria celkovo s 2928 podaniami. Prostrednictvom
pisomného podania sa na Kancelariu obratilo 1544 podavatelov (v histérii Kancelarie bolo
po prvykrat 50,7% napadu v oblasti pdsobnosti VOP, oproti predos§lym rokom, kedy sa pocet
posobnostnych veci pohyboval okolo 40%). Pravnici Kancelarie, v celkovom pocte 17,
vybavili 2657 podani, vratane 469 pisomnych usmerneni a 712 podani na stranke detského
ombudsmana. Z 935 pdsobnostnych podnetov bolo vybavenych 664, v ktorych verejna
ochrankyna prav konstatovala 144 poruSeni zdkladnych prav a slobod, ¢o predstavuje
porusenie zakladného prava a slobody priblizne v kazdom piatom podnete. Do roku 2016
bolo z predchadzajtceho roka prenesenych 271 podani/podnetov. Pravnici Kancelarie v roku
2015 vykonali 9 tematickych prieskumov, v ramci ktorych preskiimali ¢innost’ 220 inStitucii.
Zamestnanci Kancelarie vyhotovili 312 zapisnic, pri podnetoch podanych ustne.

2. Usmernovanie pre obéanov

Na Kancelariu sa c¢asto obracaju obcania hladajici pomoc pri rieSeni svojich
problémov, ktoré vSak nepatria do poOsobnosti verejného ochrancu prav. Vacsinou ide
0 problémy zo sféry obcianskeho prava, ako napr. exekucie, susedské spory alebo spory
s bankou. V ramci tychto problémov obc¢ania ¢asto Ziadaju aj o pravne poradenstvo. Takychto
obc¢anov sa pravnici Kancelarie snazia usmernit’ a poradit’ im, ako sa dany problém da riesit’,
pripadne ich odkazat’ na prislusny organ alebo instituciu, ktora im méze pomdct’. V roku 2015
bolo vybavenych 469 takychto usmerneni.

3. Pomoc det’om prostrednictvom stranky www.detskyombudsman.sk

Kancelaria sa aj vroku 2015 usilovala neformalnym a zrozumitelnym spdsobom
informovat’ deti 0ich pravach ausmeriiovat ich o moznostiach rieSenia ich problémov
prostrednictvom internetovej stranky www.detskyombudsman.sk. Stranka oboznamuje deti
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s posobnostou verejnej ochrankyne prav, s jej aktivitami tykajicimi sa deti a ochrany ich
prav, s Dohovorom o pravach dietata a poskytuje kontakty na organizécie, ktoré detom
pomahaju.

Stranka vSak najmd umoziuje detom anonymne zaslat' otdzku, alebo napisat’ svoj
problém prostrednictvom elektronického formulara, ktory je na nej zverejneny. Tuto moznost’
klast’ otazky Kancelaria realizuje preto, aby pomohla detom a mladym I'udom, ktori sa chcu
dozvediet’ viac o svojich pravach. Sme si totiz vedomi toho, Ze uplatiovanie prav je pre deti
a mladych l'udi tazsie ako pre dospelych. Tomu je prispdsobené aj to, akou formou otazky
deti rieSime, ako aj to, Ze ponechavame na samotné deti, akou formou a v akom rozsahu nam
svoj problém opiSu ana zaklade toho sa im snazime poskytnut’ potrebné informécie
a usmernit’ ich ako problém moézu riesit. Odpoved’, pripadne radu od pravnikov Kancelarie a
od inych odbornikov, im Kancelaria zasiela priamo na ich e-mailovu adresu, ktora deti uveda
VO vyplnenom formulari.

Kancelarii bolo v roku 2015 prostrednictvom stranky www.detskyombudsman.sk
dorucenych 712 podani.

NajcastejSie problémy a otdzky, s ktorymi sa deti na Kancelariu obracali, sa tykali
problémov v $kole — napr. konfliktov so spoluziakmi, s uéite'mi, nespravodlivého hodnotenia,
alebo chceli napr. poradit s vyberom spravnej Skoly alebo stym, ako ziskat' socidlne
Stipendium. Deti sa na Kancelariu obracali aj kvoli vztahom v rodine — naj€astejSie pritom
rieSili roézne konflikty srodicmi - Vkolkych rokoch maji moznost odstahovat sa
od rodi¢ov, dokedy sa mozu zdrziavat’ veGer mimo domova, atd’. Dalej pozadovali informacie
o niektorych pravach a povinnostiach v stvislosti s rozvodom rodi¢ov, 0 problematike
vyzivného, 0 tom, aka socidlna pomoc sa ich tyka a pod.

4.  Vybavovanie Ziadosti podPa zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a 0zmene a doplneni niektorych zakonov
(zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov

Podra ¢l. 26 ods. 5 Ustavy Slovenskej republiky (dalej len ,,ustava®) ,,Organy verejnej
moci maji povinnost primeranym spdsobom poskytovat’ informacie o svojej cinnosti
v §tatnom jazyku. Podmienky a spdsob vykonania ustanovi zdkon®“. Ustavny stid Slovenskej
republiky vylozil obsah arozsah ustavného zakona 0 informaciach doteraz najpodrobnejsie
Vv naleze spis. zn. . US 236/2006. Potvrdil v nom, Ze z ¢l. 26 ustavy vyplyva povinnost
organov verejnej moci poskytovat kazdému informacie o svojej Cinnosti, pricom tato
povinnost mdze byt obmedzena len ak ide o opatrenia Vv demokratickej spolo¢nosti
nevyhnutné na ochranu prav aslobod, bezpe€nost' $tatu, verejného poriadku, ochrany
verejného zdravia a mravnosti.

Ustavni povinnost’ organov verejnej moci poskytovat’ verejnosti informacie o svojej
¢innosti, t. j. Gistavné pravo verejnosti na pristup k informacidm, upravuje na zékonnej urovni
vo vSeobecnosti zdkon €. 211/2000 Z. z. 0 slobodnom pristupe k informaciam a 0 zmene
a doplneni niektorych zédkonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len ,,zékon o slobodnom pristupe k informaciam®). Specialnu pravnu tpravu pristupu
k informaciam obsahujt aj iné pravne predpisy.

Zakon o slobodnom pristupe k informaciam upravuje pravo na pristup k informéciam,
ktor¢ maji k dispozicii organy verejnej moci ainé verejné institicie aje vykonanim
zakladného prava na informacie. Pravo na informacie, ako zakladné ustavné pravo, zakotvuje
ustava a aj Listina zédkladnych prav a slobod (ustavny zékon €. 23/1991 Zb. z 9. januara 1991,
ktorym sa uvadza Listina zakladnych prav a slobod).

Pristup k informaciam prispieva k dobrému a zodpovednému fungovaniu verejnej
spravy, znizuje riziko korupcie a zaroven posilituje doveru obcanov v §tat a v jeho organy.


http://www.detskyombudsman.sk/

Kancelaria fyzickym osobam a pravnickym osobam (d’alej len ,,ziadatelia) aj v roku
2015 spristupniovala informacie na zéklade ziadosti a plnila zdkonom ustanovent povinnost’
zverejiiovania informacii tym, ze zverejnovala informdcie o uzavretych zmluvéach
a objednavkach.

V roku 2015 Kancelaria vybavila 55 Ziadosti ziadatel'ov o poskytnutie informacii. Len
Vv §tyroch pripadoch vydala rozhodnutie o nespristupneni pozadovanych informacii. ISlo o
pripady, ked’ ziadatelia pozadovali poskytnutie roznych dokumentov zo spisov a ich kopii ako
tretie osoby, dalej o infomacie, ktoré v momente podania ziadosti eSte neexistovali a
informacie, ktoré priamo nesuviseli s ¢innost'ou Kancelarie.

Z uvedeného poctu ziadosti bolo 27 vybavenych e-mailom, jedna Ziadost' bola
odlozena podla ustanovenia § 14 ods. 3 zakona o slobodnom pristupe k informaciam, jedna
bola vybavena telefonicky a ostatné postovou prepravou - do vlastnych rik ziadatel'ov
na udané adresy. Vybavené Ziadosti sa tykali spristupnenia informacii o stave vo vybavovani
podanych podnetov, listinnych kopii stanovisk organov verejnej spravy a dokumentov
obecnych uradov, anonymizovanych upovedomeni a ozndmeni o vybaveni podnetov
0 poruseni zékladné¢ho prava na informacie, spristupneni navrhov verejného ochrancu prav
na zadatie konania pred Ustavnym sudom Slovenskej republiky aposobnosti verejného
ochrancu prav pri vybavovani podnetov.

Kancelaria vybavila ziadosti ich spristupnenim podla ustanovenia § 16 zakona
0 slobodnom pristupe k informaciam, t. j. odpisom alebo vypisom, odkopirovanim informacii
a spristupnenim kopii s pozadovanymi informaciami. Okrem priameho vybavenia ziadosti
vybavila Ziadatel'ov v Styroch pripadoch aj postupenim inym povinnym osobam, ktoré mali
pozadované informacie k dispozicii (Narodnd krimindlna agentira Prezidia Policajného
zboru, Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky, Generalne riaditel'stvo Zboru
vizenske] ajusticnej strdze Slovenskej republiky a Generalna prokuratura Slovenskej
republiky), v zmysle ustanovenia § 15 zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

Dorucéené ziadosti Kancelaria vybavila v sulade s u¢elom zakona zakona o slobodnom
pristupe k informaciam bez zbyto¢ného odkladu, najneskor v zakonnej lehote - 8 pracovnych
dni odo dina dorucenia ziadosti Kancelarii, ako povinnej osobe.

5. Iné aktivity

Verejna ochrankyna prav a Kanceldria aj v hodnotenom obdobi roka 2015 viedli
dialog s verejnostou, expertmi v oblasti ludskych prav, zastupcami Skolstva, detmi
a mladezou, mimovladnymi organizaciami a zastupcami Statu. Tieto aktivity sa zameriavali
na osvetu Vv oblasti ochrany l'udskych prav, ktorti verejnd ochrankyna prav rozvijala
Y komunilfécii s médiami a su zachytené v nasledujicej stihrnej tabul’ke s poctom medidlnych
vystupov.

Tabulka ¢. 1
KPacové slova v monitoringu pocet citacii
verejnéa ochrankyia prav 841
ombudsmanka 943
Jana Dubovcova 765
Kancelaria verejného ochrancu prav 238
ostatné sledované pojmy 451
(predstavitelia ~ Kanceléarie, spravy
verejného ochrancu prav a pod.)

! Stihrnné udaje z monitoringu za rok 2015.



Kancelaria aj tento rok vyuzivala komunika¢né kandly Facebooku (136 vystupov),
Twitteru (84 tweetov), Youtube kanalu (4 vided), Soundcloudu (9 zvukovych nahravok) a
Instagramu (104 prispevkov), ¢im zasahuje Tudi v online prostredi v takmer vSetkych
dostupnych socidlnych médiach. Aktivnu komunikaciu Kancelarie na socidlnych sietach si
vSimli niektoré média ,,Spomedzi oslovenych institucii ma okrem Facebooku aj Twitter,
ktory sa u nds vel’'mi nerozsiril, len verejnda ochrankyiia prav Jana Dubovcova. Socidlne
média vyuZiva na Sirenie informdcii 0 svojej Cinnosti, napriklad o roznych poruSeniach
zdkladnych prav a slobéd.“? 1de 0 pozitivny jav, pretoZe sa o moZnosti ziskavat aktualne
informécie o ¢innosti verejného ochrancu prav dozvedia d’al$i l'udia. Znamena to tiez, Ze
verejny ochranca prav je blizSie k mladym 'ud’om, ktori st aktivni na internete.’

Kancelaria pripravovala a zabezpecovala uskutocnenie rdznych verejnych aktivit
verejnej ochrankyne prav.

Zabezpecovala Ucast’ a zapojenie sa verejnej ochrankyne prav do diskusného fora
0 obsahu pripravovanej republikovej stratégie v oblasti l'udskych prav v Bratislavskej vysokej
Skole liberalnych $tadii (BISLA), do diskusie v ramci celoslovenského kola Olympiady
pre T'udské prava v Modre, kde sa ziSlo vyse 70 ziakov a ziacok strednych $kol spolu s ich
pedagogmi. Aj ked’ to verejna ochrankyna prav navrhuje, Slovenska republika zatial’
nema v Skolskom systéme osobitny vyucovaci predmet venujuci sa vzdelavaniu
0 zakladnych Pudskych pravach a slobodach, o ich podstate a obsahu a 0 vyzname
pre Zivot jednotlivea ao vplyve na fungovanie a vykonavanie S$tiatnej moci
prostrednictvom organov verejnej spravy a moci v demokratickom a pravnom State.
Vyuclovanie o nich sa preto uskutociiuje iba prierezovo - v rdmci niektorych Skolskych
predmetov. Verejna ochrankyna prav aj Gcastou na tejto akcii vyzdvihla dobrovolny
zaujem mladych l'udi o tito tému a iniciativu ich ucitel’ov.

Kancelaria v spolupraci so zdruzenim IN MINORITA zorganizovala vernisaz vystavy
Uspesné rémske Zeny ako pripomienku Medzinarodného dita Romov. Vystava pod kuratelou
Zuzany Kumanovej predstavila v priestoroch Kancelarie inSpirativne zeny, ktoré sa napriek
nepriaznivym podmienkam dokazali v spoloCnosti presadit. NaZivo vystupila huslistka
Barbora BotoSova a predstavila sa aj spisovatel’ka Zdenka Mahajova. O nej, aj o sestre
Atanézii, prebehlo premietanie dokumentov mladych rezisérok Vladimiry Hradeckej a Pauly
Durinovej z LIVING DOCUMENTARY.

Verejnd ochrankyia prav sa zacastnila oslav Medzinarodného diia Romov v Zakladne;j
Skole v Muranskej Dlhej Luke a krstu ich prvého CD s naspievanymi piesiiami, nahranymi
Vv spolupraci s Univerzitou sv. Cyrila a Metoda. Podujatie s kultirnym programom prebehlo
za obcou, priamo pod miestnou osadou. JUDr. Dubovcova pri tejto prilezitosti navstivila aj
miestne komunitné centrum.

Verejna ochrankyna prav navstivila v aprili stredoskolsky festival HodZafest, ktory si
pripravuju Studenti a Studentky Biligvalneho gymnazia v Sucanoch. Diskusia so Studentmi
Debatného klubu sa tykala najmé aktudlnych problémov ochrany a dodrziavania zakladnych
prav aslobod, napr. opravnenosti policajnych zasahov, obsahu referendovych otazok
“Referenda o rodine”.

2 http://aktualne.atlas.sk/su-statne-urady-myslou-v-stredoveku-niektore-sa-prisposobuju-
pomaly/slovensko/spolocnost/ .

% Slovenska internetova populacia sa blizi k poctu 3,5 milidna pouzivatel'ov, medzirocne ich
poCet narastol 0 200.000: http://www.teraz.sk/slovensko/pocet-pouzivatelov-internetu-
stupa/116057-clanok.html .
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Verejna ochrankyia prav podporila iniciativu Ligy za ludské prava a dalSich
mimovladdnych organizacii, medzi ktorymi boli napriklad Slovenska katolicka
charita, Nadacia Milana Simecku , Inititat pre verejné otazky (IVO), alebo Slovenska
humanitna rada/Slovak Humanitarian Council, ktoré si stanovili ciel’ ukazat’ nielen to, ze
Slovensko je pripravené prijat’ uteCencov a poskytnit’ im zo solidarity novy domov, ale
pripomenut’ si aj zakladné krestanské hodnoty, a tiez zavdazok Statu a ludskej spolocnosti
poskytnut’ pomoc 'udom v nidzi a ochranovat’ zakladné I'udské prava a slobody kazdého
¢loveka. Vo verejnej diskusii verejna ochrankyna prav zdoraznila, Ze pre pochopenie potreby
poskytnutia pomoci uteCencom a ich prijatia je dolezité, aby sme verejnosti priblizovali ich
situaciu a vysvetlovali, ze l'udia, ktori utekaju do cudziny zo svojho domova, v ktorom
prebieha vojensky konflikt alebo hladomor, to nie su l'udia, ktori si chcu zlepsit' zivotna
uroven, ale su to l'udia, ktori bojuju o holy Zivot.

Verejna ochrankyia prav sa na tito tému zucastnila tlacovej konferencie a hovorila
0 potrebe a zavizku Slovenskej republiky garantovat’ dodrziavanie a ochranu zakladnych prav
a slobdd bez rozdielu vSetkym T'ud’om, ktori st na izemi Slovenskej republiky.

V juli v Univerzitnej kniznici v Bratislave nahravalo Radio DEVIN relaciu na tému
DOTYK. Moderatorka Zuzana Tkécikova pozvala verejnii ochrankynu prav rozpravat sa
spolu s choreografom Radoslavom Piovar¢im a socidlnou poradkynou Zuzanou Novakovou
0 kazdodennej, no pritom nezvycajnej téme dotykov. Tato téma je z hl'adiska ochrany prav
podstatna napriklad vo vzt'ahu k detom, ktoré st v Gstavne;j starostlivosti. V tomto mesiaci sa
zhastnil zastupca veduceho odboru ochrany zakladnych prav aslobod, Tomas Citbaj,
IMOBILIO cupu na letnom festivale Pohoda v Trencine, kde si spolu so zdravotne
postihnutymi osobami zahral Sportové hry v rdmci otvoreného pristupu Kancelarie
k verejnosti.

Verejna ochrankyna prav sa v oktobri zicastnila stretnutia I'udi so svalovou dystrofiou
v PieStanoch. Muskularni dystrofici sa stretavaju kazdy rok na trojdilovom podujati, ktoré sa
sklada z informaé¢ného, zabavného, kulturneho, $portového a vzdelavacieho bloku. Tento rok
si vybrali ako tému svojho podujatia osobnu asistenciu. Stat tito sluzbu uz 15 rokov
poskytuje 'udom so zdravotnym postihnutim, ale stale je velky priestor na jej zlepSovanie.
Pri tejto prileZitosti verejna ochrankyia prav uviedla do Zivota ich novii publikaciu OSOBNA
ASISTENCIA — tedria a prax, ktora vychadza z posolstva ,,ASISTUJEMI, teda som*.

V oktobri 2015 sa Kancelaria zapojila do zbierky Bratislavského spolku medikov,
ktorej cielom bolo vyzbierat’ oblecenie, hygienické potreby a potraviny pre I'udi, ktori utekaji
pred vojnami a prechadzaju okolitymi Statmi.

V priebehu roka prijala verejna ochrankyna prav pozvanie do verejnych diskusii, aj
do médii - RTVS, TV Markiza, radia Expres. Pre mimoriadny zaujem médii o to, aky je
postoj verejného ochrancu prav k referendovym otazkam l'udového hlasovania nazvaného
“Referendum o rodine”, ktoré sa stalo v prvych mesiacoch roka 2015 dominantnou témou
diskusii, usporiadala tlaovu konferenciu, na ktorej uviedla svoje stanovisko k jednotlivym
referendovym otazkam. Jej stanovisko je dostupné aj na webovej stranke verejného ochrancu
prélv.4

Kanceléria svojou tcastou na pietnych aktoch za obete faSistami vypalenych obci a
za obete holokaustu vyjadrila svoju uctu k obetiam a najmé nevyhnutnost’, aby sme nezabudli

4 http://ww.vop.gov.sk/postoj-verejnej-ochrankyne-prav-jany-dubovcovej-k-vypisanemu-

referendu .
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na svoju, v kratkom ¢ase zopakovant, historicku sktsenost’, ze zivot jednotlivca a jeho prava
nepredstavuji pre konanie takej vlady, ktora neuznava limity Statnej moci, ziadnu zabranu.
Obete si v obci Kaliste a v Bratislave za Kancelariu uctil jej veduci, Marian Torok.

Kanceléaria si prostrednictvom francuzskeho vel'vyslanectva uctila obete janudrovych
teroristickych tutokov na franctizske periodikum Charlie Hebdo a ziall opakovane, aj
novembrové obete parizskych teroristickych utokov.

V suvislosti s ute¢eneckou humanitarnou krizou prijala verejnd ochrankyna prav
ponuku na sériu diskusii na Skolach o téme migracie. Projekt Rozumne o migracii zastresuje
Slovenska debatna asociacia. Verejna ochrankyna prav sa takto v roku 2015 stretla, spolu
s Petrom Kresdkom, vedicim odboru ochrany zakladnych prav a slobod Kancelarie
so Studentmi prava Univerzity Komenského. Séria diskusii bude pokracovat’ v roku 2016
v Ziline a v Kosiciach.

V novembri sa zucastnila verejna oOchrankyna prav stretnutia zakladatel'ov,
podporovatel'ov a klientov neziskovej organizacie Imobilio spojeného s ocenovanim l'udi
pomahajicim zdravotne postihnutym. Stretnutie prebiehalo vo vznikajacich priestoroch
vzdelavacieho a vyskumno-vyvojového centra, v Stvorposchodovej novostavbe. Pri tejto
prilezitosti ziskala verejnad ochrankyna prav osobitné uznanie za presadzovanie prav zdravotne
postihnutych - pravnici Kancelarie pri navstevach uradov prace, socianych veci a rodiny tento
rok dlhodobo sledovali, ¢i su tieto urady bezbariérové.

Verejna ochrankyia prav sa v novembri tieZ ztcastnila diskusie k téme humanizmu
a l'udskych prav, ktort zorganizoval v Olomouci ¢esky dvojmesacnik pre kulturu a dialog
Listy. Pri tejto prilezitosti sa odovzdavalo ocenenie Pelikan za zasluhy v politickej kultre a v
obcianskom dialégu. Ocenenie nesie meno Jifiho Pelikdna, novinara a ¢eln¢ho predstavitel’a
demokratizacného procesu roku 1968, ktory exilové Listy zakladal. Takychto Pelikanov je
v Ceskej republike uz dvanast. Medzi ocenenymi je napriklad teolog, publicista a hovorca
Charty 77, Milo§ Rejchrt, politik a esejista, Jaroslav Sabata, Iveta Radicova, ktora bola
ocenena v roku 2011, ¢i $éfredaktor pol'ského dennika Gazeta Wyborcza, Adam Michnik.
V roku 2015 ocenenie Pelikén ziskala &eska verejna ochrankyia prav, Anna Sabatova, ktora
je spoluzakladatel’kou Charty 77 a v roku 1986 bola jej hovorkynou. V roku 1978
spoluzakladala Vybor na obranu nespravodlivo stihanych. Bola ¢lenkou Eurdpskeho vyboru
Rady Eur6py pre zabranenie mucenia a neludského ¢i ponizujuceho zaobchadzania alebo
trestania.

V mesiaci november privitali zastupcovia vedticeho odboru ochrany zakladnych prav,
Tomas Citbaj a Katarina Culikova, $tudentov Gymnézia V. B. NedoZerského v Prievidzi,
ktori v rdmci navStevy viacerych verejnych inStitiicii v Bratislave navstivili aj Kancelariu.
Hovorili spolu o zdkladnych pravach a sloboddch. So 120 Studentmi, tentoraz
vysokoskolakmi, sa v novembri stretli aj veduci Kancelarie, Marian To6rok, a pravnik, Juraj
Jando. Napodde Pravnickej fakulty Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici diskutovali
o0 ulohe verejného ochrancu prav v demokratickej spoloCnosti, 0 jeho postavneni
a kompetenciach, ako aj o dodrziavani zakladnych prav aslobod a0 postaveni uteCencov
nachadzajtcich sa v Slovenskej republike.

Verejnd ochrankyna prav sa v tomto mesiaciStretla so Stvoricou pravnikov
a pravni¢iek z Kuby, ktori sa na Slovensku oboznamuju s fungovanim demokratickych
indtitacii, a to vd'aka pozvaniu cez program organizacie Clovek v ohrozeni. Pravnikov
zaujimal inStitat verejného ochrancu prav, ktory na Kube nepoznaju. Hovorili spolu najmé
0 jeho pravnom ukotveni a prdvomociach v naSom systéme. Hoci v kazdom rezime zneuzitie
silovych zloZiek na strane $tdtu mdze zasiahnut' do zékladnych prav l'udi, hostkam a hostovi
verejna ochrankyna prav na prikladoch zpraxe vysvetlila, Ze v nasom demokratickom


https://www.facebook.com/Imobilio/

systéme sme sa snazili vytvorit’ pravidla tak, aby Statna moc bola kontrolovana nezavislym
organom, ktory bude dohliadat’ na pripadné zneuzitia ich pravomoci na ukor obcanov.

Aj v decembri pokracovala verejnd ochrankyna prav v prednaskach a stretnutiach.
Besedovala so seniormi a seniorkami Zidovskej naboZenskej obce, ktori v ramci svojich
aktivit pravidelne diskutuju o roéznych spolo¢enskych témach s pozvanymi hostami
a hostkami. Minuly rok sa verejnd ochrankyia prav zuacastnila na ich podujati — vernisazi
malieb, na ktorych seniori zobrazili svojich najblizSich, o ktorych prisli pocas 2. svetovej
vojny v koncentra¢nych taboroch.

Verejna ochrankyna prav prijala pozvanie Studentov a Studentieck z Gymnazia
v Malackach na konferenciu k Medzinarodnému ditu Tudskych prav. Studenti konferenciu
zorganizovali spolu so Sprachinstitut des Bundesheeres Wien a s Informa¢nou kancelariou
Eur6pskeho parlamentu na Slovensku. Spolo¢ne diskutovali o posobnosti verejného ochrancu
prav, 0 jeho tlohach, aj 0 konkrétnych prieskumoch.

V mesiaci december sa verejnd ochrankyna prav tiez zapojila som do kampane 16 dni
aktivizmu proti nasiliu na Zendch, pretoze nasilie pachané na 'nd’och vo v§eobecnosti, vratane
toho na Zenach, sa tyka nas vSetkych — inak sa ndm ho nikdy nepodari zastavit’.

Valnym zhromazdenim OSN bol za Medzindrodny denn l'udskych prav vyhlaseny
10. december, pri prilezitosti uvedenia VSeobecnej deklaracie Tudskych prav. V jeho
predvecer Si preto verejna ochrankyna prav, na podujati organizovanom Kancelariou, spolu
s kolegynami a kolegami z Kancelarie, tento den pripomenula a vyjadrila svoju vdaku
osobnostiam, ktoré sa vyznamne a dlhodobo podiel’ali alebo podiel’ajii na ochrane zakladnych
prav aslobod. Verejna ochrankyna prav otvorila vecer pod’akovanim Ernestovi Valkovi
in memoriam. Ocenila ho ako prvého predsedu Ustavného sidu Ceskej a Slovenskej
federativnej republiky. Std pod jeho vedenim sformoval vychodiskové principy ochrany
zakladnych ludskych prav a slobod pre neskorSie ustavné stidy oboch krajin, a tym polozil
nevyhnutné zéklady pre fungovanie demokratického a pravneho §tatu. Dakovnu listinu
si prisla prebrat’ dcéra Ernesta Valka, Jana Valkova. Dakovni listinu a keramické srdce, ktoré
pre laureatov vyrobili klienti Domova socialnych sluzieb Rohov, si odniesol aj Laco Oravec,
programovy riaditel’ Nadacie Milana Simeéku. Verejna ochrankyiia prav mu vyjadrila vd’aku
za dlhodoby prinos v Oblasti ochrany zakladnych prav a slobod. Obzvlast cenné je jeho
angazovanie saV oblasti boja proti nerovnakému zaobchadzaniu a jeho snaha pozitivne
formovat’ verejni mienku voc¢i tym najzranitel'nej$im skupindm v spolo¢nosti. Za mimoriadnu
odvahu si pod’akovanie vysluzili partnerky DLubica Kovacikova a Katarina Krocilova.
Ocenenie im patri za to, ze verejne vystapili v Case vrcholiacej referendovej kampane a aj
za cenu straty sukromia sa im podarilo pozmenit’ obsah diskusie o pravach lesieb, gejov,
bisexualnych, transrodovych a intersexualnych Tudi (d’alej len ,,LGBTI*) na Slovensku
a pozitivne ovplyvnit' verejni mienku v prospech l'udskosti. Medzi poslednych laureatov
veCera patrili inicidtorky a inicidtori Vyzvy k l'udskosti. Verejnd ochrankyna prav
im pod’akovala za vytvorenie unikatneho priestoru pre vSetkych, ktori citili potrebu vyjadrit
solidaritu s 'udmi na uteku pred vojnou a hladom. Pod’akovanie si prevzali Robert Slovak,
Jan Orlovsky, Martin Dubéci, Samo Marec, Jakub Ptadin, Natdlia Tomekova, Lucia
Stasselova a Zuzana Danéikova.



1. VZTAHY KAN(;ELARIE VEREJNEHO OCHRANCU PRAV
S INYMI INSTITUCIAMI

1. Spolupraca s inymi subjektmi pésobiacimi v oblasti ochrany prav
a slobod

1.1 Spolupraca s prezidentom Slovenskej republiky

Prezident Slovenskej republiky, Andrej Kiska, prijal verejnii ochrankyfiu prav v marci
2015, aby sa obozndmil s jej zisteniami vyplyvajucimi zo Spravy o ¢innosti verejnej
ochrankyne prav za rok 2014. Zaujimali ho najzavaznejSie a aj najCastejSie porusenia
zakladnych Tudskych prav a slobod, ku ktorym doslo postupom orgdnov verejnej spravy
a moznosti, ako by mohol, zo svojej prezidentskej pozicie, pomoct’ k zlepSeniu fungovania
institucii v jednotlivych oblastiach ich ¢innosti.

Spolu s prezidentom Slovenskej republiky prijala v tomto roku verejnd ochrankyna
prav zastitu nad podujatim Filmovy festival Inakosti, na ktorom sa aj zacastnila. Na otvoreni
festivalu vystapila s prihovorom, v ktorom pripomenula, ze zakladné l'udské prava - ako
napriklad pravo na ochranu pred neoprdvnenym zasahovanim do sukromného a rodinného
Zivota, na nedotknutel'nost’ osoby a jej stkromia, na zachovanie I'udskej dostojnosti - patria
kazdému, a to bez rozdielu.

1.2 Pracovné stretnutia k prioritam verejnej ochrankyne prav

Vo februari prijali pozvanie Kanceldrie zastupcovia a zastupkyne mimovladnych
organizacii na diskusiu K prioritam verejnej ochrankyne prav narok 2015. Na stretnuti
spolo¢ne rozoberali viacero problematickych oblasti z hl'adiska postupu organov verejnej
spravy pri ochrane a dorziavani zakladnych prav aslobod. Témami boli napriklad
bezbariérovost’ verejnych budov, pristup seniorov k zdravotnej starostlivosti a k socidlnym
sluzbam, pravne postavenie bezdomovcov vo vztahu k zdkladnému pravu na obydlie, na
pristup k sudnej a inej pravnej pomoci, k ddvkam v hmotnej nidzi, d’alej oblast’ prava
zosnulych a pozostalych v stvislosti s posmrtnym odoberanim l'udskych organov a ich
naslednym predajom zahranicnym subjektom obchodnymi spolo¢nostami, postup
cudzineckej policie pri vybavovani Ziadatelov o poskytnutie medzinarodnej ochrany,
ziskavanie informovaného stihlasu od rodi¢ov deti v Skolskych a predskolskych zariadeniach,
dostupnost’ predskolského vzdeldvania, restiticie a pod. Vyber priorit bol limitovany
havarijnymi personalnymi Kkapacitnymi moznostami Kancelarie, ktora dlhodobo, pre
nepridelenie mzdovych prostriedkov, pracuje iba s polovicnym mnozstvom odbornych
zamestnancov, a tiez aj z dovodu nepridelenia finan¢nych prostriedkov na zaplatenie expertov
a expertnych posudkov, napriklad z oblasti zdravotnictva a pod. Vysledkom stretnutia bola aj
vzajomna dohoda o moznosti bezodplatnej spoluprace mimovladkych organizacii a
Kancelarie pri preskimavani niektorych podnetov a pri pieskumoch vykonavanych v ramci
priorit verejnej ochrankyne prav.

V septembri Kancelaria zorganizovala medzinarodnu konferenciu na tému napiiiania
povinnosti Statu zabezpecit’ pravo osoby na nezavislé preSetrenie postupov policie. Verejna
ochrankyia prdv po troch rokoch obracania sa na Narodnu radu Slovenskej republiky
s navrhom, aby (ako jediny na to z Ustavy opravneny organ) zriadila nezavisly organ
presetrovania policajnych postupov, takto aj prostrednictvom medzinarodnej konferencie opét
otvorila spoloCenskll diskusiu o potrebe institucionalneho zabezpelenia prava osoby
na nezavislé vySetrenie policajného postupu, ktorym doslo k zasahu do zékladnych prav a
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slobdd fyzickej osoby pouzitim policajnej sily. Na neexistenciu nezavislého organu
vySetrovania policajnych postupov v Slovenskej republike verejnd ochrankyna prav
opakovane upozorfiuje verejnost, zastupcov pravnickej obce, akademickej obce aj
neziskovych organizacii. Snazi sa dosiahnut, aby tomuto zidvaznému nedostatku nésho
demokratického a pravneho Statu v garancii zdkadnych prav a slobdd fyzickej osoby a
pravnickej 0soby venovali pozornost, pretoze aj existenciou takéhoto nezavislého organu
vysetrovania sa demokraticky a pravny stat 1iSi od policajného Statu.

O cestnom zakone, ktory prenasa zodpovednost’ za obecné chodniky na obcanov,
Vo februdri verejna ochrankyina prav diskutovala na pracovnom stretnuti so starostom
bratislavského Starého Mesta, Radoslavom Stevéikom, ktory zareagoval na jej navrh,
s ktorym sa obratila na Ustavny sud Slovenskej republiky.

Verejnd ochrankyna prav prijala zastupcov SpoloCnosti pre trestné pravo
a kriminologiu, medzi ktorymi bola aj rektorka Akadémie policajného zboru v Bratislave,
Lucia Kurilovska. Na pracovnom stretnuti sa rozpravali o aplikacii trestného prava v praxi
organov verejnej spravy, o podmienkach v celach policajného zaistenia a o nelegélnych,
uzatvorenych priestoroch vytvorenych v policajnych budovach, ktoré su uspdsobené
na obmedzovanie osobnej slobody fyzickych osob, vratene ich spuatania, ktoré vSak nie st
celami policajného zaistenia.

Pri prilezitosti Medzinarodného dna nezvestnych deti zorganizovala Linka detskej
istoty v spolupraci s Kancelariou okrthly stdl na tému asistovaného kontaktu oboch rodi¢ov
s dietatom. Prave skusenosti Linky detskej istoty, ktord rieSi desiatky pripadov kontaktu
rodica, ktory stratil alebo straca kontakt s dietatom (najmé pripady Gnosov alebo branenia
styku), otvaraju otazku systematickej asistencie a pomoci takymto rodinam v Slovenskej
republike.

Kancelaria sa podielala na spoluorganizovani d’alSich dvoch odbornych okruhlych
stolov organizovanych v priestoroch Kancelarie. V spolupraci s Romskym instititom
zorganizovala okrihly stol za Glasti zastupcov ministerstva $kolstva, Statnej 3kolskej
inSpekcie a zastupcov mimovladneho sektora na tému geografickej priestorovej segregacie
s poukazanim na zakladné prava. Spolo¢ne s neziskovou organizaciou, Iniciativou Inakost,
zorganizovala Kancelaria okruhly st6l na t¢ému Ochrana osobného a sukromného Zivota parov
rovnakého pohlavia v judikatire Eurdpskeho sudu pre I'udské prava.

2. Vztahy s medzinarodnymi a S nadnarodnymi inStitdciami
2.1  Medzinarodna spolupraca

Kancelaria sa v hodnotenom obdobi zpajala do vSetkych aktivit, ktoré jej umoznovali
realizovat’ jej rozpoctové a personalne moznosti.

2.2  Spolupraca s Medzinarodnym ombudsmanskym inStitiitom

V  januari 2015 sa stala regiondlnou prezidentkou FEuropskeho regiénu
Medzinarodného ombudsmanského institatu (d’alej len “IOI”) Irena Lipowicz, pol'skd verejna
ochrankyna préav, a to aj na zédklade nomindacie predloZenej JUDr. Janou Dubovcovou. Avsak
v septembri 2015, pri svojom odchode z postu verejnej ochrankyne prav Pol'skej republiky,
Irena Lipowicz odstlpila aj z pozicie regionalnej prezidentky IOI a ¢lena rady. V novych
volbach verejnd ochrankyia prav na prelome rokov 2015/2016 podporila Rafaela Riboa,
ochrancu prav Katalanska.

2.3 Spolupraca s Europskym ombudsmanom
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Spolupraca s Europskou ombudsmankou a jej uradom pokracovala aj v hodnotenom
obdobi roka 2015, pricom v aprili sa veduci Kanceldrie a vybrany pravny expert zucastnili
10. nadrodného semindra Europskej siete ombudsmanov, ktory sa konal v pol'skej Varsave.
Na rokovani informovali o stave dodrziavania zakladnych prav aslobod v Slovenskej
republike, pri¢om zahrani¢nych partnerov zaujimali témy priorit verejnej ochrankyne prav.

2.4  Spolupraca s Agentiurou Europskej tinie pre zakladné prava

Hlavnym poslanim Agentary Europskej tnie pre zakladné prava/The European Union
Agency for Fundamental Rights (FRA) je poskytovanie odbornej pomoci a poradenstva
0 zakladnych pravach ao legislative spolocenstva, ktoré realizuje predovSetkym
prostrednictvom odbornych konferencii, seminarov a skoleni, a predovsetkym publikovanim
sprav a manualov na webe agentury.

V aprili 2015 Kanceldriu navstivil Dennis der Veur, riaditel sekcie FRA
pre spolupracu s institiciami Eurodpskej unie a s ¢lenskymi krajinami. Na pracovnom stretnuti
s veducim odboru ochrany zakladnych prav aslobod Kancelarie spolo¢ne diskutovali
0 prebiehajucich aktivitdich FRA a 0 aktualnych prioritach verejnej ochrankyne prav.

V novembri sa zamestnanec Kancelarie zicCastnil seminara FRA na tému ,,Spajanim
k posilneniu zakladnych prav*, ktory sa konal vo Viedni. Ugastnici diskutovali o moznostiach
spoluprace na narodnej aj medzindrodnej urovni, 0 dobrych prikladoch z praxe, atiez
0 vyzvach v oblasti ochrany l'udskych prav.

2.5  Spolupraca s Europskym parlamentom

V jini 2015 sa verejna ochrankyna prav, na zéklade pozvania Peticného vyboru
Eurépskeho parlamentu, zGcastnila rokovania tohto vyboru, priCom vo svojom prejave sa
vyjadrila k problematike reSpektovania peti¢éného prava, ktoré preukazuje tirovenn demokracie
v jednotlivych krajinach. Ako jeden z prikladov, ktory poukazuje na deficit v prijimani
nehmotnych hodnét Eurdpskej Unie, uviedla verejnd ochrankyna prav pripad, ktorému sa
v minulosti venovala. V TeSedikove, v ktorom dvakrat uspesne prebehlo referendum o zmene
nazvu obce, sa oblania zmeny nedockali. Stat sa k navrhovanému historickému nazvu
postavil odmietavo a namiesto jeho v€lenenia do nasho jazyka, nazov obce rovno odmietol
zmenit. Zaroven poukédzala na fakt, ze ak sa nebudeme venovat oblasti prav l'udi
vo vzdelavani, len vel'mi t'azko sa podari zvysit’ povedomie o pravach l'udi a 0 ich aktivhom
uplatitovani.

2.6  Spoluprica s Radou Eurépy

V marci sa na pdde Kanceldrie uskuto¢nilo stretnutie s poradkyiou Kancelarie
komisara pre Pudské prava Rady Eurdpy, Patriciou Otvds. Hovorilo sa o praci Kancelérie a
0 najpalcivejsich l'udskopravnych otazkach, s ktorymi sa Kancelaria pri nej stretava.

Pocas svojej navstevy Slovenskej republiky sa s verejnou ochrankynou prav stretol
komisar pre l'udské prdva Rady Eurdpy, Nils Muiznieks. Prerokovali problematiku boja
proti diskrimindcii narodnostnych menSin a etnickych skupin ako Roémov, o0sob
so zdravotnym postihom, ¢i LGBTI os6b. Diskutovali o obsahu a o stave prerokovania
Mimoriadnej spravy verejnej ochrankyne prav z augusta 2013. Komiséra zaujimali informécie
o prieskume verejnej ochrankyne prav v reedukacnych centrdch a v ndpravno-vychovnych
zariadeniach pre mladistvych. Venovali sa aj téme dodrziavania prav seniorov.

Tlacova sprava komisdra komisara pre ludské prava Rady Eurdpy z névstevy
Slovenskej republiky, ktorej sucastou bolo aj pracovné stertnutie na pdde Kancelarie, bola
zverejnena v juni 2015 a jeho sprava vychadzajuca z jeho navstevy Slovenskej republiky
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Vv rozpiti dni 15. — 19. jina 2015 bola zverejnena v oktdbri 2015.

2.7  Spolupraca s Organizaciou pre bezpecnost’ a spolupricu v Eurépe

Kanceléria sa aktivne zaujima o dianie suvisiace s Cudskopravnou implementa¢nou
schddzkou Organizécie pre bezpecnost a spolupracu v Eurdpe. Kanceldria prijala pozvanie
do Varsavy, od Uradu pre demokratické instittcie a Pudské prava (dalej len “ODIHR”) a jeho
kontaktného miesta pre romske a Sinti otazky, zGcastnit’ sa v zavere septembra sprievodného
podujatia Cudskopravnej implementacnej schodzky 2015. Podujatie sa zaoberalo suc¢asnymi
I'udskopravnymi vyzvami v oblasti zaistenia bezpec¢nosti romskych a Sinti komunit v oblasti
pOsobenia organizacie. Zastupca Kanceldrie stru¢ne prezentoval zistenia z policajnych
zasahov v Moldave nad Bodvou a vo Vrbnici. Na zaklade tohto vystipenia mala Kancelaria
v oktobri moznost’ participovat na pracovnom stretnuti ODIHR, ktoré sa opét’ konalo
vo VarSave, a ktoré sa venovalo priprave vzdelavacich materidlov pre policajtov posobiacich
v romskych oblastiach.

2.8  Spoluprica v ramci Eurépskej siete ombudsmanov pre deti

V priebehu hodnotené¢ho obdobia Kanceldria aktivne komunikovala so zéstupcami
Clenskych Statov Eurdpskej siete ombudsmanov pre deti vo veciach roéznych ziadosti
o informacie, opisu legislativneho ramca v Slovenskej republike, ¢i vymeny skiisenosti.

2.9  Spoluprica s Organizaciou spojenych narodov

Verejnd ochrankyna prav v juni 2015 prijala regiondlneho ndmestnika vysokého
komisara Organizécie spojenych narodov pre l'udské prava pre Eurdpu, Paula d”Auchamp.
Diskutovali 0 potrebe zriadenia nezavislého vySetrovacicho organu, ktorym Vv sucasnosti nie
je InSpekcia ministerstva vnutra. Opatrenia pan d’Auchamp podporil a upozornil na fakt, ze
bez takéhoto nezavislého tradu sa pripady policajnej brutality moézu opakovat’.

2.10 Spolupraca v ramci krajin V4

Aj v roku 2015 sa verejna ochrankyna prav stretla s ochrancami prav krajin
Vysehradskej Stvorky. V poradi desiata spolocnd schddzka, ktorej hlavnou témou bola
ochrana prav najzranitelnejSich skupin, sa konala v madarskom Vysehrade, na prelome
septembra a oktobra. Madarsky a pol'sky ochranca prav, spolu s ¢eskou a slovenskou
ochrankyiou prav, prezentovali svoje zistenia siivisiace napr. s ochranou prav narodnostnych
menSin so zameranim na situdciu romskej komunity, ochranou prav deti, seniorov, l'udi
S0 zdravotnym znevyhodnenim, Zien, menSin a cudzincov.

V suvislosti s ute¢eneckou krizou vydali v priebehu rokovani ochrancovia prav krajin
V4 spolocné vyhlasenie “LCudia predovSetkym”, v ktorom upozorniuju na skutocnost, ze
v kazdom z utecencov je potrebné predovsetkym vidiet’ 'udska bytost’, ktorda ma zo svojej
podstaty pravo na l'udska ddstojnost, bez ohl'adu na svoj status. V zavere vyhldsenia
uvadzaju, Ze situdcia si vyzaduje zodpovednu spolupracu vsetkych Statov, vratane krajin V 4,
a rieSenia reSpektujuce pravne normy v oblasti l'udskych prav.

V hodnotenom obdobi pokracovala aj dlhoro¢na spolupriaca s ceskou verejnou
ochrankyou prav a jej kancelariou prostrednictvom viacerych pracovnych stretnuti
a workshopov v Brne a Bratislave.

2.11 Spolupraca s inymi ombudsmanskymi a zahrani¢nymi in§titiciami
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Pri spolupraci vyplyvajucej z bilateralnych vzt'ahov Kancelaria poskytovala su¢innost’
viacerym ombudsmanskym uradom v ramci ich projektov, ato najmi prostrednictvom
vymeny informacii vV pravnych problémoch, ktorymi sa dany ombudsmansky urad zaoberal.
V novembri sa zastupca Kancelarie zucastnil na konferencii “Vyzvy, ktorym ¢elime v ¢ase
uteCeneckej krizy*, ktora sa konala v Srbsku.
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1. ORGANIZACNE ZABEZPECENIE A  HOSPODARENIE
KANCELARIE VEREJNEHO OCHRANCU PRAV

1. Organizacné a personalne zabezpecenie Kancelarie
1.1 Organiza¢ny poriadok Kancelarie

Platny organizacny poriadok Kancelarie vydala verejna ochrankyna prav v sulade
so zékonom 0 verejnom ochrancovi praiv.5 Sucasne schvalila aj pocet zamestnancov.® Takto
urend organizacna Struktura zahfiia celkom 57 zamestnancov (vratane verejného ochrancu
prav), ztoho 40 zamestnancov v Statnej sluzbe a 16 zamestnancov pri vykone prace vo
verejnom zaujme. Persondlne zabezpecenie Kanceldrie, podl'a schvaleného organizaéného
poriadku, tvori: 1 veduci Kancelarie, 34 odbornych pracovnikov odboru ochrany zakladnych
prav aslobod (z toho 8 pracovnikov v jednotlivych regiénoch Slovenska), 18 odbornych a
organizacno-technickych zamestnancov odboru vzt'ahov, riadenia a spravy, 2 zamestnanci
referatu osobného uradu, 1 zamestnanec referatu kontroly, staznosti a peticii.

1.2 Personalne zabezpecenie Kancelarie

Ulohy Kancelarie k 31. decembru 2015 realne zabezpetovalo 34 zamestnancov -
- 22 zamestnancov V $tatnej sluzbe (z toho 18 pravnikov) a 12 zamestnancov pri vykone prace
vo verejnom zaujme. Styri zamestnankyne boli na materskej alebo rodi¢ovskej dovolenke.
Schvalend organizacna Struktura a skutocny stav obsadenosti st uvedené v prilohe €. 1.

Organiza¢nl Struktru a pocet zamestnancov, Sohladom na pridelené¢ finanéné
prostriedky, uz treti rok nemohla Kancelaria realne zabezpecit'. Personalny stav, ktory urcila
aschvalila verejnd ochrankyna prav je preto nenaplneny. Pre nedostatok financnych
prostriedkov verejny ochranca prav, ako zrejme jediny z ustavnych organov Slovenskej
republiky, nemozZe v plnom rozsahu plnit’ svoje ulohy, pretoZe Kancelaria, ktora ich ma
zabezpecfovat’, nema na to vytvorené podmienky. Doposial nebolo mozné zabezpecit’
prijimanie podani a podnetov Vv regiénoch Slovenska, kde malo pdsobit osem stalych
odbornych pracovnikov a $tyri administrativne sily. Rozdiel medzi schvilenym a redlnym
stavom predstavoval k 31. decembru 2015 celkom 22 zamestnancov, z toho 16 pravnikov.
Ani v pripade prijatia zamestnancov bez praxe by nebolo mozné obsadit’ vSetky schvalené
miesta tak, ako ich urcila verejna ochrankyna prav.

S plnenim vSetkych profesiondlne narocnych uloh s velkou Sirkou zaberu a sucasne
pretrvavajucou kumuldciou uloh je neodmysliteI'ne spdtd aj potreba neustaleho prehlbovania
kvalifikdcie zamestnancov. Okrem ucasti zastupcov Kanceldrie na roznych konferenciach,
seminaroch, ¢i inych odbornych podujatiach, zabezpecila Kancelaria v roku 2015 interné
vzdelavacie podujatia venované problematike spravneho sudnictva, postupom pri realizicii
prieskumov - ako formy vlastnej iniciativy verejného ochrancu prav, ako aj medialnemu
a komunika¢nému tréningu.

Teoretické poznatky, ako aj praktické skusenosti, z oblasti ochrany prav a slobdd

v

® Podla § 27 ods. 6 zdkona & 564/2001 Z. z. o verejnom ochrancovi prav v zneni neskorSich predpisov:
,Podrobnosti o organizacii a ulohich kancelarie upravi organizatny poriadok, ktory vyda verejny ochranca
prav.«

® Podl'a § 27a ods. 1 zakona & 564/2001 Z. z.: ,,Ulohy kancelarie plnia §tatni zamestnanci a zamestnanci. Pocet
zamestnancov schvaluje verejny ochranca prav.*

15



odovzdavaju odborni zamestnanci aj mladym zaujemcom O tato problematiku, najma
Studentom pravnickych fakult v ramci klinického vzdeldvania. Podla svojich kapacitnych
moznosti vychadza Kancelaria v ustrety aj posluchacom z inych $tudijnych odborov. Takto
v roku 2015 vykonavalo odbornt staz v Kancelarii celkom 21 Studentov. Kancelaria pontka
aj moznost’ absolventskej praxe. Absolventski prax v roku 2015 realizovali 3 absolventi
pravnickych fakult.

Podl'a Odporucania Parlamentného zhromazdenia Rady Eurépy 1615 (2003)1
0 inStiticii ombudsmana, kde Parlamentné zhromazdenie formuluje zdkladné podmienky,
dolezité pre ucinné fungovanie institicie ombudsmana, sa v bode 7.7 konStatuje potreba
existencie zaruky dostatoénych zdrojov na plnenie vSetkych ustanovenych povinnosti,

. auplnej autonéomie v otazkach tykajucich sa rozpo¢tu a zamestnancov. Rovnako
vV Rezolucii 1959 (2013) Parlamentného zhromaZdenia Rady Eurépy o posilneni
ombudsmanskych institacii v Eurépe v bode 6 zhromazdenie vyzyva Clenské Staty, aby
vynalozili vSetko usilie na to, aby sa zabranilo rozpo¢tovym Skrtom, ktorych vysledkom je
strata nezavislosti ombudsmanskych institacii, ¢i dokonca ich zanik.

Vychadzajic z navstevy Slovenskej republiky v diioch 15. — 19. juna 2015, uvadza
komisar pre 'udské prava Rady Europy vo svojej sprave, Ze vnima proaktivny pristup
verejnej ochrankyne prav k upozoriovaniu prislusnych organov a ¢initelov na obzvlast’
zavazné problémy v oblasti dodrziavania Pudskych prav (ako je napr. nadmerné
pouZivanie nasilia vo¢i Romom zo strany policie) ako povzbudivy. Podobne povzbudivo
vnima i iniciativu Kancelarie venovat’ rozsiahlejSiu ¢ast’ svojej ¢innosti praci v teréne
a stale viac konat’ ex officio. Komisarovi je vSak Pato, Ze tejto nenahraditel’nej praci sa
nie vZdy dostava dostato¢nej podpory zo strany prisluSnych organov. V tomto kontexte
su preto vitané odporucania Celoslovenskej stratégie l'udskych prav, aby bola aktivita
verejného ochrancu prav vnimana ako konstruktivne napliianie zékladnej ulohy tejto
institucie. NavySe, prislusné orgiany by mali venovat’" pozornost’ potrebe lepsSiecho
financovania Kancelarie, ktora v sucasnosti nema dostatony pocet zamestnancov, a
ktorej chybaju dostatoéné zdroje na realiziciu jej déleZitych aktivit.” Vo svojich
zaveroch a odporucaniach zaroven vyzyva prislusné organy, aby poskytli ¢innosti
verejného ochrancu prav svoju plni podporu a sticinnost’, a aby mu poskytli primerané
Pudské i finan¢né zdroje, ktoré mu umoznia vykonavat’ jeho mandat efektivne.®

Skuto¢nost’, ze je potrebné postarat’ sa oto, aby pridelené finan¢né prostriedky
umoznili verejnému ochrancovi prav v plnom rozsahu vykonavat’ jeho mandat, ktory mu bol
zvereny ustavou a zakonom, formuloval napriklad aj Europsky vybor na zabranenie mucenia
a nel'udského ¢&i ponizujuceho zaobchadzania alebo trestania.’

Je vSak potrebné opitovne konStatovat’, ze pravo verejnej ochrankyne prav schvalit
pocet zamestnancov Kancelarie tak, aby zohl'adnoval jej Gistavou, ako aj zdkonom o verejnom
ochrancovi prav, zvereni poOsobnost’ atento aj realne naplnit, nie je v podmienkach

7 Sprava Nilsa Muiznieksa Komiséra pre l'udské prava Rady Eurdpy vychadzajica z jeho navitevy Slovenskej
republiky 15. - 19. juna 2015, bod. 19.

8 Sprava Nilsa Muiznieksa komisara pre l'udské prava Rady Europy vychadzajuca z jeho navitevy Slovenskej
republiky 15. - 19. juna 2015, bod. 37, zdroj:
https://wcd.coe.int/com.instranet.InstraServlet?command=com.instranet. CmdBlobGet&Instranetlmage=2818273
&SecMode=1&Docld=2314024&Usage=2 .

% Sprava pre vladu Slovenskej republiky o naviteve Slovenskej republiky, ktorai uskutoénil Eurépsky vybor na
zabranenie mucenia a nel'udského ¢i ponizujiiceho zaobchadzania alebo trestania (CPT) v dioch 24.9 —
3.10.2013.
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Slovenskej republiky zabezpe¢ené. Kancelaria tak nemdzZe dodrzat’ organiza¢ny poriadok,
vydany verejnou ochrankynou prav. Takyto postup prislusnych organov je mozné vnimat’
ako snahu o ovplyviiovanie nezavislosti ustavného instititu verejného ochrancu prav.
Poziadavku verejnej ochrankyne prav na zvySenie rozpoctu a poctu zamestnancov dokonca
vlada Slovenskej republiky nekompetentne posudzuje ako nenalezitd. ™

2. Materialno-technické zabezpecenie Kancelarie
2.1  Sprava informacnych technologii

V oblasti informa¢nych technolégii Kancelaria v prvom stvrtroku pripravila a Gspesne
vykonala prestahovanie technickych prostriedkov a infrastruktiry z objektu na Nevéddzovej
ulici v Bratislave do objektu na Grosslingovej ulici v Bratislave, ktorého sucast'ou bolo aj
presmerovanie vSetkych datovych a komunikacnych tokov. Bezpecnostné rizikd suvisiace
s existujucim stavom Struktirovanej kabeldaZe v objekte vo vlastnictve Spravy sluzieb
diplomarickému zboru a. s. boli uspokojivo zvladnuté prostrednictvom vybudovania novej
kabeldze vyssieho typu a samostatnej serverovne.

Kracovou aplikaciou, ktora vyuzivaji vSetci zamestnanci na spracovanie podnetov,
beznych spisov a vSetkych dorucenych, odoslanych a internych zaznamov, vratane sledovania
ich obehu a vyhladdvania udajov v elektronickej registrature a V registratirnom stredisku,
zostal nad’alej informacny systém Fabasoft, obstarany v roku 2002. Tento systém je
Specificky upraveny pre potreby ¢innosti verejného ochrancu prav, ale pre nepridelenie
finan¢nych prostriedkov nebol nikdy aktualizovany, ani modernizovany. Kancelaria priebezne
realizuje Ciastkové rieSenia, aby informacny systém udrzala v prevadzkyschopnom stave,
avSak s ohl'adom na objem ulozenych dajov a zastaralé¢ technoldgie neustale hrozi havaria
systému, ktora moze priamo ohrozit’” vykon ¢innosti verejného ochrancu prav. Problém bol
identifikovany v roku 2013, priCom Kancelaria okamzite poziadala Ministerstvo financii
Slovenskej republiky (d’alej len ,,ministerstvo financii”’) 0 povolenie prekrocenia limitu
vydavkov o 150 000 eur uréenych na obstaranie moderné¢ho informa¢ného systému a nakup
zodpovedajuceho servera. Pretoze ministerstvo financi uvedenej Ziadosti nevyhovelo, bola
Vv procese tvorby rozpoc¢tu na rok 2015 tato poziadavka spracovana ako rozpoctova priorita
pre rok 2015 a o rok, t. j. v maji 2015, ako rozpoctova priorita pre rozpoctové obdobie 2016.
Z rokovani k névrhu rozpoc¢tu na obdobie 2016 — 2018, ktoré sa uskutoc¢nili v priebehu roka
2015 vyplyva, Ze ziadosti o pridelenie finan¢nych prostriedkov nebude ani v roku 2016
vyhovené. Ministersvo financii na tychto rokovaniach Kancelarii pontiklo mozZnost’ pripojit’ sa
k implementacii informa¢ného systému uréeného na registrovanie a archivovanie dokumentov
pre ministerstvo financii. Intenzivne rokovania prebehli v lete 2015 a v zavere roka 2015 este
neboli ukoncené.

2.2  Sprava majetku

Viacsina majetku, ktory tvori zariadenie Kancelarie, vratane vicSiny motorovych
vozidiel, bola obstarana v obdobi jej vzniku, t. j. v rokoch 2002 a 2003.

V zavere roka Kancelaria z beZznych vydavkov nakupila kancelarske stolicky
na vymenu za kusy poSkodené dlhodobym pouzZivanim a v rozsahu moZznosti pridelené¢ho
limitu beZnych vydavkov modernizovala vypoctovi techniku.

® vid' napr. Odpoved vlady Slovenskej republiky na spravu pre vladu Slovenskej republiky o naviteve
Slovenskej republiky, ktorti uskuto¢nil Eurdpsky vybor na zabranenie mucenia a nel'udského ¢i ponizujiuceho
zaobchadzania lebo trestania (CPT) v diioch 24. 9. — 3. 10. 2013, kK bodu ¢. 8.
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2.3 Sprava registratiry a podatel’inia

V hodnotenom obdobi bolo v podatel'ni Kancelarie zaevidovanych spolu 8 339
dorucenych zdznamov, postou, mailom alebo osobne bolo expedovanych 5 723 odoslanych
zdznamov a vSetkymi zamestnancami Kancelarie bolo zaloZenych celkovo 4 560 internych
zaznamov. Elektronickd podoba vsetkych dorucenych aj odoslanych zaznamov je sucast'ou
registratury.

3. Hospodarenie Kancelarie s pridelenymi rozpoctovymi prostriedkami

V stilade so zakonom ¢. 385/2014 Z. z. o $tatnom rozpocte na rok 2015 Kancelaria
hospodéri v rozpoctovom a uctovnom obdobi 2015 so schvalenym rozpoétom vo vyske
1179 558 eur, urenym na realizaciu beznych a kapitdlovych vydavkov programu Ochrana
zakladnych prav a slobdd 06Q, ¢o je o 14 510 eur viac ako schvaleny rozpocet na obdobie
2014.

Tento rozpocet bol v méaji 2015 zvysSeny 0 8 957 eur na sumu 1 188 515 eur, pri¢om
fina¢né prostriedky boli ur¢ené na pokrytie zvysenia platovych tarif Statnych zamestnancov
ana upravu stupnic platovych tarif zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme,
ku ktorym prislo valorizaciou v priebehu roka 2015 a na uhradu stvisiacich vyssich vydavkov
na zdravotné poistné a na prispevok socialnej poistovni.

V zavere roka Kancelaria vyuzila ustanovenia § 8 a § 18 zakona ¢. 523/2004 Z. z.
0 rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov a zaviazala kapitalové prostriedky vo vyske 34 115,01 eur, ktoré planuje
vyuzit' v roku 2016. Po realizacii tohto rozpoétového opatrenia upraveny rozpocet dosiahol
sumu 1 154 399,99 eur.

Tabul’ka &. 2
Rozpocet k 31. decembru 2015
schvaleny upraveny

odmenovanie 592 594 599 231,00
poistné 210 700 201 360,00
tovary a sluzby 332 024 330 924,00
bezné transfery 9 250 3 900,00
kapitalové vydavky 35 000 18 984,99
Spolu 1179558 | 1154 399,99

Vyska rozpoctovych prostriedkov, oznamena v rozpise zavidznych ukazovatelov
Statneho rozpoctu na rok 2015 z 19. decembra 2014 a urcena na krytie vydavkov kategorie
odmenovanie — mzdy, platy, sluzobné prijmy a ostatné osobné vyrovnania, nepostacovala
na poskytovanie tarifnych platov pre 57 zamestnancov - podla organizacnej Struktary, ktort
vydala verejnad ochrankyna prav. Uvedeny pocet zamestnancov sa odzrkadlil aj v prilohe €. 1
K uzneseniu vlady Slovenskej republiky ¢. 508/2014. Pre nedostatok finan¢nych prostriedkov
ani k 31. decembru 2015 Kancelaria neobsadzuje vSetky miesta podla platnej organizacnej
Struktiry a nevykondva prijimanie a vybavovanie fyzickych a pravnickych osob v regionoch
Slovenskej republiky.
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Z upraveného rozpoctu bolo vycerpanych 1153 420,56 eur, ¢o predstavuje 99,92 %
z celkového upraveného rozpoctu. Detailnej$i priebeh cCerpania finan¢nych prostriedkov
V hodnotenom obdobi uvadza tabul’ka €. 3.

Tabulka ¢. 3

Vydayky Upravveny éerpanie

v eurach rozpocet

odmenovanie 599 231,00 599 225,83 99,99 %
poistné 201 360,00 201 231,26 99,94 %
tovary a sluzby 330 924,00 330 189,99 99,78 %
bezné transfery 3 900,00 3 837,59 98,40 %
kapitalové vydavky 18 984,99 18 935,89 99,75 %
Spolu 1 154 399,99 1 153 420,56 99,92 %

Priebeh ¢erpania vydavkov bol z ¢asového hl'adiska zavisly od leh6t na thradu najmu
a od vyplatnych terminov.

Najvyssim vydavkom Kancelarie v oblasti vydavkov na tovary a sluzby stale zostdva
najom administrativnych priestorov a sluzby s nim spojené. V marci 2015 sa Kancelaria,
na zaklade zmluvy o najme uzatvorenej dna 5. septembra 2014 so spolo¢nostou Sprava
sluzieb diplomatickému zboru a. S., prestahovala do priestorov na Grosslingovej ulici €. 35
v Bratislave. Zmluva je uzatvorena na obdobie od 1. marca 2015 do 28. februara 2020.

Skuto¢nost’, Ze prenajimatel’om administrativnych priestorov urcenych
na ¢innost’ Kancelarie je spolo¢nost’, ktorej jedinym akcionarom je Ministerstvo
zahrani¢nych veci a eurépskych zileZitosti Slovenskej republiky znamena, Ze finan¢né
prostriedky, ktoré Kancelaria uhradila prenajimatelovi na najomnom (bez sluZieb), sa
prostrednictvom zisku obchodnej spolo¢nosti znova stavaju prijmom Statu. Za desat’
mesiacov roka 2015 tak Kancelaria uhradila spolo¢nosti Sprava sluZieb diplomatickému
zboru a. s. na najomnom 76 046,80 eur, ¢o predstavuje 23% cerpaného rozpoctu
na tovary a sluzby (6,6% z celkového Cerpaného rozpoc¢tu Kancelarie), ktoré sa do $tatneho
rozpoctu vratia vd’aka skutocnosti, Ze sidlo verejného ochrancu prav je v priestoroch
vlastnika budovy so 100% majetkovou ti¢ast’ou Statu.

Z Gspory na nakladoch, ktoré sa podarilo v roku 2015 dosiahnut’ zmenou najmu, bolo
¢iastocne financované vybudovanie struktirovanej kabelaze v novych priestoroch.

Vydavky na samotné stahovanie Kancelaria v roku 2014 odhadovala na 15 000 eur,
ktoré rezervovala v rozpoéte na rok 2015. Vd'aka spolupraci s Ustavom na vykon vizby a
s Ustavom na vykon trestu odatia slobody Chorvétska 5, Bratislava stahovanie napokon
zat’azilo rozpocet sumou vo vyske cca 9 500 eur.

V stvislosti s rozpoctom pre rok 2015 je nevyhnutné znova konstatovat’, ze takto
postaveny rozpocet opakovane nepostacuje na poskytovanie tarifnych platov pre pocet
zamestnancov podla organizacnej Struktiry, ktort vydala verejnd ochrankyina prav.
Finan¢né prostriedky urcené na mzdové ndlezitosti zamestnancov a na prevadzku Kancelarie
stale nedosahuju uroven roka 2009, napriek pravidelnym valorizaciam a zakonnym narokom
vyplyvajicim z prislusnych predpisov.
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Tabulka ¢&. 4

Rozpocet v eurach Uznesenie vlady
Obdobie . | .| mzdove podet
schvaleny | upraveny Cerpanie | prostriedky

v eurach zamestnancov
2008 1295857 1294337 1293529 612 740 41
2009 1344187 1328610| 1328577 630 175 41
2010 1195610 1248884| 1248871 618 266 38
2011 1165236 1160436| 1142378 588 728 41
2012 1166276 1161476 1161460 589 621 41
2013 1172343 1174847 1174833 581 849 50
2014 1165048 1137770| 1136971 588 562 57
2015 1179558| 1154340 1153421 599 531 57

V procese navrhu rozpoétu na rok 2016 Kancelaria opakovane pozadovala pridelenie
finan¢nych prostriedkov na realizaciu rozpoctovej priority ,,ZabezpeCenie podpory regionov
v oblasti zakladnych pradv a slobod fyzickych osob a pravnickych osdb®, ktord okrem
vytvorenia miest prvého kontaktu sobfanmi v regidnoch zohladnuje aj potrebu
konstruktivnej a priebeznej spoluprace s orgdnmi verejnej spravy v jednotlivych regionoch
Slovenska.

Dal$ou rozpodtovou prioritou pre rok 2016 bolo doplnenie a modernizacia
informac¢no-komunikaénych technoldgii — automatizovany systém spravy registratiry, ktory
vyhovuje aktualnym S$tandardom a bude upraveny pre Specifické potreby spracovania
podnetov podl'a zakona o verejnom ochrancovi prav. Aj tato priorita bola pozadovana
opakovane.

Ziadna z priorit nebola v procese tvorby rozpoltu zohPadnena, a tak
parlamentny rozpis rozpoctu a suvisiace uznesenie vlady Slovenskej republiky limituja
¢innost’ Kancelarie v rozpoc¢tovom obdobi 2016 v hraniciach uvedenych v tabul’ke €. 5.

Tabulka ¢&. 5
Schvileny Uznesenie vlady
Obdobie rozpocet mzdove pocet
. prostriedky
Vv eurach v eurich zamestnancov
2016 1198 038 606 289 57
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IV. PODMIENKY CINNOSTI KANCELARIE VEREJNEHO
OCHRANCU PRAV ANAVRHY ODPORUCANiI VEREJNEJ
OCHRANKYNI PRAV PRE NARODNU RADU SLOVENSKEJ
REPUBLIKY

1. Podmienky ¢innosti Kancelarie

Ustava Slovenskej republiky deklaruje princip nezavislosti verejného ochrancu prav.
Je dany nielen sposobom jeho kreovania, ale aj charakterom jeho vztahu K jednotlivym
organom S§tatu. Aj ked’ je verejny ochranca prav svojim vznikom a urcitymi vzt'ahmi viazany
na Narodnt radu Slovenskej republiky, ktord ho voli, méze odvolat’ z funkcie, a ktoru je
povinny informovat’ o svojej ¢innosti, nejde o vztah subordinédcie. Nezavislost' verejného
ochrancu prav od vykonnej moci by mala byt absolutna.

Podmienky ¢innosti verejného ochrancu prav v Slovenskej republike st limitované
jednak skuto¢nostou, ze Kancelaria nie je samostatnou rozpoc¢tovou kapitolou, a jednak
pridelenou vyskou finanénych prostriedkov uréenych na ¢innost’ verejného ochrancu prav.
Kancelaria, ktora podl'a § 27 zdkona o verejnom ochrancovi prav plni ulohy spojené s
odbornym, organizanym a technickym zabezpe¢enim ¢innosti verejného ochrancu prav je
sucast’ou rozpoctovej kapitoly VSeobecna pokladni¢na sprava, atak limit vydavkov
V procese zostavovania rozpoltu verejnej spravy navrhuje ministerstvo financii.
Kancelaria m& moznost’ pripravit rozpis na jednotlivé polozky ekonomickej klasifikacie,
pricom vo vztahu k ministerstvu financii méze namietat’ navrhovany objem finanénych
prostriedkov a ziadat’ 0 schvalenie rozpoctovych priorit.

Je potrebné konStatovat’, Ze personalne a materialno-technické zabezpe€enie ¢innosti
Kancelarie, vzhl'adom na objem a Struktaru pridelenych finanénych prostriedkov, nie je
dostato¢né. Nedovol'uje usporiadat’ Kancelariu podla organiza¢nej $truktiry tak, ako ju
podla zikona urcil verejny ochranca prav avplnom rozsahu nepokryva naklady
na plnenie uloh, ktoré moZze verejny ochranca prav na zaklade pdsobnosti vyplyvajicej mu
z ustavy, sposobom a V rozsahu ustanovenom zakonom, plnit. Tato realita nekoresponduje
ani s Odporuc¢anim Parlamentného zhromazdenia Rady Eurépy 1615 (2003)1 o inStithcii
ombudsmana, ani s Rezolticiou 1959/2013 Parlamentného zhromazdenia Rady Euroépy
0 posilneni ombudsmanskych institicii v Eurépe.

2. Navrhy odporuéani pre Narodnu radu Slovenskej republiky

a) Garantovat’ nezavislost verejného ochrancu prav od vykonnej moci ustanovenim
samostatnej rozpoctovej kapitoly.

b) Vytvorit podmienky pre realizovanie organizacného poriadku Kancelarie prijatim
rozpoctoveého opatrenia, ktoré umozni naplnit’ personalny stav a zriadit’ regionalne
kancelarie verejného ochrancu prav.

€) Pri zostavovani rozpoCtu verejnej spravy a pri uréovani limitu vydavkov Kancelarie
pre nasledujuce  rozpoctové obdobia postupovat v sulade s Odporucanim
Parlamentného zhromazdenia Rady Europy 1615 (2003)1 o inStitacii ombudsmana a
s Rezoluciou 1959/2013 Parlamentného zhromaZdenia Rady Eurdpy o posilneni
ombudsmanskych inStitacii v Eurdpe, so zretelom na rozpoctové poziadavky
Kancelarie, ktoré v roku 2016 predlozi ministerstvu financii v procese zostavovania
Rozpisu vychodisk navrhu rozpoctu verejnej spravy na roky 2017 — 20109.
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