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Kancelaria verejného ochrancu prav

Verejny ochranca prav (ombudsman) je nezavisly organ Slovenskej

republiky. Poslanim tejto institucie je chranit zéakladné prava
a slobody v pripade, ak existuje podozrenie z ich porusovania
organmi verejnej spravy alebo organmi verejnej moci, teda
napriklad policiou, migranym uradom, ministerstvami,
uradom prace, socialnych veci a rodiny alebo obcou.

Ulohou ombudsmana je upozorfiovat ha porusovanie prav a Ziadat

o napravu. Ombudsman nema opravnenia menit rozhodnutia
dotknutych organov, ale jeho ulohou je vyuZzitim jeho
zakonnych opravneni a predlozenim argumentov presvedcit o
prijati odporucani, ktoré navrhuje s cielom dosiahnut napravu
situacie,

v ktorej dochadza k poruseniu prav.

KTO SA NA NAS MOZE OBRATIT?

Na ombudsmana sa mdézu obratit aj cudzinci, ktori v
suc€asnosti prechadzaju na uzemie Slovenskej republiky cez
hrani¢né priechody s Ukrajinou z dévodu vojnového konfliktu.
Ludia utekajuci pred vojnovym konfliktom mézu na uzemi
Slovenskej republiky poziadat o doCasné utocisko, pripadne o
azyl. Vybavovanie tejto agendy je v kompetencii prislusnych
utvarov policie. Ziadatel ma v tomto pripade pravo na
spravodlivy proces.

PRAVO NA ZACHOVANIE LUDSKEJ DOSTOJNOSTI

V pripade, zZe je cudzinec umiestneny v zachytnom tabore, ma
pravo na zachovanie déstojnosti a ludské zaobchadzanie. Zo
zakona o azyle vyplyva, Ze ministerstvo vnutra je povinné
vytvorit pre cudzincov, umiestnenych v azylovych
zariadeniach, vhodné podmienky na ubytovanie a
starostlivost o nich, pricom musi zohladnovat aj osobitné
potreby zranitelnych oséb zistenych na zaklade
individualneho posudenia. Zranitelnymi osobami su najma
maloleté osoby, osoby so zdravotnym postihnutim, starsie
osoby, tehotné Zeny, osameli rodi€ia s maloletymi detmi,
osoby so zavaznym ochorenim, osoby s duSevnou poruchou a
osoby, ktoré boli podrobené psychickému alebo fyzickému
nasiliu. Pri umiesthovani cudzinca v azylovom zariadeni sa
prihliada na jeho vek, zdravotny stav, pribuzenské vztahy a
nabozenské, etnické alebo narodnostné osobitosti. V
zariadeni sa vytvaraju podmienky na volnocCasové aktivity,
najma na kulturne a Sportové vyZzitie a podmienky na ziskanie
zru€nosti a vedomosti, ktoré ulahcia ich buduce uplatnenie v
spolo¢nosti.

PRAVO NA NEODKLADNU ZDRAVOTNU STAROSTLIVOST

Cudzinci, ktori su Ziadatelmi o azyl alebo do¢asné utocisko,
maju pravo na neodkladnu zdravotnu starostlivost aj v
pripade, ak nie su verejne zdravotne poisteni. V pripade
hodnych osobitného zretela, ak sa na zaklade individualneho
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posudenia zdravotného stavu Ziadatela zistia osobitné
potreby na poskytnutie beznej (nie neodkladnej) zdravotnej
starostlivosti, ministerstvo uhradi aj poskytnutie tejto
zdravotnej starostlivosti. Ministerstvo zabezpeci vhodnu
zdravotnu starostlivost maloletym Ziadatelom o udelenie
azylu, ktori su obetami zneuzivania, zanedbavania,
vykoristovania, mucenia alebo krutého, neludského a
ponizujuceho zaobchadzania alebo ktori trpeli na nasledky
ozbrojeného konfliktu.

VEREJNY OCHRANCA PRAV MOZE PRESKUMAT
NAPRIKLAD TIETO SITUACIE:

e opravnenej osobe nebol umozZneny vstup na uzemie
Slovenskej republiky,

e opravnena osoba nebola pou€ena a moznostiach poziadat o
azyl alebo doCasné utocCisko,

» Ziadost o azyl alebo do€asné utocisko vyplnil prislusnik PZ
nespravne,

» po podani Ziadosti o do¢asné utoCisko nebolo opravnenej
osobe vydané potvrdenie o zadrzani pasu alebo iného
preukazu,

» osobna prehliadka po vstupe do zaistovacieho tabora bola
neprimerana,

e opravnenej osobe nebol umozneny pristup k bezodkladnej
zdravotnej starostlivosti,

e opravnenej osobe po udeleni do€asného utoCiska nebolo
vyplacané vreckové/poskytovana strava/hygienické potreby,
e podmienky v humanitnom centre su nevyhovujuce (chlad,
hygienicky nevyhovujuce priestory a pod.),

» opravnenej osobe nebol udeleny azyl, alebo docasné
utocCisko v rozpore so zakonom.

AKO PODAT PODNET?

V pripade, ak existuje podozrenie, Ze désledkom
rozhodovania alebo postupu organu statu na uzemi
Slovenskej republiky dochadza k porusovaniu zakladnych
prav cudzinca, Zziadajuceho o azyl alebo do¢asné utocisko,
ten sa mdéze na verejného ochrancu prav obratit so svojim
podnetom.

Podnet je mozné podat priamo na webovej stranke
www.vop.gov.sk, ha emailovej adrese podnet@vop.gov.sk
alebo pisomne na adrese verejny ochranca prav, Grésslingova
35, 811 09 Bratislava. Podnet je mozné podat aj v ukrajinskom
jazyku.
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UZITOCNE LINKY:

« Informacna stranka slovenskej republiky: https://ua.gov.sk/
 VSetky dokumenty pre Ziakov z Ukrajiny:
https://www.minedu.sk/29993-sk/situacia-na-ukrajine/

e Ministerstvo zdravotnictva: https://mzsr.sk/?pomoc-ukrajine
e |OM: https://www.mic.iom.sk/sk/novinky/757-info-
ukrajina.html

 Slovensky Cerveny kriz: https://redcross.sk/ukraine-info-sk/
 Dialyza¢né centra:
https://www.health.gov.sk/Clanok?Dialyzacne-centra-UA

» Liga za ludské prava: https://www.hrl.sk/sk

e Mareena: https://mareena.sk/ukrajina

e Liga za [udské prava a Mareena:
https://www.ukraineslovakia.sk/

« Clovek v ohrozeni - https://clovekvohrozeni.sk/pomoc-
ukrajina/

o Usmev ako dar - https://usmev.darujme.sk/susedska-
pomoc-ukrajine/

e Slovenska katolicka charita -
https://charita.darujme.sk/ukrajina/

» Magna - https://donate.magna.org/sk/ukrajina/

Unicef - https://www.unicef.sk/ukrajina/

» Spojena vyzva mimovladnych organizacii —
https://www.donio.sk/kto-pomoze-ukrajine

» Ukrajinsky Cerveny kriz — https://bit.ly/3lyc8zI




