Informacie tykajtice sa spractivania a ochrany osobnych udajov pri navsteve webovej stranky

Kancelaria verejného ochrancu prav, Grésslingova 35, 811 09 Bratislava, ICO: 36 064 041
(dalej len ,KVOP“ alebo ,prevadzkovatel®) ako prevadzkovatel ziskava a spracuva osobné udaje
dotknutych oséb, ktorym tymto poskytuje informacie podla Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,GDPR¥) a s
ohladom na zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ~ZOOU").

Cookies su malé textové subory, ktoré vas internetovy prehliadac ulozi alebo nacita na pevhom
disku vasho koncového zariadenia (napr. pocita€, notebook alebo smartphone) prostrednictvom
webovych stranok, ktoré navstivite, pre ucely uloZenia urcitych informacii alebo obrazovych suborov,
akymi su napr. pixely. Ked nabuduce navstivite naSu webovu stranku na rovnakom zariadeni, budu
informacie o vasich cookies uz ulozené. Cookies su odovzdané bud naSej webovej stranke (dalej aj
ako ,vlastné cookies®) alebo inej webovej stranke, ku ktorej cookies patria (dalej aj ako ,externé
cookies“ alebo ,cookies tretej strany®). V pripade, ak naSu webovu stranku navstivite z iného
zariadenia ako zariadenia, na ktorom ste uz cookies nastavili, alebo v pripade, ak nastane zmena
Vv procese spracuvania cookies (napr. Uprava lehoty a pod.) budete opatovne poziadany o nastavenie
vasich cookies na naSej webovej stranke, t. j. napriklad poskytnutie vasho suhlasu a/alebo nastavenie
vasich preferencii.

Cookies spracuvame na rézne ucely, ale primarne ich pouzZivame na to, aby sme vam boli
schopni nasu webovu stranku optimalnym spésobom zobrazit a riadne zabezpecit funkcionality nasej
webovej stranky v sulade s vasimi preferenciami.

Subory cookies mézete tieZz zablokovat alebo odstranit prostrednictvom internetového
prehliadaca.

Z pohladu ochrany osobnych udajov (dalej len ,,OU* alebo ,osobné udaje®) je dolezité posudit,
aké udaje su v konkrétnom subore cookie obsiahnuté. V pripade, ak je su€astou udajov zapisanych
v suboroch cookies akykolvek identifikator, ktory je samostatne alebo v spojeni s inymi udajmi
spbsobily priamo alebo nepriamo identifikovat fyzicku osobu — pouzivatela webového prehliadaca,
bude nutné takuto cookie povazovat za osobny udaj podla ¢lanku 4 ods. 1 GDPR.

Na uvodnej strane cookies liSty (prva vrstva) vam poskytujeme stru¢né a zakladné informacie
k spracuvaniu cookies na nasSej webovej stranke. Su vam ponuknuté moznosti spravovania zberu
cookies.

O suhlas s pouzivanim cookies vas ziadame prostrednictvom nasej cookies listy. Kliknutim na
tlacidlo ,Povolit vSetko“ udelite suhlas so spracuvanim v8etkych cookies, ktoré na stranke mame.
V pripade, ak si zelate, aby sme o vas spracuvali iba nevyhnutné cookies, kliknite na tlacidlo
»Odmietnut®. Ak si neZelate, aby do$lo k pouZivaniu vSetkych cookies na naSej webovej stranke, ale
chcete si vybrat, mate moznost kliknut na tlaCidlo ,Upravit®, ktoré vas presunie do druhej vrstvy
nasej cookies listy. V ramci druhej vrstvy je mozné oboznamit sa s druhmi ucelov cookies a zvolit si
len tie ucely, na ktoré nam suhlas udelite a potvrdite ho kliknutim na tlacidlo ,Potvrdit moje volby*.
Kliknutim na tlacidlo ,Povolit vSetko“ udelite suhlas na spracuvanie v8etkych cookies,
nachadzajucich sa na nasej webovej stranke. Verime, Ze takyto manaZment preferencii je pre
kazdého navstevnika naSej webovej stranky vyhovujuci.

Svoje suhlasy mozete kedykolvek upravovat a to kliknutim na tlacidlo ,,Cookies“ v spodnej
liste naSej webovej stranky.



Podla druhu vztahu s prevadzkovatelom su v tabulke niZ8ie uvedené ucely spracovania
osobnych udajov, z ktorych je zrejma kategoria dotknutych os6b, pravny zaklad na ich spracovanie,
ako aj doba, po ktoru bude prevadzkovatel tieto OU spracovavat.
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Do ktorych krajin prenasame vase osobné udaje?

Standardne obmedzujeme akékolvek cezhraniéné prenosy osobnych udajov do tretich krajin
mimo Eurdpsku uniu a/alebo Eurépskeho hospodarskeho priestoru, ak to nie je nevyhnutné. Avsak,
niektori z nadich sub-dodavatelov (napr. Google) alebo vysSie uvedenych prijemcov osobnych udajov
méZu byt usadeni alebo ich servery mézu byt umiestnené v Spojenych Statoch americkych. Spojené
Staty americké su vo vSeobecnosti povazované za tretiu krajinu, ktora nezabezpecCuje primeranu
uroven ochrany, av8ak kazdy prenos osobnych udajov mimo Eurdpsku uniu a/alebo Eurdpsky
hospodarsky priestor sa uskutocnuje len v ramci striktného dodrziavania ochrany osobnych udajov v
zmysle poziadaviek GDPR. Nakolko na zaklade rozhodnutia Sudneho dvora Eurépskej unie vo veci
C-311/18 Schrems Il zo dna 16. jula 2020 bol zneplatneny prenos udajov na zaklade tzv. ,EU-US
Privacy Shield®, nasi subdodavatelia vo vacsine pripadov pouzivaju ako osobitnu pravnu zaruku na
prenos udajov, Standardné zmluvné dolozky schvalené Eurépskou komisiou. Vo vynimocnych
pripadoch vykonavame prenos na zaklade vynimky pre osobité situacie v zmysle ¢l. 49 GDPR pri
dodrzani vSetkych zakonnych podmienok.

V nizSie uvedenej tabulke mdZete najst odkaz na primerané alebo vhodné zaruky a prostriedky
na uplatnenie vasich prav v zmysle GDPR :

Dodavatel Podmienky ochrany sukromia Primerané zaruky v zmysle ¢lanku 46 GDPR

Google https://policies.google.com/privacy?hl=e | https://privacy.google.com/businesses/controllerte
n-us rms/mccs/
https://cloud.google.com/terms/data-processing-
terms

https://cloud.google.com/terms/eu-model-
contract-clause

Tzv. ,Social Plugins”

sSo0cial Plugins® odkazujuce na socialne siete Facebook, X, Instagram predstavuju interné
rieSenie, a nejedna sa o HTML a XHTML elementy iFrame. Integrované ,,Social Plugins® su Cistymi
internetovymi odkazmi na stranky tretich stran a neposkytuju udaje o navstevnikoch prevadzkovatela
socialnych sieti.
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Osobitne k sluzbam tretich stran, ktoré pouzivame na analytické ucely
Sluzba ,,Google Analytics” od spolo¢nosti Google

Webove stranky prevadzkovatela sa vyuzivaju na analytické a Statistické ucely sluzby ,Google
Analytics®, t. j. webovu analyticku sluzbu poskytovanu spoloCnostou Google. Sluzba ,,Google
Analytics® pouziva subory cookies na to, aby ndm pomohla analyzovat spdsob vyuZivania nasej
webovej stranky.

Informacie vytvorené suborom cookies, o pouzivani webovych stranok, budu prenesené a
uloZzené spolo¢nostou Google. Spolo¢nost Google pouZiva tieto informacie na ucely hodnotenia



vasho pouzivania webovej stranky, zostavovania prehladov o Cinnosti webovych stranok pre
prevadzkovatelov webovych stranok a poskytovania dalSich sluzieb tykajucich sa Cinnosti webovych
strdnok a pouzivania internetu. Spolo¢nost Google méze tieto informacie poskytnut aj tretim stranam,
ak to vyzaduje zakon, alebo ak takéto tretie strany spracuvaju informacie v mene spolo¢nosti Google.

Sluzbu Google Analytics zabezpecuje spolocnost: Google Dublin, Google Ireland Ltd, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko, Fax: +353 (1) 436 1001.

Podmienky poskytovania sluzby Google Analytics su dostupné tu:
www.google.com/analytics/terms/gb.html.

VSeobecny prehlad o zasadach zabezpecenia a ochrany sukromia v ,,Google Analytics” je
dostupny tu: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=sk a taktiez politika
o ochrane sukromia spolo€nosti Google je dostupna

tu: https://policies.google.com/privacy?hl=sk.

Prosim vezmite na vedomie, Ze spolo€nost Google mdze spractuvat OU aj v tretej krajine.
Prenos do tretich krajin nie je teda v ramci tejto sluzby vyluCeny. Pre pripad prenosu do tretich krajin
su ako vhodné zaruky prijaté Standardné zmluvné dolozky v sulade s ¢lankom 46 GDPR.

KVOP nespristupfiuje osobné udaje ziadnym tretim osobam okrem tych u ktorych to vyzaduje
zakon alebo tieto podmienky spracuvania osobnych udajov. KVOP Standardne neuskutoCnuje prenos
osobnych udajov do tretich krajin (mimo Eurdpskej unie/ Eurépskeho hospodarskeho priestoru),
s vynimkou plnenia uloh zverenych verejnému ochrancovi prav pri ochrane zékladnych prav a slobéd
fyzickych osbb a pravnickych osdb. Za u¢elom ochrany podla § 1 pism. a) zakona €. 564/2004 Z. z.
o verejnom ochrancovi prav méze dojst prenosu osobnych udajov do tretich krajin o Com bude
dotknutd osoba pisomne informovana. KVOP nespracuva osobné udaje pre ucely vykonavania
automatizovaného rozhodovania, vratane profilovania.

V pripade, ak je pri niektorom z ucelov spracuvania pravnym zakladom pre spracovanie
osobnych udajov zmluva, poskytnutie tychto udajov predstavuje zmluvnu poziadavku pre plnenie
v zmysle predmetnej zmluvy. V pripade neposkytnutia tychto udajov, nie je mozné uzatvorenie
zmluvného vztahu, ako ani nasledné plnenie zo zmluvy. V pripade, ak je pravnym zakladom pre
spracovanie osobnych udajov zakon, poskytnutie tychto udajov je zdkonnou poziadavkou. V pripade
neposkytnutia tychto udajov, nie je mozné zabezpecit riadne plnenie povinnosti KVOP, ktoré jej
vyplyvaju z prislusnych vSeobecnych pravnych predpisov.

V suvislosti so spracovavanim osobnych udajov ma dotknuta osoba najma nasledovné prava:
— nazaklade ziadosti vyzadovat od KVOP potvrdenie, Ci su alebo nie su jej osobné udaje spracuvané
(pristup k osobnym udajom), za akych podmienok, vratane rozsahu, u€elu a doby ich spracuvania,
a informacie o zdroji ziskania dotknutych osobnych udajov;
— na zaklade Ziadosti vyzadovat od KVOP opravu nespravnych alebo neaktualnych osobnych
udajov, resp. doplnenie neuplnych osobnych udajov;
— na zaklade Ziadosti vyZadovat od KVOP vymazanie/likvidaciu osobnych udajov ak:

a. osobné udaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali;

b. v pripadoch, kedy boli osobné udaje spracuvané na zaklade suhlasu a tento suhlas so
spracuvanim osobnych udajov bol odvolany, priCom neexistuje iny pravny zaklad na
spracuvanie osobnych udajov alebo ina zakonna vynimka;

c. ak dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych udajov na zaklade opravneného zaujmu
a neprevazuju Ziadne opravnené dévody na spracuvanie alebo dotknuta osoba namieta voci
priamemu marketingu;

d. osobné udaje su spracuvané nezakonne;

e. nato, aby sa splnila zdkonna povinnost musia byt osobné udaje vymazané;

— na zaklade Ziadosti vyzadovat od KVOP obmedzenie spracuvania osobnych udajov ak:



a. dotknuta osoba namieta spravnost osobnych udajov, a to poc€as obdobia umoziujuceho KVOP
overit spravnost osobnych udajov;

b. spracuvanie osobnych udajov je nezakonné a dotknuta osoba namieta vymazanie osobnych
udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZzitia;

c. KVOP uz nepotrebuje osobné udaje na ucel spracuvania osobnych udajov, ale potrebuje ich
dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku;

— vpripade, ak dochadza k spracuvaniu osobnych udajov na pravhom zaklade, ktorym je
suhlas, tak ma pravo tento sthlas odvolat a to vyvolanim lisSty v pravom dolnom roku kliknutim
na tlacidlo ,Cookies“ na spodnej liSte webovej stranky, ktoré opatovne vyvola liStu a moéze
svoj suhlas odvolat a potvrdit svoje odvolanie kliknutim na tla¢idlo Potvrdit moje vol'by;

— podat navrh na zagatie konania na Urade na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky.

Ziadosti v sUvislosti s vy$die uvedenymi pravami je dotknutd osoba opravnena uplatnit
u zodpovednej osoby prevadzkovatela na: zodpovedna.osoba@vop.gov.sk, alebo osobne, alebo
prostrednictvom poStového podniku na adresu prevadzkovatela Grosslingova 35, 811 09 Bratislava.
Do predmetu e-mailu aj listu je vhodné uviest ,Ochrana osobnych udajov”.

Odpovede na uvedené ziadosti dotknutej osoby alebo opatrenia prijaté na zaklade tychto
ziadosti sa poskytuju bezodplatne. Ak je ziadost dotknutej osoby zjavnhe neopodstatnena alebo
neprimerand, najma pre jej opakujucu sa povahu (opakovana Ziadost), KVOP ma pravo uctovat si
poplatok zohladfujuci jej administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo primerany poplatok
zohladnujuci jej administrativne naklady na oznamenie, resp. na uskutoCnenie pozadovaného
opatrenia.

V pripade pochybnosti o dodrziavani povinnosti suvisiacich so spracuvanim osobnych udajov sa
moZete obratit priamo na KVOP. Zaroven mate mozZnost obratit sa so staznostou na Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky, so sidlom Hranicna 12, 820 07 Bratislava 27, e-mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk/.

Aktualizované dna 01.12.2023



