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VEREJNY OCHRANCA PRAV EVIDUJE
PORUSENIA USTAVNEHO PRAVA NA INU
PRAVNU OCHRANU PRI SCHVALOVANI
UHRADY LIEKU VSEOBECNOU
ZDRAVOTNOU POISTOVNOU. PROBLEM
VCERA PREROKOVALA RADA VLADY PRE
LUDSKE PRAVA.
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Verejny ochranca prav Robert Dobrovodsky ako aj jeho predchodkyne, pri svojej innosti
zaznamenali niekolko podnetov smerujucich proti zdravotnym poistovniam, v ktorych dospeli k zaveru
o poruseni zakladného prava na int pravnu ochranu. Toto pravo vyplyva z &l. 46 ods. 1 Ustavy
Slovenskej republiky. ISlo o rozhodovanie zdravotnych poistovni v réznych veciach — Uhrada kupelnej
starostlivosti, Uhrada spoluucasti za poskytnutu zdravotnu starostlivost, uhrada doplatku za
zdravotnicku pomécku. Najviac podnetov sa v3ak tykalo postupu VSeobecnej zdravotnej poistovne
(dalej len ,V8ZP*) pri schvalovani uhrady lieku v tzv. osobitnych pripadoch. V praxi idlo o lieky

v reZime osobitnej uhrady, t. j. namiesto uhrady lieku v Standardnom rezime. V tychto pripadoch boli
Ziadosti pacientov zamietnuté.

Nelogicky argument neuhradenia lieku

Napriklad v jednom z preskumavanych podnetov poZziadal poskytovatel zdravotnej starostlivosti

v mene poistenca VSZP o uhradu lieku KEYTRUDA. Strohé konstatovanie, Ze liek KEYTRUDA je
registrovany a uvedeny v platnom zozname kategorizovanych liekov, pricom terapeuticka indikacia
nie je uvedena v Casti B zoznamu ,Indikacné obmedzenia®, ktorym VSZP oddvodnila neschvalenie
uhrady, nepovazoval verejny ochranca prav za postacujuce. Tato skuto€nost ani nemoze byt
logickym argumentom neuhradenia lieku podla uvedeného ustanovenia, kedze, ako taka, predstavuje
pravny predpoklad rozhodovania o Ziadosti v rezime osobitnej ihrady, namiesto Uhrady lieku v
Standardnom rezime.

Velmi podobny scenar mal aj dalSi preskimavany pripad. Aj tu bola dévodom na nesuhlas VSZP s
uhradou lieku Spinraza pre poistenca skuto¢nost, Zze pravny narok na uhradu lieku nevznikol pre
nesplnenie indikaéného obmedzenia. Pritom prave pre nesplnenie indikatného obmedzenia
poskytovatel zdravotnej starostlivosti Zziadal o schvalenie Uhrady lieku.

Pripad onkologickej pacientky

Problém s odévodnenim rozhodnutia verejny ochranca prav zaznamenal v roku 2023 aj v pripade
podavatelky, ktorej bol diagnostikovany generalizovany kolorektalny karcindm. Jej oSetrujuci onkoldg



ziadal pre podavatelku podnetu kombinovanu lie€bu liekmi Erbitux (cetuximab) a Braftovi
(enkorafenib), pretoZe neboli splnené indikaéné obmedzenia liekov. Ziadost o thradu lieku Braftovi
bola V§ZP zamietnuta s odévodnenim, ze Uhrada lieku nie je mozna, pretoze zdravotna poistovia
nema s vyrobcom, resp. drzitefom registracie, dohodnuté Ziadne podmienky uhrady nad ramec
aktualne platnych indikacnych obmedzeni. Pritom takéto kritérium (samé osebe, bez splnenia dalSich
podmienok) nie je uverejnené vo vSeobecnych kritériach pre Uhradu liekov a dietetickych potravin nad
ramec kategorizacie zverejnenych na webovom sidle V8ZP. V odévodneni rozhodnutia verejny
ochranca prav ani nenasiel odpoved na otazku, &i podavatelka podnetu spifia podmienky na thradu
lieku v zmysle ustanovenia § 88 ods. 9 zakona o uhrade liekov. Podla tohto ustanovenia plati, ze
zdravotna poistoviia mdze v odévodnenych pripadoch rozhodnutim odsuhlasit’ poskytnutie lieku,
zdravotnickej pomdcky alebo dietetickej potraviny s prihliadnutim na zdravotny stav poistenca, najma
vtedy, ak je jedinou vhodnou moZnostou.

Verejny ochranca prav neposudzuje rozsah uhrady liekov

,»Ako verejny ochranca prav neposudzujem otazku rozsahu zdravotnej starostlivosti Ci
rozsahu uhrady liekov. Je to otazka nastavenia zdravotnej politiky Statu, ktora byva spravidla
podmienena rozsahom finanénych prostriedkov, ktoré su k dispozicii pre zdravotnictvo.
Respektujem aj to, Ze zrejme nie je v mozné vyhoviet vSetkym Ziadostiam o uhradu liecby

a zdravotna poistoviia musi vziat’ do tvahy svoje finanéné moznosti.“ prizvukuje verejny
ochranca prav Robert Dobrovodsky.

Rozhodnutie je potrebné riadne odévodnit’ a vyluéit’ tak F'ubovol'u pri rozhodovani

,»Ak vSak pacient zaziada poistovnu o preplatenie lieku, poistoviia musi dodrziavat formalne a
materialne aspekty konania o Ziadosti. Poistovra rozhoduje o pravach a povinnostiach
poistenca. Tie spocCivaju v urceni, ¢i poistencovi bude z prostriedkov verejného zdravotného
poistenia poskytnuta nim pozZadovana uhrada. Prave skuto¢nost, Zze na osobitnu uhradu (na
rozdiel od uhrady lieku v standardnom rezime) neexistuje pravny narok, podl'a méjho nazoru,
este viac umociriuje pozZiadavku riadneho a presvedc¢ivého odévodnenia vysledku
posudzovania Ziadosti. Pacient musi vediet’ preco mu poistovra neschvalila liek. Je to
nesmierne déleZité aj s prihliadnutim na to, Ze ¢asto ide o posledni moznost’ pacientov dostat’
sa k dostupnej liecbe, ktora im méze zlepSit kvalitu Zivota, ¢i dokonca Zivot zachranit. O to
délezitejSie vSak je, aby odévodnenie rozptylilo vsetky pochybnosti o riadnom posudeni
kazdej takejto Ziadosti a vylucilo l'ubovélu pri rozhodovani. Pacient ma pravo na rozhodnutie
formulované v jednoduchej, jasnej a zrozumitel'nej podobe. Rozhodnutie musi obsahovat’
primerané zdévodnenie obsahujtce skutkové a pravne dévody, pre ktoré bolo vydané.*“
uvadza verejny ochranca prav Rébert Dobrovodsky.

Zavery véerajSieho zasadnutia Rady vlady SR pre Fudské prava, narodnostné mensiny a
rodovu rovnost’

,»Aby doslo k naplneniu prava pacientov, pravnu analyzu problematiky, ako aj navrh uznesenia
som predlozil na 45. zasadnutie Rady viady Slovenskej republiky pre l'udské prava,
narodnostné mensiny a rodovu rovnost. Na tomto zasadnuti bol méj navrh podporeny
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a suhlas vyjadril aj zastupca Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, za ¢o mu, aj

v mene pacientov, dakujem. Rada vlady uznesenim odporucila Ministerstvu zdravotnictva
Slovenskej republiky prostrednictvom svojich opravneni akciondra zabezpecit, aby VSZP pri
rozhodovani o pravach poistenca dbala na dodrZiavanie zakonnych poziadaviek
rozhodovacieho procesu, nereSpektovanie ktorych méze mat’ za nasledok aj porusenie
zakladnych prav a slobéd poistencov. Toto povazujem za dobry krok v dodrziavani prav
pacientov. Uplatriovanie zmien v postupoch VSZP budem sledovat’ a vyhodnocovat’.“ uviedol
verejny ochranca prav Rébert Dobrovodsky.
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