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01

01.1.

uvoD
SYSTEMATICKE NAVSTEVY A ICH UCEL

S u€innostou od 1. mdja 2023 plIni verejny ochranca prav ulohy
narodného preventivheho mechanizmu (dalej len ,NPM®) podla Op&ného
protokolu k Dohovoru proti mu€eniu a inému krutému, neludskému Ci
ponizujucemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (dalej len “Dohovor”)'. Na
zaklade tohto mandatu vykonavam systematické navstevy miest, resp.
zariadeni, kde sa nachadzaju alebo sa mdézu nachadzat osoby
obmedzené na osobnej slobode, s cielom posilnit ich ochranu pred
mucenim, krutym, neludskym, poniZujucim zaobchadzanim alebo
trestanim a inym zlym zaobch&dzanim. Monitoring vykonavany ako
sucast NPM ma preventivny charakter, jeho ucelom je pdsobit do
buducna a zvySovat Standard podmienok, v ktorych su drzané osoby
obmedzené na slobode. Kvéli objektivnemu preskimaniu navstevujem
zariadenia zasadne bez predchadzajuceho ohlasenia.

PoCas monitoringu sa pritomni pracovnici Kancelarie verejného
ochrancu prav (dalej len ,Kanceldria“) zameriavaju najmd na
zaobchadzanie s osobami obmedzenymi na slobode, rezim zariadenia,
materialne  podmienky, poskytovanie zdravotnej starostlivosti
ainformacii osobam obmedzenym na slobode. Rozpravaju sa
s riaditelom  zariadenia, pritomnymi zamestnancami a osobami
obmedzenymi na osobnej slobode, nahliadaju do uradnych zdznamov,
v pripade potreby taktiez do zdravotnej dokumentacie.? Podla platnej
pravnej upravy sa pdsobnost verejného ochrancu prav pri vykone uloh
NPM vztahuje taktiez na Utvary policajného zaistenia pre cudzincov.?

Po skon€eni navstevy a doplneni podkladov, na zaklade naslednej
komunikacie so zainteresovanymi organmi verejnej mocia inymi aktérmi,
vydavam zavery, spravy a odporu€ania, vratane osobitnej spravy
o priebehu a vysledkoch navstevy zariadenia.*

Finalnu verziu spravy z vykonanej navstevy zaslem kontrolovanému
subjektu s lehotou na jeho vyjadrenie, pri€om oCakavam, Ze zariadenie
sa k sprave vyjadri a uvedie, ¢i mnou navrhované opatrenia akceptuje a
zrealizuje, resp. navrhne alternativne opatrenia a moznosti ich realizacie.

Ak odpoved zariadenia povazujem za dostatoCnu, kontrolované
zariadenie o tom upovedomim. V pripade potreby si mdéZzem vyZiadat
vyjadrenie doplfiujuceho charakteru. Ak budem odpoved zariadenia
povazZovat za nedostatoCnu, obratim sa na nadriadeny organ alebo v
pripade, ak nadriadeny organ neexistuje, priamo na vladu Slovenskej
republiky. O svojich zisteniach m6zem informovat aj verejnost, resp. v
zariadeni vykonat kontrolnu navstevu.

1§ 3 ods. 2 zdkona €. 564/2001 Z. z. o verejnom ochrancovi prav v zneni neskorsich
predpisov v zneni neskorsich predpisov.

2 § 25 ods. 1 pism. q) zdkona €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

3§ 3 ods. 3 pism. c) zakona o verejnom ochrancovi prav.

4 § 22a ods. 1zakona o verejnom ochrancovi prav.
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01.2.

Anonymizovanu spravu z navstevy zariadenia (s vynimkou mien oso6b
poverenych vedenim zariadenia), ako aj stanovisko zariadenia k mojim
zisteniam uverejnim na mojej webovej stranke.

Zaverom upozoriujem, Ze sprava neobsahuje uzatvoreny vypocet
problematickych oblasti. Samotna skutocnost, Ze niektorym oblastiam
sa explicitne nevenujem, automaticky neznamena, Ze tieto oblasti
mozno povazovat za bezvyhradne vyhovujuce, bez potreby akejkolvek
zmeny alebo zlepsSenia a Ze v buducnosti sa tymto oblastiam nebudem
venovat. SuCasne chcem upriamit pozornost na dynamiku vyvoja
medzinarodnych Standardov v oblasti ochrany zdkladnych prav a
slobdd. Pri mojej dalSej navsteve zariadenia preto méze byt posudenie
konkrétnych oblasti, ako aj odporucani aktualizované, pripadne
modifikované.

PRIEBEH NAVSTEVY

Neohldsend navsteva Utvaru policajného zaistenia pre cudzincov
Selovce (dalej aj L,UPZC Sectovce® alebo ,zariadenie®) sa uskutoénila
v dnoch 5. az 7. juna 2023. Navstevy zariadenia som sa zucastnil, ako
verejny ochranca prav, osobne. Pritomni boli tiez pravnici: Mgr. Tomas
Citbaj, Mgr. Roman Lysina, PhD., Mgr. Nora Konrady Beliova a Mgr.
Martina Vavrekova.

Areal UPZC Sefovce pozostava ztroch budov avychadzkového
vonkajSieho priestoru roz€leneného na 3 Casti (futbalové ihrisko, ihrisko
pre deti, posilfiovia). V zariadeni sa v danom €ase nachadzalo 65 oséb,
z toho bolo 54 muzov, 4 Zzeny a 7 deti. Celkova kapacita zariadenia je
176 osbb. Zaistené osoby su ubytované v jednej budove rozdelenej
podla farieb na 4 sektory. Na prizemi v bielom a zelenom sektore su
umiestnené zvacsa rodiny s detmi a Zeny, muZi su ubytovani na hornych
podlaZiach, v ervenom a modrom sektore. Biely sektor sa v Case mojej
navstevy renovoval. Vo zvySnych dvoch budovach sa nachadzaju
administrativne priestory snavstevnou aj izolaCnou miestnostou
a zdravotné stredisko s prijimacou miestnostou a jedalfiou.

Bezprostredne po prichode do UPZC Se&ovce som pritomného riaditela
zariadenia poziadal o poskytnutie sucinnosti a potrebnej dokumentacie.
Pravnici Kancelarie nasledne viedli osobné rozhovory s 24 nahodne
vybranymi zaistenymi osobami, rovhako aj so zamestnancami zariadenia
(prislusnici Policajného zboru, socialny pracovnik Slovenskej humanitne;j
rady, zdravotna sestra), kontrolovali priestory a prislusné dokumenty.
Zamestnanci Kancelarie navstivili zdravotné stredisko, kancelariu
socialneho pracovnika, priestory sluZiace na prijem cudzincov do
zariadenia a vykonanie osobnych prehliadok, ako aj ubytovacie sektory
s volnoCasovymi miestnostami. Poas navstevy som sa zameral na
dodrziavanie prav osdb umiestnenych v zariadeni, konkrétne na
zaobchadzanie so zaistenymi cudzincami, vyuzivanie donucovacich
prostriedkov, umiestfiovanie osdb do izolacie, resp. oddeleného rezimu
zaistenia, pristup k zarukdm ochrany prav, pristup k zdravotnej
starostlivosti a materialne podmienky v zariadeni. V priebehu mojej
navstevy mi pritomny persondl ochotne poskytol sucinnost, za €o
dakujem.

Sprava z monitoringu narodného preventivneho mechanizmu 4
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ZHRNUTIE

Z poznatkov, ktoré som zozbieral po¢as navstevy UPZC Secovce som
dospel k zaveru, Ze sucasny stav je potrebné vyrazne reformovat. V
zariadeni sme zistili mnoZstvo Ciastkovych problémov, ktoré nie su v
sulade s ludskopravnymi Standardmi, pricom ich kumuldcia vytvara
rezim spésobily neprimerane zasiahnut do prav oséb obmedzenych na
osobnej slobode.

Obmedzovanie zakladnych prav musi byt zékonné, sledovat legitimny
ciel amusi byt primerané. Z mojich zisteni vSak vyplyva, Zze
obmedzovanie zakladnych prav cudzincov tieto podmienky nie vzdy
splnalo.

Medzi hlavné problémy, ktoré som pocas svojho prieskumu identifikoval,
patria  reStriktivny  reZim  sabsenciou zmysluplnych  aktivit,
nedodrziavanie zakonom stanovenej dizky vychadzok, nedostatok
moznosti spojit sa srodinou, nedostatok informacii o mozZnostiach
pravnej pomoci a celkovo o prdvnom rezime, ktory sa na zaistené osoby
aplikuje. Za velmi problematicky povazujem aj sluZzobny zakrok, ktory
v zariadeni vykonala jednotka Riaditelstva hrani€nej a cudzineckej
policie Sobrance (dalej len ,RHCP Sobrance®) po tom, ako zo zariadenia
uslo niekolko cudzincov (dalej len ,mimoriadna udalost®). V tejto veci mi
nebola zo strany RHCP Sobrance poskytnuta dostato€na sucinnost,
priCom si tvrdenia viacerych cudzincov byvajucich na rozli€nych
sektoroch a prislusnikov PZ ohladom pouzZitia donucovacich
prostriedkov pocCas zasahu vyrazne odporovali. Rovhako upozorfiujem
na nedostato€nu pravnu Upravu v oblasti umiestriovania do oddeleného
rezimu zaistenia, resp. izolacie. DalSie oblasti nemenej délezitej povahy
zahffaju nedostato¢ny pristup k informaciam o vnutornom poriadku
zariadenia, ako aj o pravach a povinnostiach, problematicky pristup k
lekarovi v zariadeni, ako aj zakaz nosenia vlastného oblecenia.

V zavere uvadzam, Ze uCelom mojich preventivhych navstev nie je
neucelné vykonanie kontroly a poukazovanie len na nedostatky v praxi a
pravnej uprave, ale predovSetkym navrhovanie rieSeni a hladanie
spolo¢nych mozZnosti zlepSovania pravneho postavenia a dodrziavania
[udskych prav v zariadeniach. Chcel by som tak, na tomto mieste,
vyzdvihnut aj priklady dobrej praxe, napr. skutocnost, Ze vSetky zaistené
osoby, osobitne matky s detmi, oznacili pristup prislusnikov Policajného
zboru pésobiacich v zariadeni ako privetivy, Ustretovy a ludsky.

Sprava z monitoringu narodného preventivneho mechanizmu



Verejny ochranca prav

03

03.1.

REZIM V ZARIADENI

Imigracné zaistenie ma administrativhu povahu; nie je sankciou ani
trestom. Preto nesmie mat represivny charakter. Osoby, ktoré su takto
zaistené, nespachali ziaden trestny Cin, ale neopravnene vstupili na
uzemie Slovenskej republiky. Z tohto dévodu by osoby v imigrachom
zaisteni mali mat pristup k rezimu aj k materidlnym podmienkam
zodpovedajucim ich pravnemu postaveniu.® Aj podla Eurépskeho vyboru
na zabranenie mucCenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (dalej len ,Vybor CPT“) maju cudzinci
podliehat iba miernym obmedzeniam a zariadenie ma ponukat pestry
rezim aktivit. Cim je doba zaistenia dlhsia, tym bohatsia by mala byt
ponuka aktivit.®

VYCHADZKY

V rdmci zariadenia by mala byt €¢o najmenej obmedzena volnost pohybu
zaistenych oséb. Podla Vyboru CPT by pohyb vonku mali mat osoby
zabezpec€eny v zasade v priebehu celého dna, minimalne v8ak 1 hodinu
denne.” Vychadzkové priestory by mali byt primerane vybavené, okrem
iného lavic¢kami a pristreSkami.?

Podla zdkona o pobyte cudzincov ma Statny prislusnik tretej krajiny
pravo na 2 denné vychadzky vo vymedzenom priestore, priCom kazda
ma trvat najmenej hodinu; Statny prisludnik tretej krajiny mladsi ako 18
rokov ma pravo na 3 denné vychadzky, z toho 1 v dopoludnajsich
hodinach a 2 v popoludnajsich hodinach.®

Na ddlezitost volnosti pohybu zaistenych cudzincov poukazal aj
Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému neludskému
alebo ponizujucemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (dalej len ,Podvybor
SPT*1). Vo svojej sprave adresovanej Spanielsku odporucal, aby mali
zaisteni cudzinci ¢o najvacsiu slobodu pohybu nielen v ramci interiéru
zariadenia, ale aj jeho exteriéru."

5 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho zaobchadzania
alebo trestania (CPT). Imigracné zaistenie: informaény prehlad (2017). Dostupné z:
https://rm.coe.int/168092ea71.

6 lbidem.

7 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujiceho zaobchadzania
alebo trestania (CPT). Sprava pre vladu Madarska o navSteve Madarska uskutocnenej
Eurépskym vyborom na zabrédnenie mucenia a neludského alebo ponizujiceho
zaobchadzania alebo trestania dnha 21. az 27. oktébra 2015, ods. 42. Dostupné z:
https://hudoc.cpt.coe.int/eng?i=p-hun-20151021-en-10.

8 Europsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujiceho zaobchadzania
alebo trestania (CPT). Imigracné zaistenie: informaény prehlad (2017). Dostupné z:
https://rm.coe.int/168092ea71.

9§ 96 ods. 1zakona ¢. 404/2011Z. z. o pobyte cudzincov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

0 Podvybor SPT je monitorujucim organom v systéme ludskych prav Organizacie
spojenych narodov. Ma preventivny mandat zamerany na prevenciu mucenia a zlého
zaobchadzania. Podvybor SPT bol zriadeny na zaklade zmluvnych ustanoveni OPCAT.
Sklada sa z 25-tich nezavislych expertov z réznych oblasti aj regiénov. Méze podnikat
navstevy zmluvnych $tatov, po€as ktorych smie navstivit akékolvek miesto, kde mézu byt
osoby pozbavené slobody. Ma poradnu funkciu, ktord zahffa asistenciu a poradenstvo
zmluvnym Statom pri vytvarani a nastavovani podmienok fungovania narodnych
preventivhych mechanizmov (NPM), ktorych zriadenie vyZzaduje OPCAT.

" Podvybor pre predchddzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo ponizujucemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): Navéteva Spanielska uskutoénend diia 15. az 26.
oktobra 2017: odporuc¢ania a pripomienky adresované zmluvnému Statu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx?
SortOrder=Chronological.
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Napriek zakonnej uprave a uvedenym odporucaniam medzinarodnych
organov, z vyjadreni zaistenych oséb, ako aj z vyjadreni prislusnikov
pracujucich v zariadeni vyplyva, Ze vychadzky sa realizuju 2x denne -
dopoludnia a popoludni a trvaju od 5 do 25 minut, v zavislosti od
konkrétneho policajta. Rodindm s detmi su vychadzky umoznené 3x
denne, v trvani priblizne 20 minut. Vychadzky sa realizuju len na
ohradenom futbalovom ihrisku a nie v celom, na to uréenom, priestore.
Deti nachadzajuce sa v zariadeni preto nemdzu vyuzivat detské ihrisko,
ktoré sa v aredli nachddza. Vychadzky sa vykonavaju jednotlivo po
sektoroch, pri€om vSetky zaistené osoby z daného sektora musia ist na
vychadzku naraz a naraz musia vychadzku aj ukongit. Takyto spdsob
realizovania vychadzok az prili§ pripomina vychadzky realizované v
ramci vykonu trestu odnatia slobody. Obmedzovanie vychadzok je
navy8e potrebné vnimat aj v kontexte celkového reZimu v zariadeni,
ktory je velmi chudobny na akékolvek zmysluplné aktivity (vid
nasledujuca kapitola), tak pre dospelych, ako aj pre deti.

Na zaklade mojich zisteni konStatujem, Ze dochadza k porusSovaniu
zakona o pobyte cudzincov, pretoZze tento ani Ziaden iny predpis
neumoziuje skratenie stanovenych dennych vychadzok.

Sucasne nemézem akceptovat tvrdenie, Ze obmedzovanie vychadzok
bolo iba doCasné bezpecnostné opatrenie zavedené v nadvaznosti na
mimoriadnu udalost, ale som toho nazoru, Ze ide o systémovy problém,
ktorym si zariadenie kompenzuje nedostatok personalu. Ako vyplynulo
z predlozenych dokumentov, mimoriadna udalost sa udiala 3. marca
2023, pricom navstevu zariadenia som vykonal zaciatkom juna 2023,
tzn. 3 mesiace po mimoriadnej udalosti.

03.2. AKTIVITY

Ako jeden z hlavnych problémov som v zariadeni identifikoval
nedostatok aktivit na travenie Casu, ktory sa v mnohych pripadoch rata
na mesiace a podla zakona o pobyte cudzincov mbze dosiahnut az 18
mesiacov.'? Zmysluplné vyplnenie volného ¢asu pritom moZze zaistenym
osobam poméct k bezproblémovému priebehu zaistenia.

Podla Vyboru CPT moéZzu zmysluplné aktivity v kontexte zaistenia
cudzincov, okrem iného, zahffiat jazykové, IT/pocitacové kurzy,
zahradnicenie, umelecké a tvorivé remesla, kuchynské zruCnosti a
takzvané ,kulturne kuchyne®. V zariadeniach pre zaistenie cudzincov by
zaisteni mali mat pristup k spolo€enskej miestnosti. Okrem toho maju
mat moznost ziskat prehlad o diani prostrednictvom rozhlasu, televizie,
novin, alebo €asopisov. ZmyslupIné aktivity zahffaju aj pristup k inym
vhodnym zaujmovym aktivitdm (napr. stolové hry, stolny tenis, Sport), a
tiez ku kniznici a modlitebni.'

Podvybor SPT taktieZz odporuca, aby boli zariadeniach pre cudzincov
zabezpelené primerané rekreacné, fyzické a kulturne aktivity a aby
zariadenia pre cudzincov mali priestory, ku ktorym maju zaisteni cudzinci

2§ 88 ods. 4 zakona €. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov.

'8 Eurépsky vybor na zabrdnenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Imigraéné zaistenie: informaény prehlad (2017).
Dostupné z: https://rm.coe.int/168092ea71.
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efektivny pristup, a v ktorych mézu vSetci cudzinci denne travit
primerany ¢as mimo svojich izieb."

Pocas prieskumu som zistil, Ze v zariadeni neexistuje ponuka takmer
Ziadnych zmysluplnych aktivit a zaistené osoby travia defi najma
sledovanim televizie a spankom. Niekedy maju k dispozicii karty a Sach.
Socialny pracovnik tvrdil, Ze cudzincom na poziadanie vydava knihy,
avs8ak z rozhovoru s jednym cudzincom napriklad vyplynulo, Ze Ziadal od
socialneho pracovnika Bibliu v jazyku urdu a hoci ju videl v skrini, nebola
mu poskytnuta. Rovnaku skusenost mal aj iny cudzinec, ktory sa udajne
nedostal k Biblii ani po jeho 3 Ziadostiach.

Jediny priestor v zariadeni, kde mézu cudzinci travit ¢as mimo izieb
(okrem vychadzok), su spoloCenské miestnosti. Po€as prieskumu som
navstivil spoloenské miestnosti v dvoch sektoroch. Zial, musim
konsStatovat, Ze obe boli velmi stroho zariadené; nachadzali sa tam len
drevené lavice a televizor.

V tejto suvislosti pripominam, Ze na nedostatok aktivit v zariadeni
eSte vroku 2009 poukazoval aj Vybor CPT. Vo svojej sprave o
navsteve na Slovensku konstatoval, Ze zariadenie nepontika, okrem
stolného tenisu a pozerania televizora, Ziadne aktivity. Odporuacal
preto, aby slovenské uUrady podstatne rozsirili program ¢€innosti.'®
PovaZujem za polutovaniahodné, Ze tato situacia sa ani po 14 rokoch
nijako nezlepsila.

Nedostatok aktivit, ale aj iné problémy, ktoré som identifikoval v
ostatnych kapitolach tejto spravy, su z mdjho pohladu zapri€inené aj
nedostatkom personalnych kapacit. Napriklad v zariadeni s kapacitou
176 oso6b sa nachadza len jeden socialny pracovnik, ktorého v ¢ase
jeho nepritomnosti nikto nezastupuje. Socidlny pracovnik okrem
socialnej prace so zaistenymi osobami zabezpec€uje cely rad dalSich
¢innosti, ako napriklad zabezpecenie kontaktu s rodinou zaistenych
0s0b, sprostredkovanie informacii, pravnej pomoci, atd. Zaistené osoby
poCas rozhovorov zhodne uvadzali, Ze nevedia kedy sa socialny
pracovnik v zariadeni nachadza, je narocné sa s nim spojit, vedia tak
urobit len ustne cez policajtov, alebo ak ho nahodne vidia poc€as
vychadzky. Takyto stav povaZzujem za alarmujuci.

Okrem toho som zistil, Ze socialny pracovnik sa zucastiuje sa aj na
viacdfiovych vyhostovaniach. Ugast socidlneho pracovnika na
monitoringoch nutenych navratov zaistenych osbb zo zariadenia v
ktorom po6sobi povazujem za problematicky. Ak je monitorovaci systém
uzko prepojeny s organom vykonavajucim nutené navraty, méze to
vyvolavat pochybnosti o jeho efektivite a nezavislosti.'®

4 Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo ponizujicemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): Navsteva Bulharska uskuto¢nend v dfioch 24. az
30. oktébra 2021: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému $tatu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx
?SortOrder=Chronological.

'S Eurépsky vybor na =zabrdnenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Sprava pre vladu Slovenska o navsteve Slovenska
uskutoCnenej Eurépskym vyborom na zabranenie mucenia a neludského alebo
ponizujuceho zaobchadzania alebo trestania v diioch 24. marca az 2. aprila 2009, ods.
39. Dostupné z: https://hudoc.cpt.coe.int/eng?i=p-svk-20090324-en-17.

16 Agentura EU pre zakladné prava (FRA). "Vyro&na aktualizdcia systému monitorovania
nutenych ndvratov® (2022). Dostupné z:
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KedZe sa poCas mojej navstevy v zariadeni nachadzali aj rodiny s detmi,
navstivil som aj priestory, ktoré sluzia primarne pre nich. V danom Case
sa tam nachadzalo 7 deti v sprievode rodia. Ocenujem, Ze v
predmetnom sektore sa v tom Case zacCinala rozsiahla rekonStrukcia. Na
druhej strane ale mojej pozornosti neuslo, ze v tomto priestore sa pre
deti temer ni¢ nenachadzalo, nemohli mat dokonca ani farbi¢ky a papier
a vychadzky im boli umoziované 3x denne iba po 20 minut ¢o
predstavuje obmedzenie, ktoré je v rozpore so zakonom a absolutne
neprimerané.

Povazujem za nesmierne dblezité, aby bol priestor, v ktorom sa
nachadzaju deti, vybaveny podla ich Specifickych potrieb, bol podnetny
a podsobil €o najviac prirodzene a bezpecCne. Vtejto suvislosti
pripominam, ze maloleti by mali byt drzani iba v zariadeniach, ktoré su
prispdsobené ich Specifickym potrebdam.” V zariadeniach, kde sa
nachadzaju deti, by mala byt zabezpelend pravidelnd pritomnost a
individualny kontakt so socialnym pracovnikom a s psycholégom. Co je
ale najdélezitejSie, detom pozbavenym osobnej slobody by sa mala
ponuknut Siroka Skala konstruktivnych aktivit (s osobitnym doérazom na
to, aby sa dietatu umoznilo pokraovat vo vzdeldvani).”® K zvySenej
starostlivosti o deti vyzyva rovnako aj Podvybor SPT v sprave
adresovanej Bulharsku, kde odporuca, aby boli v zariadeniach na
zaistenie cudzincov zabezpelené vhodné Zivotné podmienky pre
v8etky maloleté osoby, vratane samostatného
priestoru prispdsobeného pre deti.”

Okrem uvedenych skutoCnosti tykajucich sa materidlnych podmienok
priestorov pre deti, povazujem za dbleZité sa na tomto mieste vyjadrit aj
k samotnému umiestrfiovaniu deti do =zaistovacich zariadeni. Podla
¢lanku 3 Dohovoru OSN o pravach dietata musi byt zaujem dietata
prvoradym hladiskom pri akejkolvek Cinnosti tykajucej sa deti, nech uz
uskuto€novanej verejnymi alebo sukromnymi zariadeniami socialnej
starostlivosti, sudmi, spravnymi alebo zakonodarnymi organmi. Vybor
OSN pre prava dietata eSte vroku 2016 odporuéil Slovenskej
republike, aby urychlene a uplne prestala so zaistovanim deti na
zaklade ich statusu imigranta alebo statusu imigranta ich rodicov, a to
predovSetkym ak modze ist outecencov,?® a zaviedla do praxe
alternativy k zaistovaniu, ktoré umoznuju detom zostat s ¢lenmi rodiny
a/alebo opatrovnikmi v nevdzobnom, komunithom prostredi, bez

https://fra.europa.eu/en/publication/2022/forced-return-monitoring-systems-2022-
update.

7 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Imigraéné zaistenie: informaény prehlad (2017).
Dostupné z: https://rm.coe.int/168092ea71.

8 Eurépsky vybor na =zabrdnenie mucenia a neludského alebo poniZujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Zaruky pre nelegdlnych migrantov zbavenych
slobody. Vynatok z 19. vSeobecnej spravy, zverejnenej v roku 2009. Dostupné z:
https://rm.coe.int/16806cce89.

8 Podvybor pre predchadzanie mu€eniu a inému krutému neludskému alebo ponizujicemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): NavSteva Bulharska uskuto€nend v diioch 24. az
30. oktébra 2021: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému $tatu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx?
SortOrder=Chronological

20 UteCenec je osoba, ktora sa nachadza mimo svojej krajiny pévodu a ma opodstatnené
obavy z prenasledovania z rasovych, naboZenskych, ndrodnostnych, politickych
dévodov alebo z dévodu prisluSnosti k urcitej socidlnej skupine, a vzhladom k tymto
obavam nembze, alebo nechce vyuzit ochranu svojej krajiny.
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poziadavky povinného preukazania drzby neprimerane vysokych
finan€nych prostriedkov na kazdodenné zZivobytie.?'

Vybor CPT hovori, Ze je potrebné vyvinut maximdlne usilie na
predchadzanie obmedzeniu osobnej slobody maloletych nelegalnych
migrantov. Ak su vo vynimo¢nych pripadoch maloleti drZani
v deten¢nom zariadeni spolu s ich rodi¢mi, ich osobna sloboda by mala
byt obmedzena na ¢o najkratsiu dobu. 22

Rovnaky postoj zastava aj Agentira OSN pre uteCencov (dalej len
sUNHCR®). Podla UNHCR zaistovanie maloletych deti nie je vich
najlepSom zaujme, a preto vita prax Stadtov pri poskytovani
alternativnych opatreni starostlivosti a alternativ k zaisteniu pre rodiny
s detmi.?®

Obdobne ako spominané medzinarodné organizacie, aj Najvy$si sud
Slovenskej republiky zdéraznil, ze deti by nemali byt postihované za
imigra€ny status svojich rodic¢ov (t. j. za to, Ze ich rodi€ia cestuju bez
potrebnych dokladov, resp. s pozmenenymi &i dokonca falSovanymi
dokladmi), ani za ich predchadzajuce spravanie, ktoré je
vyhodnocované ako riziko uteku.?*

Vzhladom na to, Ze sa aj v Case mojej navstevy v zariadeni nachadzali
rodiny s detmi (medzi nimi aj matka s dietatom zo Syrie), apelujem na
prislusné organy, aby prijali kroky k uplnému upusteniu od zaistovania
maloletych deti a vytvorili efektivhe alternativy k zaistovaniu.

03.3. KONTAKT S VONKAJSIM SVETOM

Zaistenym osobam by mala byt poskytnutd mozZnost udrziavat
zmysluplné kontakty s vonkajSim prostredim a zabezpec€eny pravidelny
pristup k teleféonu alebo k ich mobilnym telefénom.?®> Vybor CPT
odporuca, aby mali zaisteni cudzinci pristup k pocitacom s prenosom
hlasu internetovym protokolom (VolP) alebo aplikaciou Skype a zakladny
pristup k internetu.?2® Rovnakého nazoru je aj Podvybor SPT v sprave
adresovanej Bulharsku, kde pre zaistenych cudzincov odporuca
zabezpecCit pravidelny kontakt s vonkajSim svetom, najma s rodinou
a priatelmi, prostrednictvom vhodnych prostriedkov zvukovej a
obrazovej komunikacie. Podvybor SPT tiez odporua zabezpedit

21 Vybor OSN pre prava dietata. Zadvere¢né odporucania ku Konsolidovanej tretej, Stvrtej a
piatej periodickej sprave Slovenska (2016). Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/Download.aspx?symbolno=
CRC%2FC%2FSVK%2FCO%2F3-5&Lang=en.

22 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo poniZujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Imigraéné zaistenie: informaény prehlad (2017).
Dostupné z: https://rm.coe.int/168092ea71.

23 Pozri napr. Agentura OSN pre ute¢encov (UNHCR). Moznosti pre vlady v oblasti opatreni
a alternativ zaistovania deti a rodin. Dostupné z:
https://www.unhcr.org/sites/default/files/legacy-pdf/5538e4e79.pdf.

24 Mutatis mutandis, Rozsudok NajvysSieho sudu Slovenskej republiky zo 14. juna 2016.
sp. zn. 10SZa/12/2016.

25 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo poniZujuceho
zaobchédzania alebo trestania (CPT). Sprava pre vladu Srbska a Ciernej hory o navéteve
Srbska a Ciernej hory uskuto&nenej Eurépskym vyborom na zabranenie mugenia a
neludského alebo ponizujuceho zaobchadzania alebo trestania dia 16. az 28. septembra
2004, ods. 78. Dostupné z: https://hudoc.cpt.coe.int/eng?i=p-scg-20040916-en-27.

26 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo poniZujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Imigraéné zaistenie: informaény prehlad (2017).
Dostupné z: https://rm.coe.int/168092ea71.
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spolahlivy a bezplatny pristup na internet, na ¢o vopred odporuca
vyclenit potrebné rozpoctové zdroje.?’

Pocas mojej navStevy som zistil, Ze jedina moznost ako cudzinci m6zu
kontaktovat svoju rodinu, je prostrednictvom socialneho pracovnika,
lebo ich mobilné telefény su im hned po zaisteni odobraté. M6zu si sice
poZiadat o ich vydanie zo skladu, avSak tento proces méze byt zdihavy
a je otazne nakolko je efektivny. Jedna zaistena osoba napriklad tvrdila,
Ze trvalo 3 dni kym sa dostala k svojim osobnym veciam, vratane
mobilného telefénu.

Okrem toho, Ze odoberanie mobilnych telefénov znacne limituje
moznost zaistenych cudzincov spojit sa so svojou rodinou prip.
priatelmi, takyto postup povazujem za sporny aj z pohladu zakonnosti.
Hoci podla zdkona o pobyte cudzincov ma policajt moznost pri
prehliadke cudzinca a jeho osobnych veci odobrat mu predmety, ktoré
by mohli ohrozit bezpe€nost osdb alebo majetku, veci, ktoré by sa mohli
pouzit pri uteku, ndvykové latky alebo veci, ktoré by svojim mnozZstvom
alebo povahou mohli narusit vnutorny poriadok zariadenia alebo ohrozit
alebo poskodit zdravie,?® myslim si, ze tieto ustanovenia nemozno
vykladat tak, Ze umoznuju automatické odoberanie mobilnych telefénov.
Dovodova sprava k § 100 zakona o pobyte cudzincov ako priklad veci,
ktoru je prislusnik opravneny odobrat, uvadza cestovny pas. To
naznacuje, Ze zakonodarca mal v tejto suvislosti na mysli skor predmety,
ktoré zo svojej povahy moézu byt pouzité pri Uteku alebo moézu byt
nebezpecné. Domnievam sa vSak, Ze pri predmetoch kaZdodennej
potreby, ako je napriklad mobil, oble€enie, obuv, pribor, atd., je potrebné
vykonavat individualizované posudenie a jednotlivé pripady dosledne
rozliSovat.

Chapem, 2e nemozno stopercentne vylucit, ze v niektorych pripadoch
by mohlo prist aj k zneuzitiu mobilného telefénu na ucely, ktoré by mohli
predstavovat bezpecnostné riziko. Takéto pripade v8ak vzdy mozno
rieSit individualnym zakroCenim voCi konkrétnej osobe a nie
automatickym ploSnym odnimanim mobilnych telefénov vSetkym
cudzincom en bloc. Takyto vyklad povaZzujem za neprimerane
extenzivny a prieciaci sa zmyslu a u€elu zékona.

Podla vyjadrenia socialneho pracovnika maju zaistené osoby moznost
telefonovat prostrednictvom tabletu v jeho kanceldrii raz mesacne,
pricom ich iniciativne oslovuje, ak maju v danom mesiaci na telefonat
narok. Tato informacia sa v8ak pocas rozhovorov so zaistenymi osobami
nepotvrdila. Zaistené osoby zhodne uvadzali, Ze kontakt
prostrednictvom tabletu mali iba po prichode, mnoho z nich sa
doZadovalo zabezpecenia kontaktu, no neuspeSne. Ini moznost
kontaktovania svojej rodiny Ci blizkych os6b nemaju. Ak sa zaistenej
osobe prostrednictvom socialneho pracovnika nepodari spojit so svojou
rodinou (napriklad aj z dévodu €¢asovych posunov), ind moznost, ako im
oznamit kde sa nachadzaju a ako ich mdézu kontaktovat, nemaju.

27 Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo ponizujicemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): NavSteva Bulharska uskuto¢nend v diioch 24. az
30. oktébra 2021: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému $tatu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx
?SortOrder=Chronological.

28§ 100 ods. 1 a 3 zakona o pobyte cudzincov
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Tvrdenia zaistenych osob potvrdzuje aj zoznam telefonatov
sprostredkovanych sociadlnym pracovnikom, ktory mi bol poskytnuty.

Co sa tyka telefénnych automatov, ktoré sa nachadzaju v zariadeni,
tieto nemoZno povazovat za postaCujuce na zabezpelenie
dostato€ného kontaktu zaistenych oséb s rodinou, pretoze telefonaty je
mozné len prijimat, hoc aj neobmedzene. Je totiz potrebné zohladnit,
Ze hovory zo zahrani¢ia mézu byt velmi financne nakladné a rodina
zaistenych o0sbb si to Casto neméze dovolit (jedna zaistena osoba
napriklad uviedla, Ze hovor z Jordanska stoji 5,- EUR za minutu) a
nedostatok teleféonnych automatov v zariadeni prispieva k vytvaraniu
konfliktnych situacii, ked napr. niektoré zaistené osoby telefonuju prili§
dlho.

K listove]j koreSpondencii socialny pracovnik uviedol, Ze v pripade ak
chce zaistena osoba zaslat list, méZe tak urobit v jeho kancelarii, kde jej
poskytne pero, papier a zabezpeci odoslanie. Zaistené osoby nemaju
volne k dispozicii pisacie potreby ani papiere, ktoré si podla vyjadreni
prisludnikov mézu zapoZi€at, ale Ziadna z oséb s ktorou sme hovorili, 0
tejto moZznosti nevedela. Zariadenie po¢as méjho prieskumu uviedlo, Ze
ddévodom nepovolenia pisacich potrieb priamo v sektoroch je zachovanie
bezpecnostia snaha zabranit niCeniu priestorov zariadenia popisovanim.
Takéto odbévodnenie nemdzem akceptovat. Som toho nazoru, Ze
bezpeCnostné a iné aspekty je mozné vyrieSit menej restriktivnymi
opatreniami (napr. zvySenim dohladu, alebo postupom voci konkrétnym
jednotlivcom).

03.4. ODPORUCANIA
Utvar policajného zaistenia pre cudzincov Se¢ovce:

e Zabezpelit vychadzky minimalne v rozsahu stanovenom
zakonom o pobyte cudzincov. (bezodkladne)

o Umoznit zaistenym osobam vyuzZivat detské ihrisko a posilfiovnu.
(bezodkladne)

e Zabezpecit zaistenym osobam (vratane deti) viac réznorodych
aktivit a pravidelne informovat cudzincov o ich ponuke aj
prostrednictvom nasteniek v sektoroch. (priebezne)

o Detsky kutik adekvatne vybavit napriklad hrami, knihami v
réznych jazykoch, papiermi a farbickami a umoZnit detom
“zapozi€at” siich aj na izbu. (bezodkladne)

e Umoznit zaistenym osobam pristup k telefonovaniu cez internet,
napriklad prostrednictvom internetovych kioskov. (do 12
mesiacov)

e Umoznit zaistenym osobam pravidelny pristup k ich mobilnym
teleféonom. (priebezne)

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky:

o Navysit pocet socidlnych pracovnikov tak, aby bol v zariadeni
pritomny kazdy deh (idealne aj pocas vikendov) aspon jeden
socialny pracovnik. (do 3 mesiacov)

e Legislativne upravit konkrétne dévody, na zaklade ktorych bude
mozné zaistenej osobe odobrat mobilny teleféon. (do 9
mesiacov)
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04

04.1.

ZAOBCHADZANIE SO ZAISTENYMI OSOBAMI

Zasah organov verejnej moci vo vztahu k jednotlivcovi musi vzdy stat na
relevantnom pravnom zaklade, pricom musi byt v danom konkrétnom
pripade nevyhnutny a primerany. Invazivne prostriedky ako izolacia a
pouzitie sily, by mali byt vyuzivané len vo vynimo¢nych pripadoch.?®
Zaroven su stanovené striktné poziadavky vyuZzivania takychto
prostriedkov, ako aj zabezpecenia procesnej ochrany a zdravia oséb
obmedzenych na slobode. Disproporéné pouzitie sily, alebo dlhodobd
izolacia, mézu viest k porudeniu zdkazu mucenia a iného neludského
alebo ponizujuceho zaobchadzania alebo trestania.®°

MIMORIADNE UDALOSTI

Pocas mojej navstevy som zistil, Ze dha 9. marca 2023 sa v zariadeni
uskutoCnil sluzobny zakrok, ktory vykonalo RHCP Sobrance. V ramci
rozhovoru zaistené osoby uviedli, Ze do zariadenia prisli policajti v
¢iernych uniforméch s kuklami, kri¢ali a hovorili iba po slovensky. Najprv
im prehladavali izby a potom ich presunuli do spolo€enskej miestnosti,
kde si museli dat ruky nad hlavu a policajti ich prehladavali. Okrem toho
viacero cudzincov zhodne a hodnoverne opisalo pouzitie fyzickej sily
pocas zakroku. Policajti ich udajne mali strkat, kopat a udierat obuskami,
pri¢om malo déjst aj ku zraneniam. Ako dékaz uvadzali krv na stene pod
televizorom v spoloCenskej miestnosti v modrom sektore, kam ich
presunuli pri kontrole izieb. Pri prehliadke spolo€enskej miestnosti sa
tam popisovany flak naozaj nachadzal, av8ak nebolo mozné s istotou
overit, Ze ide skuto¢ne o krv, a ak ano, akého je pévodu.

Vzhladom na uvedené skutoCnosti som sa obratil na RHCP Sobrance
a vyziadal si potrebné podklady. Z poskytnutych dokumentov vyplyva,
Ze malo ist o preventivho-bezpe€nostnu akciu pod jednotnym velenim.
Zo zakroku nebol vyhotoveny kamerovy zaznam, ¢o RHCP Sobrance
zdbévodnuje chybajucimi kamerami. Ked som si v8ak nasledne, kvoli
objektivnemu preskumaniu tejto skuto€nosti, vyZiadal rozhovor s
prislusnikmi, ktori zakrok vykonavali, RHCP Sobrance mi sucinnost
najskér prislubilo, ale neskdr svoj suhlas odvolalo s tym, Ze sa m6zZzem
rozpravat iba s velitelom zasahu. Tadto zmena bola odévodnena tak, Ze
ide o ,zaistenie osobnej bezpecnosti nasadenych policajtov za uéelom
asistencie, utajenia ich identity ako aj zabezpecenia ochrany ich Zivota
a zdravia“.

Takéto odovodnenie nemdZem akceptovat, pretoZe, ako verejny
ochranca prav, mam pravo klast zamestnancom organu verejnej moci
otazky a zamesthanci organu verejnej moci st povinni na moju ziadost
poskytovat potrebné informacie avysvetlenia. V ramci komunikacie
bol navySe riaditel RHCP Sobrance zo strany pravnicky Kancelarie
uisteny, Ze mena zasahujucich prislusnikov nebudu zverejnené.

2% Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo
ponizujicemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): Navsteva Svajciarska uskutoénend
vdnoch 27. januara az 7. februara 2019: odporucania a pripomienky adresované
zmluvnému $tatu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.
aspx?SortOrder=Chronological.

30 Bouyid proti Belgicku, rozsudok velkej komory zo dfia 28. septembra 2015, ¢.
23380/09, § 100 a 101.
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Pripominam, Ze v zmysle relevantnych ustanoveni zdkona o verejnom
ochrancovi prav mam pravo rozpravat sa aj so zamestnancami organov
verejnej moci, prislusnikov PZ nevynimajuc. 3 Okrem toho, pocas
rozhovoru s pravnikmi Kancelarie, a ani nasledne, nema byt ako
ohrozena bezpecnost alebo identita danych prislusnikov.

TaktieZ je potrebné zohladnit, ze pouzitie neprimeranej sily voc¢i osobam
nachdadzajucim sa pod kontrolou §tatu mdze, v zavislosti od konkrétnych
okolnosti pripadu, predstavovat aj poruSenie ¢lanku 3 Eurépskeho
dohovoru o ludskych pravach (dalej len ,Dohovor o ludskych pravach®).
Podla judikatury Eurépskeho sudu pre [udské prava (dalej len ,ESLPY)
plati, Ze akakolvek fyzicka sila pouzita proti osobam nachadzajucim sa
pod kontrolou Stadtu musi byt striktne primerand ich spravaniu a
okolnostiam. Pokial osoby pod kontrolou Statu dostatoCne preukazu
svoje tvrdenia ohladne zlého zaobchadzania, musi $tat hodnoverne
preukazat opak, inak méze byt zodpovedny za poruSenie zdkazu zlého
zaobchadzania. Je teda na tarchu RHCP Sobrance, a teda $tatu, Ze zo
zakroku nevyhotovilo kamerovy zaznam a navySe mi odmietlo poskytnut
riadnu sucinnost.®?

04.2. UMIESTNOVANIE DO ODDELENEHO REZIMU ZAISTENIA

Umiestnenie do tzv. oddeleného reZimu zaistenia mozno v zmysle
zdkona o pobyte cudzincov chapat taktieZz ako izolaciu zaisteného
cudzinca v oddelenom priestore. Podla pravidiel Nelsona Mandelu
rozumieme pod izoldciou umiestnenie osoby obmedzenej na osobnej
slobode na 22 alebo viacej hodin do prostredia bez zmysluplného
ludského kontaktu. I1zolacia po dobu viacej ako 15 po sebe nasledujucich
dni je povaZzovana za dlhotrvajucu a je takou praxou, ktorej sa treba
vyvarovat.®® Dévodom pre vyuzitie tohto prostriedku naozaj len v
pripadoch “ultima ratio” je skutoCnost, Ze izolacia osoby obmedzenej na
osobnej slobode od ostatnych umiestnenych os6b je invazivnym
opatrenim, ktoré je spbésobilé zavazne ohrozit fyzické aj duSevné zdravie
izolovanej osoby. Umiestnena osoba je izolovand od ostatnych
zaistenych os6b, pricom jej ludsky kontakt sa obmedzuje vylu¢ne na
obcasnu strohu interakciu so zamestnancami zariadenia, na ktorych je
plne zavisla v suvislosti s naplfiovanim vsetkych svojich Zivotnych
potrieb. NavySe ma takato osoba vyrazne obmedzenu moznost pohybu,
nachadza sa v malej a jednoducho zariadenej miestnosti, bez vyhladu na
okolité prostredie, s obmedzenym pristupom k Cerstvému vzduchu a
dennému svetlu.3* Podvybor SPT v sprave Svajciarsku tieZ pripomina,
Ze disciplindrna izolacia by nemala presiahnut 14 dni a mala by sa
pouzivat len vo vynimo€nych pripadoch ako posledna moznost na €o
najkratSiu dobu, mala by podliehat nezavislému preskiumaniu a k jej

31§ 17 ods. 1 pism. c) a ods. 2 pism. a) zakona o verejnom ochrancovi prav.

32 Pozri napr. Salman proti Turecku, rozsudok velkej komory zo dfa 27. juna 2000, ¢.
21986/93, § 100 alebo Bouyid proti Belgicku, rozsudok velkej komory zo dna 28.
septembra 2015, ¢. 23380/09, § 83.

33 Pravidlda OSN o minimalnych Standardoch pre zaobchadzanie s vdznenymi osobami

(Pravidla Nelsona Mandelu). Pravidlo 45, ods. 1. Dostupné z:
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Nelson_Mandela_Rules-E-
ebook.pdf.

34 SHALEV, S. A Sourcebook on Solitary Confinement, 2008. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/45428618_A_Sourcebook_on_Solitary_Confin
ement.
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uskutoCneniu by malo dojst len na zdklade povolenia prisludného
organu.®®

Vo vztahu k procesnym zarukdm oséb umiesthiovanych do izolacie
uvadzam, Zze by mala byt dotknutému cudzincovi v kazdom pripade
odovzdana kopia rozhodnutia o jeho umiestneni, spolu s pou€enim o
moznostiach odvolania, izolacia by mala byt ¢asovo obmedzena a
dbkladne zaznamenana v uradnych zaznamoch a osobitnom registri
(datum/Cas umiestnenia a ukoncenia, dévody umiestnenia a iné).®
Rozhodnutia o pouZiti obmedzujucich prostriedkov by mali vidy
obsahovat konkrétny popis udalosti, ktord predchadzala rozhodnutiu o
umiestneni cudzinca, ako aj zddvodnenie preCo nebolo U€elné v
konkrétnej situacii v zaujme zabezpecenia poriadku a bezpecnosti vyuzit
niektoré z menej restriktivnych opatreni.

PoCas navstevy zariadenia mi boli vyhotovené kopie Prikazov na
umiestnenie zaistenej osoby do priestoru s oddelenym rezimom
zaistenia v zariadeni z obdobia januar az maj 2023. Z podkladov
vyplyva, Ze umiestiovanie do izolacie, ako aj jeho prediZovanie, je
sprevadzané iba formalistickym rozhodnutim s poukazom na zakonné
ustanovenie bez blizSieho zddévodnenia, z ktorého nie su zrejmé
individualne dovody nebezpecnosti.

Prikaz ma formu predtlaeného formulara, v ktorom riaditel zariadenia
len bez blizSieho zddévodnenia vyjadri svoj suhlas s navrhovanym
umiestnenim daného cudzinca. Formular prikazu zaroven neobsahuje
Ziadne informacie o tom, Ze by bol dany cudzinec informovany o
moznostiach, ktorymi sa méze voci rozhodnutiu o umiestneni do izolacie
branit, resp. ze o jeho umiestneni do oddeleného rezimu zaistenia bude
bezodkladne informovany prokurator, rovnako ani informacie o tom, Ci
bol privolany timoc¢nik, resp. akym spdsobom bolo rozhodnutie
cudzincovi oznamené. Tieto skutocnosti vnimam ako velmi
problematickeé.

Zaroven zdbéraznujem, Ze opodstatnenost umiestnenia zaistenej osoby
v oddelenom reZime zaistenia je dolezité posudzovat priebeZne, po€as
celej doby umiestnenia. Ci riziké spaté s konkrétnou osobou pretrvavaju
(tzv. dynamic risk assessment), ako aj moznost vyuzitia menej
reStriktivnych opatreni, a teda upustenia od izolacie, by mali byt
vyhodnocované na pravidelnej baze.

Vazne obavy vo mne vyvolal predovSetkym jeden konkrétny pripad,
kedy bol cudzinec umiestneny do priestorov s oddelenym reZimom
zaistenia na obdobie 14 dni s naslednym prediZenim na dalSich 14 dni.
Celkovéd doba umiestnenia tak dosiahla 4 tyZdne. PrediZenie
umiestnenia je len stroho odévodnené odkazom na zakonné
ustanovenia. Takyto postup, ako aj dobu umiestnenia povazujem

35 Podvybor pre predchaddzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo
ponizujicemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): Navsteva Svajéiarska uskuto&nend v
diioch 27. janudra az 7. februara 2019: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému
Statu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.
aspx?SortOrder=Chronological.

36 Europsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Imigraéné zaistenie: informaény prehlad (2017).
Dostupné z: https://rm.coe.int/168092ea71.
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za velmi problematické a Ziadam o vyvarovanie sa takychto pripadov do
buducna. Pre porovnanie upozorfujem na skuto¢nost, ze v podmienkach
vykonu trestu odfatia slobody je moZzné celodenne umiestnit
odsudeného do uzavretého oddielu alebo do samovézby maximalne na
dobu 14 dni, a to vyluCne v reakcii na spachanie disciplinarneho
previnenia.®’

Vo vztahu k pravnej uprave tykajucej sa umiestiiovania do uzatvoreného
oddielu v podmienkach vykonu trestu, ESLP v ramci svojej rozhodovace;j
¢innosti vyjadril kritiku, a to najmé z dévodu, ze zakon nespecifikuje
povahu preventivno-bezpecnostnych dévodov na zavedenie takéhoto
rezimu, ¢o naznacuje, Ze jeho vyklad zahrfna urcitu mieru volnej uvahy
zo strany Statnej autority. V kombinacii s nedostatocnymi procesnymi
zarukami tato situacia predstavovala porusenie Clanku 8 Dohovoru
o ludskych pravach. * V tejto stvislosti upriamujem pozornost na to, ze
zakon o pobyte cudzincov ma taktiez velmi vagnu dikciu, priCom autority
rozhodujuce o umiestneni ¢astokrat len odkazu na ustanovenie zakona,
kedZe povinnost individualizovaného odévodriovania nie je upravend ani
v internych predpisoch. Rovnako vnimam potrebu zakotvit v zakone
moznost podania opravného prostriedku voci takémuto rozhodnutiu,
resp. inej formy efektivnej procesnej obrany.

V tejto suvislosti upozoriiujem, Ze aj Vybor CPT vo svojejsprave
z navstevy Slovenska v r. 2009 kritizoval, Ze oddeleny rezim v Utvaroch
policajného zaistenia pre cudzincov nepodliehal v zmysle zakona
o pobyte cudzincov ziadnemu ¢asovému ohrani€eniu, ani procesnému
postupu, ktory by zahfial zaruky ochrany prav. Taktiez kritizoval
absenciu pravnej upravy, ktora by umiestnenie do oddeleného rezimu
upravovala, ako aj absenciu zaruk ochrany prav umiestnenych oséb
a staznostného mechanizmu.3®

PovaZujem za alarmujice, Ze hoci prislusné Statne organy maju
o tychto zavaznych nedostatkoch vedomost uz od roku 2009,
neprijali Ziadne napravné opatrenia.

04.3. OSOBNE PREHLIADKY

V suvislosti s vykonavanim osobnych prehliadok som pocas navstevy
zistil, Ze zaistené osoby su pri prijimani do zariadenia podrobené osobnej
prehliadke, ktora zahffa vyzleCenie donaha. Takato prax nema riadny
pravny zaklad, pretoze zakon o pobyte cudzincov nehovori ni€ o
povinnosti vyzliekania sa a prislusny vykonavaci predpis iba odkazuje na
zakon. Vykonavanie takychto prehliadok bez riadneho pravneho zédkladu
moZe byt v rozpore s pravom na ochranu sukromia.*® Pokial su takéto
prehliadky vykonavané rutinne a plosne, méZzu predstavovat nielen
neprimerany zasah do sukromia, ale aj zIé zaobchadzanie v zmysle

37§ 52 ods. 3 pism. f) a g) zadkona ¢&. 475/2005 Z. z. o vykone trestu odfatia slobody
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

38 Maslak proti Slovensku, rozsudok zo dfia 31. marca 2022, ¢. 38321/17.

39 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujiceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Sprava pre vladu Slovenska o navsteve Slovenska
uskuto€nenej Eurépskym vyborom na zabranenie mucenia a neludského alebo
ponizujuceho zaobchadzania alebo trestania v diioch 24. marca az 2. aprila 2009, ods.
42. Dostupné z: https://hudoc.cpt.coe.int/eng?i=p-svk-20090324-en-17.

40 Khan proti Spojenému Kralovstvu, rozsudok zo dia 12. mdja 2020, ¢. 35394/97.
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medzinarodnych ludskopravnych Standardov, ktorymi je Slovenska
republika viazana.

Podvybor SPT v sprave Taliansku v tejto suvislosti odporuca, aby bol na
vykonavanie bezpeCnostnych a osobnych prehliadok pritomny
dostatoCny pocet socidlnych pracovnikov oboch pohlavi, muzov aj Zien.
Podvybor SPT dalej tieZ odporuca, aby v8etky zariadenia pre cudzincov
disponovali zamestnancami, ktori su nalezite vySkoleni a dokazu
primerane reagovat na Specifické potreby rozlicného veku a pohlavia
zaistenych cudzincov.*’

Vo vztahu k spdsobu vykonavania doékladnych osobnych prehliadok
dopinam, Ze v pripade, ak je vykonanie takejto prehliadky v konkrétnom
pripade z bezpe€nostnych dévodov nevyhnutné, mala by byt prehliadka
vykonavana SetrnejSou dvojkrokovou metddou, kedy je zaistena osoba
poziadana, aby si dala vrchny a spodny diel obleCenia dole v dvoch
samostatnych krokoch, v ¢oho doésledku sa vyhne uUplnej nahote.*?
Rozumiem ddéleZitosti zachovania bezpe€nosti v zariadeniach,
zaroven je vSak potrebné dokladne vyvaZovat bezpe€nostné
poziadavky s potrebou zabezpecenia dostojnosti os6b obmedzenych
na osobnej slobode.

04.4. ODPORUCANIA

Utvar policajného zaistenia pre cudzincov Se¢ovce:

e Obmedzujuce opatrenia uplathovat adresne, na zaklade
individualneho posudenia rizika. (priebeZne)

e Riadne zdbvodnovat umiestnenie do izolacie a jeho
nevyhnutnost v konkrétnom pripade, a to nielen odkazom na
zakonné ustanovenie. Zaistené osoby do izolacie umiestfiovat
vZdy len na nevyhnutny ¢as. (priebezne)

e O umiestneni do izolacie a moznostiach, ako sa mozno voci
takémuto prikazu procesne branit, cudzinca preukazatelne
poucit v jazyku, ktorému rozumie. (priebeZne)

e Osobné prehliadky zahrfajuce vyzle€enie donaha robit Setrnym
sposobom redpektujuc ludsku ddstojnost. Zaviest v praxi pri
vykonavani takychto prehliadok tzv. dvojkrokovd metddu.
(priebezne)

Prezidium Policajného zboru:

e Z prikazu prezidenta Policajného zboru zo dfa 7. jula 2021 k
vyhotovovaniu obrazového, zvukového alebo iného zaznamu
odstranit z bodu 1 Cast vety ,ak to aktualna situacia, technické
moznosti a charakter sluzobného zakroku umozpuje.”
(bezodkladne)

e ZabezpecCit pre RHCP Sobrance kamery na vyhotovovanie
kamerovych zdznamov. (do 9 mesiacov)

41Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo ponizujucemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): Navsteva Talianska uskuto¢nena v drioch 16. az 22.
septembra 2019: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému $tatu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.
aspx?SortOrder=Chronological.

42 Zdruzenie pre predchadzanie muceniu (APT). Telesné prehliadky (cit. 31.10.2023).
Dostupné z: https://www.apt.ch/knowledge-hub/dfd/body-searches.
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Poucit prislusnikov PZ o opravneniach verejného ochrancu prav,
a to najma vo vztahu k poskytovaniu sucinnosti. (priebezne)
Zakotvit v internom predpise vykonavanie osobnych prehliadok
SetrnejSou dvojkrokovou metdédou. (do 9 mesiacov)

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky:

V legislative dostatoCne preciznym spdésobom upravit
vykondavanie osobnych prehliadok v zariadeniach pre cudzincov.
(do 9 mesiacov)

Legislativne stanovit maximalnu dobu, pocas ktorej moze byt
zaisteny cudzinec umiestneny do oddeleného rezimu zaistenia,
ako aj povinnost v rozhodnutiach o umiestneni do izolacie
uvadzat dostatoCne individualizované a konkretizované
odovodnenia. (do 9 mesiacov)

V legislative vhodne upravit moZnosti, ktorymi sa moze zaisteny
cudzinec umiestneny do oddeleného rezimu zaistenia voci
rozhodnutiu, resp. voci prikazu riaditel'a branit. (do 9 mesiacov)
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05

05.1.

PROCESNE ZARUKY AKO PREVENCIA ZLEHO ZAOBCHADZANIA

Zaisteni cudzinci by mali byt bezodkladne, pristupnym spdsobom a v
jazyku, ktorému rozumeju, informovani o ich osobnej situacii, vratane
pravneho statusu. Su€asne by mali byt efektivhe informovani o
moznostiach pomoci a podpory, ako aj o dalSich sluzbach, ktoré maju k
dispozicii, pristupu k nim, ich pravach a povinnostiach pocas
administrativnych, sudnych a inych konani, moZnych dbsledkoch
nedodrziavania predpisov alebo nespolupracovania a o dostupnych
opravnych prostriedkoch. Podvybor SPT predovSetkym odporuca, aby
zmluvny §tat alokoval potrebné finan¢né a ludské zdroje na
zabezpelenie tlmoc¢nikov kvalifikovanych pracovat s uradmi a
cudzincami v zariadeni.*?

ESLP napr. vyslovil, Ze v sulade s €l. 5 ods. 2 Dohovoru o ludskych
pravach by mala byt kazda osoba obmedzena na slobode informovana
[udskym, jednoduchym spdésobom a v jazyku, ktorému rozumie, o
pravnych a faktickych doévodoch takéhoto obmedzenia. Len v takom
pripade sa takato osoba vie branit vo€i rozhodnutiu, ktorym jej bola
obmedzend sloboda a pripadne aj namietat jeho nezakonnost.*4
Podvybor SPT v tejto suvislosti dalej odporuca zaviest ucinné postupy,
prostrednictvom ktorych budu cudzinci zrozumitelne pouceni aj o
moznych désledkoch neposkytnutej spoluprace z ich strany.*®

PRISTUP K PRAVNEJ POMOCI

Pristup osbb, ktoré si obmedzené na slobode, k pravnej pomoci je
klu¢ovy pre moznost efektivneho napifiania ich prav v administrativnych
konaniach, ako aj pre prevenciu zlého zaobchadzania. Aby bol
dosiahnuty pozadovany efekt, musi byt pravo na pravneho zastupcu
zarucené uz od prvotného okamihu obmedzenia osobnej slobody. Osoby
obmedzené na slobode maju mat vZdy moznost stretnut sa s pradvnym
zastupcom bez pritomnosti tretich 0s6b.*®

Zaistené osoby maju byt informované o ich prave kontaktovat pravnika
podla vlastného vyberu, zastupitel'sky urad, medzinarodné organizacie
alebo mimovladne organizécie. V tomto ohlade by im mala byt
poskytnutd zo strany zariadenia pomoc a suc¢innost.*” Podvybor SPT v

43 Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo
ponizujucemu zaobchddzaniu alebo trestaniu (SPT): NavSteva Bulharska uskuto€nena
v dioch 24. az 30. oktébra 2021: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému
Statu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx?
SortOrder=Chronological.

44 ESLP. Sprievodca judikaturou Eurépskeho dohovoru o [ludskych pravach:
Pristahovalectvo (2022). Dostupné z:
https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/Guide_Immigration_ENG.

45 Podvybor pre predchaddzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo
ponizujucemu zaobchddzaniu alebo trestaniu (SPT): NdvSteva Bulharska uskuto€nena
v dioch 24. az 30. oktébra 2021: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému
Statu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx?
SortOrder=Chronological.

46 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Pristup k pravnej pomoci ako prostriedok prevencie
zlého zaobchadzania. Vynatok z 21. vS8eobecnej spravy CPT zverejnenej v r. 2011.
Dostupné z: https://rm.coe.int/16806ccd25

47 Rada Eurépy. Dvadsat usmerneni o natenom navrate. Usmernenie ¢. 10: Podmienky
zaistenia za Uucelom administrativneho vyhostenia. Dostupné z:
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reakcii na navstevu Bulharska v r. 2021 konStatoval, Ze nedostatok
informacii méze zaistenym osobam sposobovat uzkost, prehlbit pocity
beznadeje a neistoty.*8

Pocas mojej navstevy v zariadeni sme sa pritomnych zaistenych oséb,
ako aj zamestnancov zariadenia pytali na pristup k pravnej pomoci.
Zameral som sa na pomoc v konaniach o zaisteni, v konaniach o
vyhosteni, ako aj v azylovych konaniach v pripadoch, ak sa zaistena
osoba rozhodne poziadat o udelenie azylu na uzemi Slovenskej
republiky, resp. ma byt navratena v zmysle Dublinského nariadenia*® do
inej krajiny Eurdpskej unie.

Na zaklade rozhovorov s cudzincami, so socialnym pracovnikom, ako aj
s riaditelom zariadenia som zistil, Ze osoby su o moZnosti obratit sa na
pravneho zastupcu informované vylu€ne ustne zo strany socialneho
pracovnika. Informacie o neziskovych organizaciach venujucich sa
pomoci cudzincom sa nachadzaju na nastenkach umiestnenych v
prijimacej Casti, kde prebiehaju tvodné osobné prehliadky, v navstevnej
miestnosti a pri vstupe do ubytovacej Casti. Tieto nastenky vSak nie su
zaistenym osobam pristupné pocas dia, ked'Zze su jednotlivé sektory
oddelené a po chodbach sa cudzinci pohybuju len v pripade, ak idi na
vychadzku. Cas venovany vychadzke by mal sliZit na odpoginok a
pohyb v exteriéri, nie na oboznamovanie sa s pravne vyznamnymi
informaciami na nastenkach.

Informacné nastenky su v zariadeni vo vSeobecnhosti zanedbané,
informacie na nich nie si komplexné ani aktualizované, pri€om nie vzdy
su dostupné v jazykoch, ktoré su pre umiestnené osoby zrozumitelné.
Krajiny pévodu oséb prichadzajucich do zariadenia sa v priebehu
mesiacov a rokov zvyknu menit s ohladom na geopolitické ako aj iné
aspekty, pricom by bolo u¢elné, ak by sa informacie aktualizovali, resp.
sa doplfali preklady pri novych krajindch/jazykoch operativne, na
zaklade aktudlneho zlozenia umiestnenych osob.

Z rozhovorov s cudzincami vyplynulo, Ze informacie ohladom pravnej
pomoci a pravneho zastupenia ziskavaju primarne od socidlneho
pracovnika, pri€om su tak, ako aj v inych psychologickych a socialnych
aspektoch v zariadeni, odkazani vyluéne na jeho pomoc. Socialny
pracovnik nam objasnil, Ze v pripade, ak ma zaistena osoba zaujem o
poskytnutie pravnej pomoci, vypifha formulér vo forme Ziadosti, pricom
takuto pozZiadavku nasledne socialny pracovnik postupuje dalej svojim
kolegom, pravnikom Slovenskej humanitnej rady. Slovenska humanitna
rada v zariadeni poskytuje pravne zastupovanie v azylovych konaniach,
pri¢om vo vztahu k zaisteniu a vyhostovaniu sa osoby mé2Zu obracat na

https://www.coe.int/t/dg3/migration/archives/Source/MalagaRegConf/20_Guidelines_For
ced_Return_en.pdf

48 Podvybor pre predchaddzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo
ponizujucemu zaobchéadzaniu alebo trestaniu (SPT): Navsteva Bulharska uskuto€nend dna
24. az 30. oktébra 2021: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému S§tatu.
Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx?
SortOrder=Chronological

49 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 604/2013 z 26. juna 2013, ktorym
sa stanovuju kritéria a mechanizmy na ur€enie clenského S$tatu zodpovedného za
posudenie ziadosti 0 medzindrodnu ochranu podanej $tatnym prisludnikom tretej krajiny
alebo osobou bez Statnej prisluSnosti v jednom z ¢lenskych Statov, tzv. Dublin I
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pravnikov Centra pravnej pomoci, ktori do zariadenia pravidelne
dochadzaju.

Na zaklade naSej ziadosti nam zariadenie zaslalo kopiu tlaciv, ktorymi
osoby v UPZC Selovce mézu ziadat o poskytnutie pravnej pomoci.
Formuladre obsahuju Ziadosti o poskytnutie pravnej pomoci v konani o
administrativnom vyhosteni, v konani o zaisteni Statneho prislusnika
tretej krajiny, v konani o zaisteni Ziadatela o udelenie azylu a v azylovom
konani.’° Formulare su vsak iba v slovenskom jazyku. Okrem tychto
formuldrov cudzinci vyplifiaju, resp. podpisuju aj poucenie o moznosti
poziadat o poskytnutie pravnej pomoci. Toto poucenie je preloZzené do
anglického jazyka.

Z rozhovorov, ktoré som so zaistenymi osobami viedol, taktiez
vyplynulo, Ze Castokrat v zariadeni ostavaju po dlhé obdobie, v rozsahu
aj 6 mesiacov. Zaistenie je im v mnohych pripadoch z rozlicnych
dévodov predizené, pricom s dlh§im &asom umiestnenia pdvodne
neratali. V dosledku nedostatocnej informovanosti sa teda nevedeli v
danom ¢ase kvalifikovane rozhodnut ¢i pravnu pomoc potrebuju. Ak by
disponovali informéaciou, Ze je tu moznost prediZenia zaistenia v zmysle
zdkona o pobyte cudzincov,®' boli by sa na pravnika obratili uz pri
nastupe do zariadenia.

05.2. INFORMOVANIE O PRAVACH A POVINNOSTIACH V ZARIADENI

Zaistenym osobam by mali byt systematicky poskytované informacie o
vnutornom poriadku zariadenia, ako aj o ich pravach a povinnostiach.
Tieto informacie by mali byt poskytnuté v najCastejSie vyuzivanych
jazykoch, a ak je to potrebné, mali by byt vyuzité sluzby timoc&nika.

Pristup k informaciam o pravach a povinnostiach a o rezime v zariadeni
je pre cudzincov zabezpeceny prostrednictvom nasteniek v niektorych
sektoroch a prostrednictvom socidlneho pracovnika. V niektorych
sektoroch vS8ak nastenka uplne absentovala. Rovnako ako pri
informaciach o pravnej pomoci, nastenky v sektoroch nie su
aktualizované a nie su pre cudzincov dostupné vo viacerych jazykovych
verziach. Povazujem za doblezité, aby mali cudzinci v sektore k dispozicii
taktiez informacie o vnutornom poriadku a rezime dna.>? VSetky tieto
informacie, ktoré ovplyvnuju kazdodenny Zivot zaistenych osdb, by mali
byt pre cudzincov neustdle a lahko dostupné. Ide o nenakladné a
jednoduché opatrenie, ktoré mdéze vyrazne prispiet k informovanosti
cudzincov, vacsej transparentnosti a predvidatelnosti dennych aktivit.
Vo vztahu k vnutornému poriadku zariadenia uvadzam, ze jeho posledna
verzia je z roku 2018, pricom na niektorych miestach obsahuje odkazy
na ustanovenia, ktoré sa v iom uz aktualne nenachadzaju.

V zavere uvadzam, ze pocas osobnych rozhovorov mi niektori cudzinci
avizovali, Ze v pripadoch, kedy boli do zariadenia prijimani v neskorSich

50 Zakon €. 327/2005 Z. z. o poskytovani pravnej pomoci osobam v materidlnej nudzi a o
zmene a doplneni zédkona €. 586/2003 Z. z. o advokacii a 0 zmene a doplneni zakona €.
455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov v zneni zakona €. 8/2005 Z. z. v zneni neskorSich predpisov.

51§ 88 ods. 4 zakona o pobyte cudzincov.

52 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo poniZujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Imigraéné zaistenie: informaény prehlad (2017).
Dostupné z: https://rm.coe.int/168092ea71.
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veCernych alebo no¢nych hodinach, neboli vébec oboznameni s
pravidlami, vnutornym poriadkom ani s rezimom v zariadeni. Informacie
sa sprostredkovane dozvedeli len od ostatnych zaistenych oséb.
Zaisteni cudzinci by sa mali informacie o svojich pravach a povinnostiach
Ci o rezime difia dozvediet od poverenych zamestnancov zariadenia.
Pripadnd ochota ostatnych cudzincov informovat prave prijatych
cudzincov o ich pravach a povinnostiach neméZze nahradit informacnu
povinnost zariadenia.

05.3. PODAVANIE ZIADANIEK A STAZNOSTIi

Podla Vyboru CPT su efektivne postupy podavania staZznosti zakladnou
zarukou proti zlému zaobchadzaniu. Zaistené osoby by mali mat vo
vztahu k staZznostiam pristup k vnutornym aj k vonkajSim mechanizmom,
ako aj pravo na doverny pristup k organu prislusnému na rieSenie
staznosti.>® Je mimoriadne ddlezité, aby na kazdom mieste pozbavenia
slobody existoval u€inny interny staznostny mechanizmus. To moze
poméct identifikovat a vyriesit problémy €o najskér po ich vyskyte. Podla
Podvyboru SPT m6zu efektivne mechanizmy na podavanie staznosti v
cudzineckom zariadeni zabezpeCit, Ze akékolvek zlé zaobchadzanie
bude okamzite identifikované a bude zaru¢ena u€innost vySetrovania pri
podozreni zo zlého zaobchadzania.®*

Staznostny mechanizmus by mal napifiat poZiadavky pristupnosti,
efektivity a dovernosti. NajvhodnejSim spésobom je vyclenenie
Specialnej schranky na staznosti, ktoru by spravovala tretia, nezavisla
osoba, ktora nepracuje priamo s cudzincami. Podanie staznosti nesmie
byt osobe obmedzenej na osobnej slobode na ujmu a moznost jej
podania, resp. postup jej vybavenia by mali byt jasne komunikované.®®

Vybor CPT odporuca, aby staznost bolo mozné podat najprv Ustne,
priCom ju zaznamena sluzbukonajuci zamestnanec, ktorému je priamo
podana. Na ustnu staZznost treba reagovat rychlo, t. j. v uzko
vymedzenom €asovom rozpati. Ak neddjde k vyrieSeniu, staZznost by
mala byt formulovana staZovatelom pisomne a prenesend na dalSiu
hierarchicku droven. Vybor CPT taktieZz odporu€a, aby nad internymi
mechanizmami podavania staznosti udrziavali dohlad externé kontrolné
organy.s®

Vo vztahu k moZnosti podavania zZiadosti a staznosti vnutri zariadenia
cudzinci tvrdili, Ze o moznostiach kontaktovat riaditela zariadenia
prostrednictvom Ziadosti alebo staZznosti nie su dostato€ne informovani.
V pripade akychkolvek poZziadaviek sa obracaju vylu¢ne na socialneho
pracovnika, pri€om tento je v zariadeni sam a nie je Castokrat k dispozicii
aj pocas dlhSieho ¢asového obdobia.

53 |bidem.

54 Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo
ponizujucemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): NavSteva Spojeného kralovstva
Velkej Britdnie a Severného irska uskutoénend v diioch 9. aZ 18. septembra 2019:
odporucania a pripomienky adresované zmluvnému Statu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx?SortOrd
er=Chronological.

55 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo poniZujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Staznostny mechanizmus (2018). Dostupné z:
https://rm.coe.int/16807bc668.

56 |Ibidem.
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K priamej komunikacii so zamestnancami zariadenia sa dostavaju
zriedkavo, tito ich Castokrat len odprevadzaju na vychadzky alebo k
lekarovi a spat do sektora.

Formulare Ziadaniek v papierovej podobe sa prijimaju pravidelne kazdy
tyZzden v pondelok a obsahuju tri body: Ziadost o vypis telefonnych Cisiel
z mobilného telefénu, ziadost o vydanie oble€enia zo skladu a Ziadost o
nakup vymenovanych potravin a toaletnych potrieb. Body a zoznamy
produktov si vo formulari uvedené len v slovenskom jazyku. V
pripade, Ze maju cudzinci iné poziadavky, tieto adresuju prislusnikom
ustne (Castokrat cCeliac jazykovej bariére), alebo prostrednictvom
sociadlneho pracovnika (napr. Ziadost o predvedenie k lekarovi,
vypozicanie ihly na Sitie atd.). V chodbe pred vstupom do sektorov maju
prislusnici nastenku, na ktorej su ziadanky kvdli prehladnosti
zaznamenaneé.

Aj v suvislosti so staznosthym mechanizmom povaZujem za doélezité
opatovne zdbraznit, Ze zaistené osoby hemaju v zariadeni v jednotlivych
sektoroch k dispozicii pisacie potreby. Schranky na staznosti,
prostrednictvom ktorych by mohli zaistené osoby podavat staZznosti
anonymne, v zariadeni zriadené nie su. Odporu¢am zariadeniu
staznostny mechanizmus vnutri zariadenia zefektivnit a zabezpecit, aby
bol pristupny pre kazdu zaistenu osobu v jazyku, ktorému rozumie.

05.4. ODPORUCANIA
Utvar policajného zaistenia pre cudzincov Se¢ovce:
Pristup k pravnej pomoci a informaciam

e [nStalovat nastenky v sektoroch, kde absentuju. Aktualizovat
existujuce nastenky a umiestnit ich na viditelnych miestach
(vstup do ubytovacej Casti, prijimacej Casti ako aj v jednotlivych
sektoroch). Nastenky by mali obsahovat informacie o moznosti
pravnej pomoci spolu s uvedenim naplne cinnosti jednotlivych
neziskovych organizacii a kontaktov, ako aj informacie o
vhutornom poriadku vo viacerych jazykovych verzidch s
ohladom na aktualne obsadenie zariadenia. (do 3 mesiacov)

e Zabezpeclit, aby bol formuldr so Ziadostou o poskytnutie
pravneho poradenstva dostupny nielen v slovenskom, ale a aj v
anglickom jazyku a najmenej v 2 dalSich, najCastejSie sa
vyskytujucich jazykovych mutaciach. (do 3 mesiacov)

e Zabezpelit, aby bolo pouCenie o moZnosti poZiadat o
poskytnutie pravnej pomoci odovzdavané z ruk prislusnikov PZ
kazdému cudzincovi prichddzajucemu do zaistenia bez
zbyto€ného odkladu. (priebeZne)

¢ Informovat cudzincov o vnutornom poriadku, ako aj o maximalnej
a priemernej dobe, pocas ktorej moézu byt v zmysle zakona o
pobyte cudzincov =zaisteni: désledne a v jazyku, ktorému
rozumeju, a to uz pri prijme do zariadenia. (priebezne)

Podavanie zZiadaniek a staznostny mechanizmus

e Zabezpecit, aby bol formuldr ur€eny na Ziadanky dostupny v
anglickom jazyku, popr. vo viacerych jazykovych mutaciach (aj s
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rozpisom potravin), a aby bol pre cudzincov lahko pristupny. (do
3 mesiacov)

Zabezpelit pisacie potreby a papiere v sektoroch.
(bezodkladne)

Zriadit schranky na staznosti, do ktorych by zaistené osoby
mohli vhodit svoje staznosti anonymne. (do 3 mesiacov)
Zabezpedit lepSiu informovanost zaistenych oséb o moZnostiach
podania staznosti, ako aj o postupoch a lehotach ich vybavenia.
(priebezne)

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky:

Vyclenit financné prostriedky na vzdelavanie sa v anglickom
jazyku pre prisludnikov pdsobiacich v zariadeniach pre
cudzincov. (do 6 mesiacov)
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06

06.1.

ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST

Fyzické a duSevné zdravie zaistenych os6b je mimoriadne délezité.
Osoby obmedzené na slobode stracaju moznost zabezpecit si svoju
zdravotnu starostlivost samostatne. M6Zu mat Specifické potreby
suvisiace so zlym zaobchadzanim, ktoré preZili eSte vo svojej krajine
alebo pocas uteku. Je tiez vysokd pravdepodobnost, Ze uz len samotné
zaistenie bude mat negativny vplyv na ich fyzické ¢i mentalne zdravie.
Zodpovednost za dodrziavanie, ochranu a plnenie prava na zdravie
zaistenych 0s06b nevyhnutne zahffha starostlivost a lieCbu ich
existujucich tazkosti.

Podvybor SPT odporuca, aby cudzinci dostavali informacie o svojom
zdravotnom stave, potrebnych liekoch a lie€be spbdsobom a v jazyku,
ktorému rozumeju, a ktory je primerany ich veku, kulture a pohlaviu.
Podla Podvyboru SPT by mali zmluvné Staty zabezpedit, aby bol v
zariadeniach zamestnany a dostupny primerany pocCet Zenského a
muzského lekarskeho a zdravotného persondlu na poskytovanie
kvalitnych zdravotnickych sluzieb.%’

Vybor CPT zastava nazor, Ze zadrziavani nelegalni migranti by hned' od
okamihu pozbavenia osobnej slobody mali mat, okrem iného, aj pravo na
pristup k lekarovi. Vybor CPT odporuca, aby zaistené osoby absolvovali
komplexna lekarsku prehliadku (vratane skriningu prenosnych
ochoreni) €o najskor po prijati do zariadenia.>®

PRISTUP K ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI A VSTUPNE
PREHLIADKY

V rdmci prieskumu som zistil, Ze v zariadeni pracuje jeden vSeobecny
lekar a dve zdravotné sestry. Zdravotné sestry sa v zariadeni nachadzaju
kazdy pracovny den. Lekar v zariadeni pracuje len na dohodu, nakolko
podla vyjadrenia riaditela, zariadenie malo problém najst lekara na plny
uvazok. Aktualne na poziciu lekara nie je vytvorené ani tabulkové miesto.

Upozoriiujem, Ze zo spravy Vyboru CPT z roku 2009 vyplyva, Ze
vdanom c¢ase v zariadeni posobil lekar na plny uvazok.’® V tomto
ohlade sa teda situacia neposunula k lepsiemu, ale naopak zhorsila.

Predvedenie k zdravotnej sestre zabezpecuju sluzbukonajuci policajti,
ktorych o to zaistené osoby ustne poZiadaju. Niektoré osoby uviedli, Ze
sa staZovali policajtovi na bolesti hlavy, Ziadali tabletky proti bolesti, ale
neboli im poskytnuté. Jedna zaistend osoba uviedla, ze ich zdravotné

57 Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo ponizujicemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): NavSteva Talianska uskuto¢nend v dfioch 16. az 22.
septembra 2019: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému $tatu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/
CountryVisits.aspx?SortOrder=Chronological.

58 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo poniZujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Imigraéné zaistenie: informaény prehlad (2017).
Dostupné z: https://rm.coe.int/168092ea71.

59 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Sprava pre vladu Slovenska o navsteve Slovenska
uskuto€nenej Eurédpskym vyborom na zabranenie mucenia a neludského alebo
ponizujuceho zaobchadzania alebo trestania v diioch 24. marca az 2. aprila 2009, ods.
41. Dostupné z: https://hudoc.cpt.coe.int/eng?i=p-svk-20090324-en-17.
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problémy neberie v zariadeni nikto vazne. Takyto systém Ziadosti o
predvedenie k zdravotnickemu persondlu nepovazujem za efektivny. V
suvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti Podvybor SPT tiez
odporuca zabezpecit pristup k profesiondlnym timo¢nikom pocas
lekarskych konzultacii. Som toho nazoru, ze takymto spdsobom by bolo
podstatne jednoduchS$ie predist moznym nedorozumeniam jednak pri
opisovani zdravotného stavu zo strany zaistenej osoby a tieZ podavani
informdacii o spravnej lie¢be zo strany lekara.®®

Za jeden z najzavaznejSich nedostatkov povaZzujem skutocnost, Ze lekar
chodi do zariadenia iba velmi sporadicky, ¢o potvrdili nielen zaistené
osoby, ale aj samotny personal zariadenia. Posledna zmienka v knihe
navstev o prichode lekara bola z aprila 2023, to znamena dva mesiace
pred mojou navstevou. V zariadeni tak de facto poskytuju zdravotnu
starostlivost len sestry. Podvybor SPT v tejto suvislosti odporuca
lekdrom v zariadeniach zabezpecit primerané pokyny pre zdravotnicky
persondl, ktory zastupuje lekdrov v ich nepritomnosti.®' Na zaklade
rozhovoru so zdravotnymi sestrami som zistil, Ze pisomné pokyny pre
zdravotné sestry neexistuju. Zdravotné sestry v pripade potreby s
lekdrom o postupe diskutuju telefonicky. Takyto stav nepovaZzujem za
idealny. Existencia riadneho protokolu, ako postupovat v konkrétnych
situaciach, zvysSuje Standard poskytovanej zdravotnej starostlivosti.

Ako problém som tiez identifikoval Casovy horizont absolvovania
vstupnych prehliadok. Zaistené osoby uvadzali, Ze vstupné prehliadky
absolvovali priblizne po 2 az 3 tyZzdnoch od prichodu do zariadenia.
Z rozhovoru so zdravotnou sestrou vyplynulo, Ze krvné testy sa
vykonavaju az ked jej pridu karty poistencov zo zdravotnej poistovne,
€o, podla nej, niekedy trva aj niekolko tyZdriov.

06.2. PRISTUP K PSYCHOLOGOVI

Zaistené osoby by mali mat primerany pristup k psychologickej pomoci
a k psychiatrickej starostlivosti. Osobitna pozornost by sa mala venovat
fyzickému a psychickému stavu u tych osbb, z ktorych niektoré boli v
krajinach poévodu vystavené muceniu alebo inému zlému zaobchadzaniu.
Podvybor SPT odporuca, aby sa vSetkym osobam v zariadeniach
trpiacim  duSevnymi problémami poskytlo uplné lekarske a
psychologické vySetrenie, ktoré vykonavaju Specializovani odbornici.
Podla Podvyboru SPT by mala byt cudzincom nasledne po vySetreni
poskytnutd adekvatna lie€ba a ich zdravotna situacia by sa mala brat do
Uvahy pri akomkolvek administrativnom konani.®?

60 Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo
ponizujucemu zaobchddzaniu alebo trestaniu (SPT): NavSteva Bulharska uskuto€nena
v dioch 24. az 30. oktébra 2021: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému
Statu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx
?SortOrder=Chronological.

51 lbidem.

62 Podvybor pre predchadzanie muc€eniu a inému krutému neludskému alebo
ponizujucemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): NavSteva Rumunska uskuto€nena
v diioch 3. az 12. mdja 2016: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému $tatu.
Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx?
SortOrder=Chronological.
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Samotné zaistenie mdéze mat znacne negativny vplyv na mentalne
zdravie oséb, a preto by mali byt vykonavané pravidelné hodnotenia aj
v pripade, ked pri prichode do zaistenia osoby nepreukazovali Ziadne
znamky potreby psychologickej i psychiatrickej pomoci. Preto je
potrebné pocas celej doby zaistenia monitorovat fyzickya psychicky
stav zaistenych os6b, a to kvalifikovanym zdravotnickym personalom.
V pripade potreby je nevyhnutné zabezpecit adekvatnu lieCbu, vratane
psychologickej pomoci. Zaistenym osobam by malo byt vySetrenie
kvalifikovanym zdravotnickym pracovnikom (vratane psychologického)
ponuknuté ¢o najskor po ich prichode do zariadenia.®® Podvybor SPT je
toho nazoru, Ze pravidelna pritomnost psycholéga v zariadeni ma
priaznivy vplyv na psychické zdravie cudzincov v ich naro¢nej situacii. V
sprave adresovanej Svajciarsku SPT kladne hodnoti zariadenie,
v ktoromje psycholdg pritomny dvakrat do tyzdna, a okrem toho, aj na
osobitné vyziadanie zaistenych cudzincov.*

Pocas prieskumu v zariadeni som zistil, Ze psycholdg do zariadenia sice
chodi (z dochadzky vyplyva, Ze je v zariadeni 4 az 5-krat do mesiaca, 15
az 20 hodin mesacne), ale niektoré zaistené osoby nemaju vedomost o
tom, Zze mdZu vyuzit jeho sluzby. To je aj pripad jednej zo zaistenych
osbb, ktora uviedla, Zze v zariadeni sa jej v désledku stresu zhorSil
zdravotny stav. Informacia o psychologickej pomoci nie je uvedend ani v
pouceni, ktoré je zaistenym osobam odovzdavané a nie je ani sucastou
vnutorného poriadku.

06.3. ODPORUCANIA

Utvar policajného zaistenia pre cudzincov Se¢ovce:

e Zabezpeclit, aby bola vstupna zdravotna prehliadka, vratane
krvnych testov, vykonana bezodkladne po prijati cudzinca do
zariadenia, najneskér do 72 hodin. (priebeZne)

e Zabezpelit pisomnu formu Ziadosti o predvedenie do
zdravotného strediska (napriklad umiestnit do jednotlivych
sektorov knihu/zoSit, do ktorych sa zaistend osoba zapiSe v
pripade, Ze pozaduje predvedenie k lekarovi). (bezodkladne)

e ZabezpeCit pravidelnu pritomnost lekara v zariadeni.
(bezodkladne)

e Zabezpecit, aby boli cudzinci prichadzajuci do zaistenia riadne
informovani o existencii a pésobeni zdravotnej sluzby (vratane
psychologickej pomoci) bez zbyto¢ného odkladu po prijati do
zariadenia. (priebeZne)

e Aktualizovat nastenky na viditelnych miestach s informaciami o
posobeni zdravotnej sluzby v zariadeni. (bezodkladne)

e Preskolit pracovnikov zariadenia, aby vedeli identifikovat osoby,
ktoré zazili nasilie alebo iné traumatizujuce situacie a zhodnotit
pripadnu potrebu konzulticie so psycholégom. (priebezne)

83 UNHCR. Usmernenia o uplatnitelnych kritéridch a Standardoch tykajucich sa zaistovania
Ziadatelov o azyl a alternativ k =zaisteniu (2012), s. 30 - 33. Dostupné z:
https://www.refworld.org/docid/503489533b8.html.

64 Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo ponizujucemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): Navsteva Svajdiarska uskuto&nend v diioch 27.
januara az 7. februara 2019: odporuc¢ania a pripomienky adresované zmluvnému §tatu.
Dostupné z: https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits
.aspx?SortOrder=Chronological.
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Verejny ochranca prav

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky:

e Spolu s Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky
vykonat audit a zriadit pracovnu skupinu, ktora vypracuje plan
riadneho poskytovania zdravotnej starostlivosti v zariadeniach
a vyhodnoti mozné systémové =zmeny, vratane moznej
transformacie systému poskytovania zdravotnej starostlivosti
pod systém  vSeobecného (civilného) zdravotnictva.
(bezodkladne)
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Verejny ochranca prav

07

07.1.

MATERIALNE PODMIENKY

Vybor CPT v suvislosti s materialnymi podmienkami uvédza, Ze
zariadenia sluZiace na zaistenie cudzincov by mali disponovat primerane
vybavenymi ubytovacimi priestormi. Tieto by mali byt Cisté a v dobrom
stave, ponukajuce dostatocny Zivotny priestor. Pozornost by mala byt
venovand aj dispozicnému rieSeniu priestorov aby, podla moZznosti,
nenavodzovali dojem vdzenského prostredia.®®

Rovnako aj Podvybor SPT zdérazhuje dolezitost poskytnutia primeranej
Zivotnej urovne vSetkym cudzincom a vyzyva zabezpecit, aby boli drzani
v Cistych a hygienickych podmienkach.®®

V zmysle zékona o pobyte cudzincov tvoria zariadenie ubytovacie
miestnosti, vratane socialnej, kulturnej a ndvstevnej miestnosti a tvori ho
aj dalsi priestor, v ktorom sa $tatni prisludnici tretej krajiny mézu v
uréenom Case volne pohybovat. Ubytovacia miestnost by mala byt
vybavend elektrickym osvetlenim, stolom, stoliCkami, postelami a
skrinkami na uloZenie osobnych veci, v poc¢te zodpovedajucom poctu
ubytovanych S§tatnych prislusnikov tretej krajiny. Pod materialne
podmienky mozZno, okrem ubytovacich a sanitarnych priestorov, zahrnut
taktiez stav oble€enia a hygienickych potrieb, ktoré poskytuje zariadenie
zaistenym osobam.

PRIESTORY

Pri ohliadke ubytovacich priestorov som zaznamenal ako najpalCivejsi
problém velmi zly stav postelnych matracov, a to Specialne v sektore
pre rodiny s detmi. Matrace su, vzhladom na dlhodobé uZivanie, zna¢ne
prelezané a potrhané. Hoci sektor pre rodiny s detmi sa v Case mojej
navstevy rekonstruoval, bol eSte par dni predtym obyvany a cudzinci
tieto matrace vyuzivali.

Riaditel' utvaru mi avizoval, Ze zariadenie opakovane uz od r. 2016
Ziadalo Ministerstvo vnutra SR, Centrum podpory o zabezpeclenie
materialu, matracov zo studenej peny v pocte 176 kusov. Poslednu
urgenciu tykajucu sa nevyhnutnej potreby zabezpecenia matracov
zariadenie zasielalo v novembri r. 2022. Potrebu obmeny matracov v
izolacnych miestnostiach a izbach v ubytovacom bloku s cielom
zabezpecCit hygienické poZziadavky avizovali v r. 2019 po kontrole
zariadenia aj zamestnanci prislusného regionalneho uradu verejného
zdravotnictva.

Ako problematické tiez hodnotim, Ze zaistené osoby nemaju na izbach k
dispozicii uzamykatelné skrinky, do ktorych by si mohli zamykat svoje
osobné veci, ako napr. svoje mobilné telefony, ktoré su v sucasnosti
uskladnované v skladovych priestoroch zariadenia a pristup k nim maju

85 Eurépsky vybor na zabrdnenie mucenia a neludského €i ponizujiceho zaobchadzania
alebo trestania. Normy CPT (Podstatné Casti vSeobecnych sprav CPT), str. 41. Dostupné
z: https://www.justice.gov.sk/dokumenty/2021/05/ Normy-CPT.pdf.

66 Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo
ponizujucemu zaobchddzaniu alebo trestaniu (SPT): NavSteva Bulharska uskuto€nena
v dioch 24. az 30. oktébra 2021: odporucania a pripomienky adresované zmluvnému
Statu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx
?SortOrder=Chronological.
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cudzinci len prostrednictvom oficidlnej poziadavky. Aj Vybor CPT
odporuca, aby cudzinci mali na izbach uzamykatelné skrinky resp.
uzamykatelny priestor na uskladnenie cennosti.?’

Ako som uz spominal v €asti venujucej sa aktivitam, okrem izieb som mal
moznost obzriet si spoloCenské miestnosti a detsky kutik. Miestnosti by
mohli byt vybavené napr. sedacimi vakmi, rastlinami, knihami, alebo
umeleckymi vytvormi umiestnenych cudzincov tak, aby priestor
nepdésobil az takym strohym dojmom. Zmeny, ktoré by spravili priestory
privetivejSimi, odporu€am realizovat primarne v sektore pre rodiny s
detmi a nasledne vo vSetkych zvySnych sektoroch.

PoCas mojej navstevy prave prebiehala rekonstrukcia jedného zo 4
sektorov. Rekons$trukcia je zamerana primarne na uplnu prestavbu
socidlnych a hygienickych zariadeni. Ocehujem, Ze zariadenie
prechadza postupnou rekonS$trukciou, kedZe ubytovacie priestory a
sanitarne zariadenia su, vzhladom na dlhSie ¢asové obdobie, znacne
opotrebované.

07.2.0BLECENIE A HYGIENICKE POTREBY

Zaistené osoby by mali mat mozZnost, v pripade ak maju k dispozicii svoje
vlastné obleCenie a obuv, tieto aj vyuzivat.®® Pri osobach, ktoré su
odkdzané na pomoc zariadenia, je samozrejme dblezité ponuknut
obleCenie vo vhodnej velkosti a zodpovedajuce pocasiu/roénému
obdobiu. Balik s oblec¢enim a hygienickymi potrebami cudzincom vydava
zariadenie pri prijme.

Pocas mojej navstevy som zistil, Ze obleCenie, ktoré poskytuje zaistenym
osobam zariadenie (tricko a teplaky) je rovnaké pre vSetky zaistené
osoby, a to zrejme s cielom zabranit im v Uteku zo zariadenia. Cudzinci
zaroven nemOzu nosit ani svoje vlastné topanky, zariadenie im vydava
obuv - gumené Slapky. V ramcivykonanych rozhovorov, ale aj vizualnym
zhodnotenim som zistil, Ze poskytovana obuv je velmi opotrebovana,
roztrhana a nevhodna na dalSie nosenie. Obuv nie je vhodna na Sportové
aktivity, pricom cudzinci z dévodu nepohodlia a zo strachu z Urazu radSej
hraju futbal bosi. Zaroven, v jednej obuvi (gumené 3Slapky) chodia v
interiéri aj v exteriéri. Cudzinci dalej avizovali, Ze obleCenie je im Casto
vydavané v rozmeroch, ktoré nezodpovedaju ich konfek&nej velkosti.
Niektori taktieZ uviedli, Ze nemaju k dispozicii dostatok spodnej bielizne.
Vymena oble€enia prebieha kazdy druhy tyZzder.

Oblecenie, ktoré zariadenie poskytuje cudzincom, si nasledne sami
udrzZiavaju, resp. peru (tricko, teplaky, pyZzamo). Cudzinci, s ktorymi som
sa rozpraval, uviedli, Ze oblecenie si peru v rukach, nemaju si vSak ako
zaobstarat praci préSok a maju tak k dispozicii len Sampdn. Zamestnanci
zariadenia ma nasledne informovali, Ze cudzinci mézu vyuZivat aj
pracku, ktord je v zariadeni. V pripade, ak sa nazbiera bielizen na pranie,

67 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Sprava pre vladu Chorvatska o navsteve Chorvatska
uskuto€nenej Eurédpskym vyborom na zabranenie mucenia a neludského alebo
ponizujuceho zaobchadzania alebo trestania v diioch 4. az 14. maja 2007, ods. 33 a 35.
Dostupné z: https://hudoc.cpt.coe.int/eng?i=p-hrv-20070414-en-10.

68 UNHCR. Usmernenia o uplatnitelnych kritéridch a Standardoch tykajucich sa zaistovania
Ziadatelov o azyl a alternativ k zaisteniu (2012), s. 30. Dostupné z:
https://www.refworld.org/docid/503489533b8.html.
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beru ich do pracovne v ramci vychadzok. Frekvenciu vyuZivania pracky
sa mi v8ak nepodarilo overit, pricom cudzinci po¢as rozhovorov uviedli,
Ze 0 moznosti jej vyuzitia nemali vedomost.

V tomto kontexte povazujem za ddlezité uviest, Ze v Case mojej navstevy
nemali zaistené osoby povolené nosit vlastné oblecenie (toto bolo po¢as
ich pobytu v zariadeni uskladnené). Povolenie nosit vlastné oblecenie a
topanky zariadenie odfalo cudzincom po mimoriadnej udalosti. Malo ist
0 bezpec€nostné opatrenie, ktoré malo zaistenym osobam pripadny utek
stazit. Poskytnutie poSkodeného a prili§ velkého alebo malého
oblecenia, resp. obuvi povazujem za neddstojné. Zaroven poukazujem
na nespravny postup zariadenia spocivajuci v celoploSnom zakaze
nosenia vlastnej obuvi a obleCenia v désledku mimoriadnej udalosti.
Posilnenie bezpeclnosti je, podla méjho nazoru, mozné zabezpeclit aj
inym sp&sobom ako kolektivnym potrestanim zaistenych oséb. Obdobné
opatrenia by mali byt zavddzané vzdy len na zaklade individualneho
posudenia rizika. Opatrenia spocivajuce napr. aj v odobrati vlastného
oblecenia, by mali byt uplatfiované vylucne len voéi tym cudzincom, u
ktorych existuje realne riziko, ze utek planuju, resp. sa uz o utek pokusili.
Toto opatrenie navySe platilo eSte aj v ¢ase mojej navstevy, t. j. 3
mesiace po mimoriadnej udalosti.

Vo vztahu k hygienickym potrebam vydavanym v prijimacom balicku
uvadzam, Ze som pocas prieskumu narazil na produkty (konkrétne
mydI|d), ktoré boli po datume spotreby takmer 4 roky. Chcel by som tak
zariadenie poZziadat o déslednejSiu kontrolu vydavanych produktov.
Uvedeny problém nédm poc€as rozhovorov avizovali rovnako aj cudzinci.
Ako priklad dobrej praxe v oblasti hygieny uvadzam a kladne hodnotim
skutoCnost, Ze zaistené osoby maju moZnost kazdodenného
sprchovania sa teplou vodou.

07.3.0DPORUCANIA
Utvar policajného zaistenia pre cudzincov Se¢ovce:

e Vybavit spoloCenské miestnosti, popr. aj iné spolo¢né priestory,
v ramci moznosti zariadenia takymi prvkami, ktoré budu
navodzovat uvolnenejsi dojem zariadenia. (do 9 mesiacov)

e ZabezpecCit pre kazdu zaistenu osobu vlastnu uzamykatelnu
skrinku. (do 9 mesiacov)

e PokraCovat v rekonstrukcii zvydnych ubytovacich sektorov.
(priebezne)

e Povolit nosenie vlastného obleCenia, resp. obuvi adbat na
vydavanie dostatocného mnozstva spodnej bielizne a
nepoSkodeného oble€enia, pokial moZzno v €o najvhodnejsej
velkosti. (do 3 mesiacov)

e V pripadoch vzniku mimoriadnej udalosti, resp. pri inych
bezpecnostnych dévodoch, sa vyvarovat celoplodnym pravidlam
spocivajucim v zasahoch do vonkajsieho vzhladu, resp. v noseni
neddstojného oble€enia. (priebezne)

e Informovat cudzincov o moznosti prania v pracke v jazyku,
ktorému rozumeju (v rdmci pou€enia o vnutornom poriadku) a
zabezpecit moznost zakupenia pracieho prostriedku. (do 3
mesiacov)

e Zabezpecit vydaj hygienickych potrieb vhodnych na uZivanie, s
ohladom na uvedeny datum spotreby. (do 3 mesiacov)
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Prezidium Policajného zboru:
o Obratit sa na Centrum podpory Ministerstva vnutra SR, vo

vztahu k zabezpeCeniu vhodnych matracov pre zaistenych
cudzincov. (do 3 mesiacov)
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Verejny ochranca prav

08

ZAVER

Nedostatky, ktoré som v UPZC Sedovce identifikoval, povazujem za
zavazné.

Absencia konstruktivnych aktivit, obmedzené mozZnosti kontaktovat
vonkajsi svet, nedostatok informacii o pravnom statuse a pravnej
pomoci, nedostatoCna zdravotna starostlivost, zlé materidlne a
CiastoCne aj hygienické podmienky, plosné uplatriovanie restrikcii, prax
vykonavania osobnych prehliadok, nedostato¢né oddévodfiovanie
umiestnovania do izolacie a v neposlednom rade okolnosti, za ktorych
RHCP Sobrance vykonalo sluzobny zakrok, to vSetko predstavuje
okolnosti, ktoré kumulativne vzaté mézu predstavovat porusenie zakazu
zlého zaobchadzania.

Vo vacSsine pripadov ide o nedostatky systémového charakteru, ktoré
su do urcitej miery spésobené nedostatkom personalu a finanénych
prostriedkov. Dal$ou pri¢inou je vak aj neochota zmenit uz zabehnuty
systém a s tym spojené uplatiiovanie rutinnych postupov. Pripominam,
Ze mnohé z problémov, ktoré som identifikoval po¢as mojej navstevy,
Slovenskej republike vytykal uz v roku 2009 aj Vybor CPT.

Vzhladom na sucasnu geopoliticku situaciu mozno predpokladat, Ze
migréacia ob&anov tretich krajin do $tatov Eurépskej Unie sa sama od
seba nezastavi a treba predpokladat, Ze Slovensko bude aj v buducnosti
Celit migranému naporu. Preto povazujem za nevyhnutné, aby prislusné
Statne organy k tejto problematike pristupovali zodpovedne a proaktivne
a vyzyvam ich na dialég ohladne moznych rieSeni identifikovanych
problémov.
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09 PREHLAD ODPORUCANI

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

bezodkladne

Spolu s Ministerstvom  zdravotnictva Slovenskej
republiky vykonat audit a zriadit pracovnu skupinu,
ktora vypracuje plan riadneho poskytovania zdravotnej
starostlivosti v zariadeniach avyhodnoti mozné
systémové zmeny, vratane moznej transformacie
systému poskytovania zdravotnej starostlivosti pod
systém vSeobecného (civilného) zdravotnictva.

do 3 mesiacov

Navysit poCet socialnych pracovnikov tak, aby bol v
zariadeni pritomny kazdy den aspon jeden socialny
pracovnik (idealne aj pocas vikendov).

do 6 mesiacov

Vyclenit finanéné prostriedky na vzdeldvanie sa v
anglickom jazyku pre prisluSnikov pdsobiacich v
zariadeniach pre cudzincov.

do 9 mesiacov

Verejny ochranca prav

Legislativne upravit konkrétne dévody, na zaklade
ktorych bude mozné zaistenej osobe odobrat mobilny
telefén.

V legislative dostato¢ne preciznym sp6sobom upravit
vykonavanie osobnych prehliadok v zariadeniach pre
cudzincov.

Legislativne stanovit maximalnu dobu, pocCas ktorej
méze byt zaisteny cudzinec umiestneny do oddeleného
rezimu zaistenia, ako aj povinnost v rozhodnutiach o
umiestneni do  izoldcie uvéddzat  dostatoCne
individualizované a konkretizované odévodnenia.

V legislative vhodne upravit mozZnosti, ktorymi sa moze
zaisteny cudzinec umiestneny do oddeleného reZzimu
zaistenia voci rozhodnutiu, resp. vocCi prikazu riaditela
branit.
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Prezidium Policajného zboru

priebezne

Poucit prislusnikov PZ o opravneniach verejného
ochrancu prav, a to najmd vo vztahu k poskytovaniu
sucinnosti.

bezodkladne

Z prikazu prezidenta Policajného zboru zo dna 7. jula
2021 k vyhotovovaniu obrazového, zvukového alebo
iného zaznamu odstranit z bodu 1 Cast vety ,ak to
aktuadlna situacia, technické moznosti a charakter
sluzobného zakroku umoznuje.”

do 3 mesiacov

Obratit sa na Centrum podpory Ministerstva vnutra SR,
vo vztahu k zabezpeCeniu vhodnych matracov pre
zaistenych cudzincov.

do 9 mesiacov

ZabezpeCit pre RHCP Sobrance kamery na
vyhotovovanie kamerovych zaznamov.

Zakotvit v internom predpise vykonavanie osobnych
prehliadok SetrnejSou dvojkrokovou metddou.

Utvar policajného zaistenia pre cudzincov Seéovce

priebezne

Verejny ochranca prav

Zabezpeclit zaistenym osobam (vratane deti) viac
réznorodych aktivit a pravidelne informovat cudzincov
o ich ponuke aj prostrednictvom nasteniek v sektoroch.
Umoznit zaistenym osobam pravidelny pristup k ich
mobilnym telefénom.

Obmedzujuce opatrenia uplathovat adresne, na zaklade
individualneho posudenia rizika.

Riadne zddvodriovat umiestnenie do izolacie a jeho
nevyhnutnost v konkrétnom pripade, a to nielen
odkazom na zakonné ustanovenie. Zaistené osoby do
izolacie umiestiiovat vZdy len na nevyhnutny Cas.

O umiestneni do izolacie a moznostiach, ako sa mozno
voCi takémuto prikazu procesne branit, cudzinca
preukazatelne poucit v jazyku, ktorému rozumie.
Osobné prehliadky zahfnajuce vyzle€enie donaha robit
Setrnym spdsobom redpektujuc ludskd dostojnost.
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Zaviest v praxi pri vykonavani takychto prehliadok tzv.
dvojkrokovu metodu.

Zabezpecit, aby bolo pou€enie o moznosti poziadat o
poskytnutie pravnej pomoci odovzdavané z ruk
prislusnikov PZ kazdému cudzincovi prichadzajucemu
do zaistenia bez zbyto&ného odkladu.

Informovat cudzincov o vnutornom poriadku, ako aj o
maximalnej a priemernej dobe, poc¢as ktorej mézu byt v
zmysle zékona o pobyte cudzincov zaisteni: dosledne a
v jazyku, ktorému rozumeju, a to uz pri prijme do
zariadenia.

Zabezpecdit lepSiu informovanost zaistenych os6b o
moznostiach podania staznosti, ako aj o postupoch a
lehotach ich vybavenia.

Zabezpeclit, aby bola vstupna zdravotna prehliadka,
vratane krvnych testov, vykonana bezodkladne po
prijati cudzinca do zariadenia, najneskor do 72 hodin.
Zabezpecit, aby boli cudzinci prichadzajuci do zaistenia
riadne informovani o existencii a pdsobeni zdravotnej
sluzby  (vratane psychologickej pomoci) bez
zbyto¢ného odkladu po prijati do zariadenia.

PreSkolit  pracovnikov  zariadenia, aby vedeli
identifikovat osoby, ktoré =zazili nasilie alebo iné
traumatizujuce situacie a zhodnotit pripadnu potrebu
konzultacie so psychologom.

PokraCovat v rekon$trukcii zvySnych ubytovacich
sektorov.

V pripadoch vzniku mimoriadnej udalosti, resp. pri inych
bezpecnostnych dbévodoch, sa vyvarovat celoploSnym
pravidlam spocivajucim v zasahoch do vonkajSieho
vzhladu, resp. v noseni nedéstojného oblecenia.

bezodkladne

Zabezpelit vychadzky minimalne v  rozsahu
stanovenom zakonom o pobyte cudzincov.

Umoznit zaistenym osobdm vyuZzivat detské ihrisko a
posilfioviu.

Detsky kutik adekvatne vybavit napriklad hrami, knihami
v réznych jazykoch, papiermi a farbickami a umoznit
detom “zapozi€at” si ich aj na izbu.

Zabezpecit pisacie potreby a papiere v sektoroch.
Zabezpecdit pisomnu formu Ziadosti o predvedenie do
zdravotného strediska (napriklad umiestnit do
jednotlivych sektorov knihu/zosit, do ktorych sa
zaistena osoba zapiSe v pripade, Ze poZaduje
predvedenie k lekarovi).

Zabezpecit pravidelnu pritomnost lekara v zariadeni.
Aktualizovat nastenky na viditelnych miestach s
informaciami o posobeni zdravotnej sluzby v zariadeni.

do 3 mesiacov

Verejny ochranca prav

InStalovat nastenky v sektoroch, kde absentuju.
Aktualizovat existujuce nastenky a umiestnit ich na
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viditelnych miestach (vstup do ubytovacej Ccasti,
prijimacej Casti ako aj v jednotlivych sektoroch).
Nastenky by mali obsahovat informacie o moznosti
pravnej pomoci spolu s uvedenim naplne Ccinnosti
jednotlivych neziskovych organizacii a kontaktov, ako aj
informacie o vnutornom poriadku vo viacerych
jazykovych verziach s ohladom na aktualne obsadenie
zariadenia.

Zabezpecit, aby bol formular so Ziadostou o poskytnutie
pravneho poradenstva dostupny nielen v slovenskom,
ale a aj v anglickom jazyku a najmenej v 2 dalSich,
najCastejSie sa vyskytujucich jazykovych mutaciach.
Zabezpecit, aby bol formuladr uréeny na Ziadanky
dostupny v anglickom jazyku, popr. vo viacerych
jazykovych mutaciach (aj s rozpisom potravin), a aby
bol pre cudzincov lahko pristupny.

Zriadit schranky na staznosti, do ktorych by zaistené
osoby mohli vhodit svoje staznosti anonymne.

Povolit nosenie vlastného oblecenia, resp. obuvi a dbat
na vydavanie dostatocného mnozstva spodnej bielizne
a neposkodeného obleCenia, pokial mozno v ¢o
najvhodnejsej velkosti.

Informovat cudzincov o moznosti prania v pracke v
jazyku, ktorému rozumeju (v ramci poucenia o
vhutornom poriadku) a zabezpecit moznost zakupenia
pracieho prostriedku.

Zabezpeclit vydaj hygienickych potrieb vhodnych na
uzivanie, s ohladom na uvedeny datum spotreby.

do 9 mesiacov

Vybavit spoloCenské miestnosti, popr. aj iné spolocné
priestory, v ramci moznosti zariadenia takymi prvkami,
ktoré budu navodzovat uvolnenejsi dojem zariadenia.
ZabezpeCit pre kazdu zaistenu osobu vlastnu
uzamykatelnu skrinku.

do 12 mesiacov

Verejny ochranca prav

Umoznit zaistenym osobam pristup k telefonovaniu cez
internet, napriklad prostrednictvom internetovych
kioskov.

Sprava z monitoringu narodného preventivneho mechanizmu

37






	Sprava_z_monitoringu_NPM_Secovce

