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4 ochrancu prav

VEREJNY OCHRANCA PRAV: VITAM
USTRETOVOST CUDZINECKEJ POLICIE.
VO VYBRANYCH DNOCH BUDU
STRANKOVE HODINY AJ BEZ TERMINU
Z REZERVACNEHO SYSTEMU.

Bratislava 11. marca 2025

Na verejného ochrancu prav, Roberta Dobrovodského, sa obratili viaceré osoby, ktoré maju problém
ziskat’ cez rezervacny systém termin na oddeleniach cudzineckej policie PZ. Verejny ochranca prav
vnima, Ze sa jedna o rozsiahlejsi problém, ktory je potrebné riesit’ systematicky. Preto sa diia 06. 03.
2025 stretol so zastupcami Uradu hrani¢nej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru, aby
s nimi prediskutoval rieSenia vzniknutej situacie. Riaditel' Uradu hrani¢nej a cudzineckej policie
Prezidia Policajného zboru a jeho kolegovia informovali o pripravovanych opatreniach.

Verejny ochranca préav vita snahu Uradu hrani¢nej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru
o efektivne vybavenie potrieb cudzincov a rozhodnutie o otvoreni strankovych hodin vo vybranych
diloch aj pre osoby bez terminu z rezerva¢ného systému.

Cudzinecka policia otvori svoje dvere na oddeleniach cudzineckej policie PZ na celom Slovensku
pocas marcovych Stvrtkov od 7:40 h do 11:40 h pre rozne Zivotné situcie:

e 13. marec 2025 — Obéania EU a Ziadosti o vydanie dokladu o pobyte
e 20. marec 2025 — Trvaly pobyt a Ziadosti o vydanie dokladu o pobyte
e 27.marec 2025 — Studium a zZiadosti o vydanie dokladu o pobyte

Podrobnosti o otvoreni dodato¢nych terminov s uvedené na webovom sidle policie, na adrese:
https://www.minv.sk/?tlacove-spravy-2&sprava=pocas-marcovych-stvrtkov-cudzinecka-policia-
opat-spristupni-sluzby-strankovych-pracovisk-aj-bez-objednania

Bratislava o¢akava najvacsi napor

Najvacsi napor I'udi bez rezervovaného terminu sa ofakava na oddeleni cudzineckej policie PZ v
Bratislave.

Kontakt pre média: Mgr. Branislav Gigac, +421 911 707 122 / +421 903 910 726
branislav.gigac@vop.gov.sk, www.vop.gov.sk
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,ZAk ste v Bratislave a mdte mozZnost’, vyuZite alternativu ndvstevy iného oddelenia cudzineckej
policie PZ. Upozoriiujem vsak, Ze tuto moZnost’ mdte, len ak podavate prvu Ziadost’.* hovori Robert
Dobrovodsky, verejny ochranca prav.

Tyka sa to podavania ziadosti o udelenie prechodného pobytu, ziadosti o udelenie trvalého pobytu na
pat’ rokov a ziadosti o udelenie narodného viza. V tychto Zivotnych situadciach mézu cudzinci z tretich
krajin prist’ na akékol'vek oddelenie cudzineckej policie PZ a nie su viazani na prislusné oddelenie
podl'a miesta pobytu.

Vyuzite elektronicku komunikaciu

Od 15. 12. 2024 je mozné vo vybranych zivotnych situdciach komunikovat' s cudzineckou policiou
a podavat’ ziadosti aj elektronickym spdsobom. Toto je mozné v pripade, ak maju cudzinci
aktivovany tzv. bezpecnostny osobny kéd (BOK). Preto cudzinecka policia apeluje na cudzincov, aby
si ho aktivovali.

Pri registracii obcana Europskej tnie, ziadosti o vydanie dokladu, Ziadosti o obnovenie pobytu,
suhlase s ubytovanim, odvolani sthlasu s ubytovanim a registracii ubytovatela elektronicky nebudu
cudzinci musiet’ ¢akat’ na termin. Budu sa v§ak musiet’ dostavit’ na oddelenie cudzineckej policie PZ
na snimanie biometrie. Zaroven su pri elektronickej ziadosti znizené aj spravne poplatky o 50 %,
maximéalne vS§ak o 50 €.

,,INovou mozZnost'ou elektronickej komunikdcie sa zlepsi situdcia hlavne samotnym cudzincom, “
uzatvara verejny ochranca prav.
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