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Verejny ochranca prav

SYSTEMATICKE NAVSTEVY A ICH UCEL

Od 1. mgja 2023 plni verejny ochranca prav ulohy narodného
preventivneho mechanizmu (dalej len ,NPM“) podla Opé&ného
protokolu k Dohovoru proti muéeniu a inému krutému, neludskému ¢i
ponizujicemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (dalej len “OPCAT”). Na
zaklade tohto mandatu vykonava systematické navstevy miest, kde sa
nachadzaju alebo sa méZu nachadzat osoby obmedzené na slobode.
Systematické navstevy vykonavané ako sUast NPM maji
preventivny charakter aich ciel' je identifikovat mozné rizika zlého
zaobchadzania vyplyvajuce predovsetkym zo systémovych
nedostatkov, tak aby sa ich vyskytu zamedzilo aj do buducnosti.

Systematické navstevy podla OPCAT sa vykonavaju zasadne
neohlasene. Systematickd navSteva NPM sa zacina Uvodnym
rozhovorom s vedenim zariadenia a pokracuje sukromnymi rozhovormi
s osobami obmedzenymi na slobode, zamestnancami zariadenia alebo
inymi osobami, ktoré si monitorovaci tim vyberie. Monitoring taktiez
zahffia  prehliadku  zariadenia, pozorovania, vyhotovovanie
fotodokumentacie, analyzu vybranych spisov a zavere¢ny rozhovor s
vedenim zariadenia. VSetky zdroje informacii sa krizovo kontrolujd,
aby sa zabezpedilo, Zze zistenia su objektivne a spolahlivé.

Po skon&eni navstevy a doplneni podkladov, na zaklade naslednej
komunikacie so zainteresovanymi orgdnmi verejnej moci a inymi
aktérmi, verejny ochranca prav vydava osobitnu spravy o priebehu a
vysledkoch navstevy zariadenia.? Finalnu verziu spravy zasle vSetkym
dotknutym subjektom s lehotou na vyjadrenie, pri¢om oCakava, Zze sa
k sprave vyjadria a uvedu, ¢i navrhované opatrenia akceptuju a
zrealizuja, alebo navrhnu alternativne opatrenia a moznosti ich
realizacie.

V pripade potreby si modze vyziadat vyjadrenie doplriujiceho
charakteru. Ak odpoved povaZzuje za nedostatodnu, obrati sa na
nadriadeny organ alebo v pripade, ak nadriadeny organ neexistuje,
priamo na vladu Slovenskej republiky. O svojich zisteniach méze
informovat aj verejnost a v zariadeni tiez vykonat kontrolnd navstevu.
Anonymizovanu spravu z navstevy zariadenia (s vynimkou mien oséb
poverenych vedenim zariadenia), ako aj stanovisko vsSetkych
dotknutych organov k zisteniam verejny ochranca prav uverejni na
webovej stranke Kancelarie verejného ochrancu prav.

Zaverom je potrebné uviest, Ze sprava neobsahuje uzatvoreny
vypocet problematickych oblasti. Samotna skuto¢nost, ze
niektorym oblastiam sa explicitne nevenuje, automaticky
neznamena, ze tieto oblasti mozno povazovat’' za bezvyhradne
vyhovujuce, bez potreby akejkol'vek zmeny alebo zlepSenia, a ze
v buducnosti sa verejny ochranca prav v ramci tloh NPM tymto
oblastiam nebude venovat. SuCasne verejny ochranca prav
upriamuje pozornost na dynamiku vyvoja medzinarodnych Standardov
v oblasti ochrany zéakladnych prav a slobdd. Pri daldej navsteve
zariadenia preto moze byt posudenie konkrétnych oblasti, ako aj
odporuéani aktualizované, pripadne modifikované.
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PRIEBEH NAVSTEVY

V drioch 16. az 18. jula 2024 uskuto¢nil monitorovaci tim NPM
neohlaseni navétevu Ustavu na vykon vazby a Ustavu na vykon
trestu odnatia slobody na Florianskej ulici v Kosiciach (d'alej aj “ustav”).
Navstevy sa zuc&astnil verejny ochranca prav a ¢lenovia NPM timu,
pravnicky Mag. lur. Katarina Trnkova, LL.M., Mgr. Katarina Jurova,
Mgr. Martina Vavrekova a Mgr. Nora Konrady Beliova.

Monitorovaci tim vykonal d’alSiu neohlasenu navstevu ustavu dna
5. novembra 2024. Na zaklade predbeznych zisteni z prvej
navstevy a vzhfadom na skuto¢nost’, ze v Ustave sa nachadzaju
aj mladistvi, tejto navstevy sa zuéastnil aj NPM Uradu komisara
pre deti.

Problematiku podmienok vykonu trestu odnatia slobody a vykonu
vazby v navstivenom ustave sme hodnotili nie len z hl'adiska pravnych
predpisov ale aj S$irSich teoretickych a praktickych pristupov
vyplyvajucich z medzinarodnych l'udskopravnych Standardov.

V Ustave vykonavaju trest odiatia slobody muzi v strednom stupni
strazenia. Vykon vazby obvinenych je realizovany v Standardnom a
zmiernenom rezime. Maximalna kapacita Ustavu je 462 odsudenych a
317 obvinenych. Ustav ma zriadeny aj oddiel $pecializovaného
zaobchédzania, oddiel s bezpe¢nostnym rezimom a vystupny oddiel.
Bezprostredne po prichode do ustavu poziadal monitorovaci tim
pritomné vedenie zariadenia o Uvodny rozhovor, poskytnutie
sucéinnosti a potrebnej dokumentacie. Nasledne sa presunul na vykon
monitoringu na vykon trestu a vykon vézby.

Pri vykone monitoringu boli cielene vybrané skupiny, ktoré
povazujeme za potencialne najzranitelnejSie. Tieto skupiny mozu
byt vystavené vysSiemu riziku zlého zaobchadzania, ¢o poddéiarklo
potrebu prioritného zamerania sa na ich situaciu. Cielom bolo ziskat
relevantné informacie o podmienkach a zaobchadzani v prostredi, kde
sa takéto rizikd mozu najcastejSie prejavovat.

Monitorovaci tim NPM uskutocnil osobné rozhovory s nahodne
vybranymi odsudenymi umiestnenymi na oddiele
$pecializovaného zaobchadzania (0SZ), eskortnom oddiele a
oddiele s vnutornou diferenciaciou,,C“. Vo vazbe sa monitorovaci
tim na zaklade poznatkov z rozhovorov s odsudenymi zameral na
rozhovory s mladistvymi osobami, ktoré sa v tom ¢ase nachadzali
v ustave. Monitorovaci tim navstivil aj oddiel s bezpe€nostnym
rezimom (d'alej aj ako “OBR”). V ¢ase navstevy sa na OBR
nenachadzal ziaden odsudeny. Celkovo vykonal monitorovaci tim
pocas julovej navstevy ustavu rozhovor s 26 odsudenymi a so 16
mladistvymi vo vykone vazby. Po¢as navstevy v novembri 2024 sa
monitorovaci tim rozpraval s 9 odsudenymi, a to na oddiele
Specializovaného zaobchadzania. VSetky rozhovory prebiehali bez
pritomnosti prislusnikov.
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Monitorovaci tim komunikoval s veddcimi vykonu trestu a vazby,
referentmi rezimu, prisluSnikmi eskorty, pedagdgmi, Specialnou
pedagogitkou, socialnymi pracovnikmi, psycholégmi a zdravotnickym
personalom; kontroloval prislusné dokumenty a spisy. Tim navstivil
ubytovacie priestory odsudenych a obvinenych, kultirne miestnosti,
priestory na vychadzky, kancelarie pedagdgov, miestnosti referentov
rezimu a oddiel s bezpe&nostnym rezimom/samovéazbou. Pritomny
personal ochotne poskytol st¢innost, za ¢o dakujeme.

Sprava z monitoringu narodného preventivheho mechanizmu
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ZISTENIA

01 ZAOBCHADZANIE S OBVINENYMI A ODSUDENYMI

1 1
! Z vykonaného monitoringu v juli 2024 vyplynuli zavazné !
1 podozrenia tykajuce sa zaobchadzania s odsudenymi a !
, obvinenymi, najmd osobami rémskeho etnika." Tieto ,
| podozrenia sa tykaju najma oddielu Specializovaného '
1 zaobchadzania a mladistvymi vo vykone vazby. Tieto !
. zranitefné skupiny sa podfa zisteni z rozhovorov stavaji .
. ter€om fyzického a verbalneho nasilia zo strany prisluSnikov |
: vazenskej sluzby, pricom tieto praktiky boli popisované nielen !
1 samotnymi obet'ami, ale aj inymi odstdenymi.? |
1 1

So znepokojenim musime konstatovat, Ze monitorovaci tim bol
priamym svedkom nevhodného spravania prislusnika pocas
vykonavania monitoringu, ked' sa o odstdenom vyjadril ,toho debila im
nepredvadzaj“. Tento incident len potvrdzuje existenciu nevhodného a
ponizZujiceho pristupu, ktory méze mat negativny vplyv na déstojnost
vaznenych os6b. NajCastejSie sa tieto incidenty spajaju s prislusnikmi
vykonavajucimi eskorty, ktori s zaroven privolavani na prehliadky ciel
a rieSenie konfliktov medzi odsudenymi. Ich opakovany kontakt so
zranitelnymi  skupinami v napéatych situadciach zvySuje riziko
nevhodného zaobchadzania aj mimo primarnych eskortnych
povinnosti.

Riaditelovi ustavu verejny ochranca prav na zaver odovzdal
protokol o zavaznych poznatkoch zistenych pocas navstevy,
ktoré poukazuju na vazne podozrenia, ze voéi odsudenym a
obvinenym, najma osobam rémskeho etnika umiestnenym
prevazne na OSZ a mladistvym vo vykone vizby, dochadza zo
strany prislusnikov k fyzickému a verbalnemu nasiliu. Verejny
ochranca prav zaroven poziadal vedenie uUstavu o okamazité
prijatie opatreni na napravu tejto situacie.

Pri nahliadnuti do zdravotnej dokumentacie oséb, ktoré poukazovali na
fyzické nésilie, sa nenasli zdznamy o zraneniach. Viaceré z nich
zaroven aj uviedli, Ze zdravotné o$etrenie nevyhladali, a to bud' preto,
Ze zranenia nepovazovali za viditelné alebo vyznamné, alebo sa
obavali nasledkov, ak by ich i§li nahlasit. O Gdajnom fyzickom i
verbalnom nasili zo strany prisludnikov informovali monitorovaci tim
NPM az po opakovanom ubezpeceni, Zze ich vypovede ostanu v
anonymite a ich totoznost nebude prezradena, nakolko sa obavali
zhorSenia svojej situacie.

1 Zariadenia si nevedu $tatistiky o etnicite 0s6b obmedzenych na osobnej slobode a
monitorovaci tim NPM pogas rozhovorov etnicitu nezistuje. NPM pracuje s tzv. vnimanou alebo
pripisovanou (perceived) etnicitou. Vnimana alebo pripisovana etnicita znamena, ako je etnicka
prisludnost jednotlivca vnimana ostatnymi, bez ohl'adu na jeho skuto¢ny pévod. V uzavretych
prostrediach ako je vaznica moze byt akakolvek odlignost vnimana ako vyrazny znak ,inakosti“
a viest k predsudkom alebo diskriminécii, aj ked' dana osoba tento znak sama nevnima ako
vyznamny. NPM tim zvolil takyto pristup prave preto, lebo riziko mucenia alebo iného zlého
zaobchadzania sa Umerne zvysuje pokial' osoba pochadza z niektorej zranitelnej skupiny,
pripadne vykazuje znaky, Ze by k takej skupine mohla patrit.

2 Jeden z odsudenych napriklad uviedol, Ze hoci k nemu sa prislusnici spravaju dobre,
“prislusnici na eskorte biji osadnikov”
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V sulade s principom ,neskodit (do no harm)“ tim NPM pristupoval k
rozhovorom s mimoriadnou obozretnostou a neoznamil vedeniu
Ustavu totoznost tychto osdb, aby tak zabranil pripadnym neziaducim
nasledkom vogi nim.

01.1  ZAOBCHADZANIE S ODSUDENYMI NA ODDIELE
SPECIALIZOVANEHO ZAOBCHADZANIA (0SZ)

Na zaklade rozhovorov s odstdenymi na OSZ vyplynulo viacero
znepokojivych podozreni tykajucich sa zIého zaobchadzania a nasilia
zo strany prisludnikov vazenskej sluzby. Odsudeni opisovali fyzické a
verbalne nasilie, ktoré je (dajne pachané najma prislusnikmi
zaradenymi na eskortné ulohy, ale aj niektorymi referentmi na
oddiele.

Na niektorych odsudenych bolo vidno zjavnhé znamky strachu a
neistoty, pricom ich ochota hovorit 0 nasili sa postupne zvySovala az
po opakovanom uisteni monitorovacim timom o dévernosti rozhovoru
a ochrane ich identity.* Odsudeni uvadzali konkrétne pripady
fyzického nasilia, ktoré zahfrialo napriklad facky, udery obuskom,
udieranie do brucha a bokov, a to v priestoroch mimo dosahu kamier.
Niektori spominali, Ze nasilné zakroky sa diali aj pri zasahoch proti
incidentom na oddiele. Napriklad jeden z odsudenych popisoval
situéciu, ked prisludnici spacifikovali iného vézfa na zem a nasledne
ho zbili Styria “eskortaci’.

Verbalne utoky zo strany niektorych prislusnikov maju zahfriat urazky
ako ,degesi”, ,bu*eranti &i ,chodte do matky pi*i“. Tieto nadavky boli
Casto mierené na odsudenych romskeho etnika, ¢o poukazuje na
mozny etnicky rozmer Sikany.

Mnohi odsudeni pésobili vystrasene a otvorene vyjadrovali obavy
zo zlého zaobchadzania. Jeden z nich po€as rozhovoru viackrat
opakoval otadzku ,pre¢o nas biju“ a viaceri vyjadrili strach z pomsty
prislusnikov, ak by o nasili hovorili. Jeden z odsudenych uviedol, ze
spravanie prislusnikov ho viedlo k seba po$kodzovaniu, ako je rezanie
ziletkou.

01.2 ZAOBCHADZANIE S MLADISTVYMI VO VYKONE VAZBY

Rozhovory s mladistvymi vo vazbe poukazali na viacero problémovych
aspektov ich zaobchadzania, pri¢om viaceré zistenia naznacuju
existenciu fyzického a verbalneho nésilia zo strany niektorych
prislusnikov vézenskej sluzby. Podobne ako v pripade odsudenych

3 Podstatou tohto principu je ochrana stkromia a garancie, Ze pri vykone ¢innosti institUcii
poverenych narodnym preventivnym mechanizmom nedéjde k dal$iemu ohrozeniu alebo
z&sahu do vykonu prav jednak oséb obmedzenych na slobode, ale aj zamestnancov zariadeni.
V zmysle ¢€l. 21 Opéného protokolu k Dohovoru proti muéeniu a inému krutému, neludskému
alebo ponizujicemu zaobchadzaniu alebo trestaniu “Déverné informacie zhromazdené
nérodnym preventivnym mechanizmom st chréanené. Ziadne osobné tidaje nesmu byt
uverejnené bez vyslovného suhlasu dotknutej osoby.”

Podvybor na prevenciu mucenia, a iného krutého, neludského alebo ponizujuceho
zaobchéadzania (SPT) vo svojej 9. vyroénej sprave hovori, Ze v pripadoch, ked' legislativa
vyzaduje, aby narodny preventivny mechanizmus alebo jeho Uradnici hlasili trestné €iny a/alebo
zdielali informacie, musi mat prednost princip dévernosti, ako je stanoveny v Op&nom
protokole. (Dostupné na:
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/g16/059/73/pdf/g1605973.pdf)

4 O principe “do no harm” pozri blizSie kapitolu 1.
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na OSZ, aj u mladistvych bolo zjavné, ze spoéiatku velmi vahali
hovorit’ o zlych skusenostiach zo strachu pred moznou odvetou.

Mladistvi uvadzali, ze k fyzickému nasiliu zo strany prislusnikov
dochadza najmé pocas kontrol ciel a po vykone eskorty v priestoroch,
kde im vykonavaju osobné prehliadky. Jeden z mladistvych uviedol, ze
pri nastupe do Ustavu bol jeho spoluvézen tak brutalne zbity, Ze utrpel
zlomeninu ruky. V C¢ase nasho monitoringu sa uz v Ustave
nenachadzal.® Mladistvi zhodne opisovali fyzickym popisom dvoch
konkrétnych prisludnikov eskorty, ktori ich maju opakovane fyzicky
napadat, a to ,blondak‘ (vyCesané blond vlasy) a ,vécési, svalnaty
bradaty”. Viaceri mladistvi popisali aj referenta rezimu, ktory ma
vytetované na krku kridla.

Jeden mladistvy popisal, Ze bol zbity obuskom po navrate z vychadzky,
pretoZze nevedel, Ze nesmie komunikovat so spoluvéaziiom z inej cely.
Opisoval ako sa cely trasie, busi mu srdce a musi pit hrozne vela vody.
V ¢ase nasho monitoringu nam jeden z mladistvych ukazal na
ruke ¢ervené flaky, ktoré mali pochadzat z fyzického nasilia zo strany
prisludnika.

Mladistvi opakovane spominali, Zze pri prichode tychto prisludnikov na
oddiel, ktorych zhodne oznacovali ako ,buchadi“, robia nadmerny hluk
obuskami, ktorymi buchaju o dvere, aby vzbudili strach. Opisovali aj
nadavky zo strany prisluSnikov, ktori ich oslovovali pejorativnymi
vyrazmi.

01.3 OPAKOVANA KONTROLNA NAVSTEVA
V NOVEMBRI 2024

Druha navsteva monitorovacieho timu NPM sa uskutoc€nila dria 5.
novembra 2024 s cielom preverit podmienky zaobchadzania na
zaklade zisteni z prvej monitorovacej navstevy a vyhodnotit opatrenia
prijaté po odovzdani protokolu o zavaznych zisteniach este pred
vydanim spravy.

V rédmci tejto navstevy monitorovaci tim uskuto€nil rozhovory s
odsudenymi na oddiele Specializovaného zaobchadzania, zatial' ¢o
podmienky mladistvych vo véazbe preveril NPM Uradu komiséara pre
deti. (pozri kapitolu 8.) Z rozhovorov s odstidenymi na OSZ vyplynulo,
ze k fyzickému nasiliu v takej podobe, ako bolo opisované poc¢as prvej
navstevy, uz nedochadza a situacia sa zlepSila. Odsudeni vSak po¢as
navstevy avizovali horSiu atmosféru a konflikty medzi odsudenymi na
oddiele. O tom viac v nasledujucej podkapitole.

Z rozhovoru s riaditelom Ustavu sme ziskali informacie o konkrétnych
opatreniach, ktoré ustav prijal po nasej prvej navsteve:

e Zamestnanci boli upozorneni a oboznameni o zisteniach
monitorovacieho timu NPM prostrednictvom pracovnych porad.
e Na spolo¢nom podujati, ktorého sa mali z¢astnit takmer vSetci
prislusSnici Ustavu, riaditel vo svojom prihovore opéatovne

5 Tento pripad je vedeny v Kancelarii verejného ochrancu prav ako individualny podnet.
Narodny preventivny mechanizmus individualne podnety nepresetruje.
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zd6raznil dolezitost slusného a profesionalneho
zaobchédzania s odsudenymi a obvinenymi.

e Pri novo prijimanych zamestnancoch bol zavedeny povinny
rozhovor s psycholégom.

e Do odbornej pripravy/vycviku bola zaradend nova téma
“Syndrom moci a vyhorenie”, ktoru lektoruju psycholégovia
ustavu.

e Bolo posilnené vykonavanie kontrol, vratane planovanych
kontrol prostrednictvom kamerovych zaznamov, ktoré spétne
analyzuju clenovia kolégia. Na Ciastkové prehliadky ciel
pravidelne chodia nadriadeni (veduci ochrany so svojim
zastupcom), pricom o tychto kontrolach sa vedu zaznamy.
Okrem toho veduci oddeleni vykonavaju aj dalsie priebezné
kontroly.

Hoci sa podozrenia zo zlého zaobchadzania vyskytli najma na OSZ a
vo vazbe mladistvych, nemozno vylucit, Ze k podobnému spravaniu
dochadza aj na inych oddieloch Ustavu. Tieto zistenia poukazuju na
mozny systémovy problém v interakcii medzi personalom a
zranitePnymi skupinami vaznenych osob, ktory si vyzaduje
dbékladnl analyzu a prijatie u¢innych opatreni na ochranu zékladnych
prav vSetkych oséb v Ustave.

Vybor CPT vo svojej vSeobecnej sprave konstatuje, ze skutocny
profesionalizmus vazenského personalu sa prejavuje v tom, ze je
schopny jednat’ s vaznami sluSnym a ludskym spésobom, a
zaroven venovat pozornost otdzkam bezpeénosti a poriadku. V tejto
stvislosti by podl'a CPT malo vedenie vaznice podporovat pracovnikov
v tom, aby vo i vazriom prejavovali potrebnu mieru dovery a oCakavali
od nich, Ze st ochotni riadne sa spravat. Budovanie konstruktivnych
a pozitivnych vzt'ahov medzi vazenskym personalom a vaznami
nielen znizi riziko zlého zaobchadzania, ale posilni aj kontrolu a
bezpeénost. Na druhej strane zvys$i aj spokojnost vazenského
personalu s jeho pracou. Vytvaranie pozitivnych vztahov medzi
personalom a vazfiami zavisi do znaénej miery aj od zabezpecenia
dostatoéného poctu prislusnikov v priestoroch na zadrziavanie a
na rozne aktivity vazriov.°

1 1
| Oceriujeme prijaté opatrenia, ktoré reflektuju zavaznost zisteni :
| a naznaduju ochotu vedenia Ustavu riesit problematické oblasti. |
! Vyzyvame Ustav, aby,v tomto pozitivnom pristupe pokracoval, !
1 pricom odporu¢ame dalSie posilnenie pravidelnych Skoleni pre
. zamestnancov, priebezné monitorovanie podmienok na
! jednotlivych oddieloch a aktivne zapojenie odborného personaludo !
1 preventivnych opatreni na ochranu prav zranitelnych skupin. 1
. Verime, ze tieto kroky prispeji k zlepSeniu podmienok ,
| zaobchadzania v sulade s medzinarodnymi ludskopravnymi !
: Standardmi. !

6 Aktualizacia $tandardov CPT ohladom vykonu vazby a trestu Vyratok z jedenastej véeobecnej
spravy, zverejnenej v roku 2001. Dostupné na: https://rm.coe.int/16806cd247
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Odporuéania pre UVV a UVTOS Kosice:

Interné Setrenie
e Dokladne presetrif vSetky podozrenia zo zlého zaobchadzania
s vaznenymi osobami, ktoré su uvedené v tejto sprave, a
vyvodit zodpovednost  vodi prislusnym osobam.
(bezodkladne)

Posilnenie internych Setreni pripadov zlého zaobchadzania
o Zefektivnit interné Setrenia pripadov zlého zaobchadzania s
vaznenymi osobami, najmd na dotknutych oddieloch, a to
napriklad zavedenim pravidelnych kontrol a auditov
zameranych na dodrziavanie predpisov a Standardov
zaobchédzania s vdznenymi osobami. (priebezne)

Posilnit’ pravidla pre spravanie sa vazenského personalu
e Zaviest interné pravidla tykajice sa spravania prislusnikov pri
prehliadkach ciel a zabezpedit ich désledné monitorovanie. (do
3 mesiacov)
e Zdobrazriovat prislu§nikom vyznam a dodrziavanie Etického
koédexu prisludnika a zamestnanca Zboru vazenskej a justiénej
straze. (priebezne)

Vzdelavanie vazenského personalu
e Organizovat vzdelavanie pre prisluSnikov zamerané na pracu
so zranitelnymi skupinami, vratane oséb pochadzajucich zo
socialne marginalizovanych komunit, a na pochopenie ich
Specifickych potrieb a ich socialneho zazemia. (priebezne)
e Zahrnit do vzdelavania tematiku ludskych prav a dostojného
zaobchédzania s vdznenymi osobami. (priebezne)

Podpora zranitelnych os6b pri nahlasovani nasilia:
e Zaviest mechanizmus na anonymné nahlasovanie pripadov
nasilia zo strany prislusnikov alebo spoluvazrov, aby sa
eliminoval strach z odvetnych opatreni. (do 3 mesiacov)

Odporucania pre GR ZVJS:

Zabezpecenie telovych kamier v ZVJS
e Zaviest povinné pouzivanie telovych kamier prisluSnikmi
vazenskej sluzby vo vybranych situaciach s cielom zvysit
transparentnost, podporit zodpovednost a eliminovat riziko
zlého zaobchadzania. (bezodkladne)

Zabezpecenie telovych kamier pre ustav na vykon vazby a vykon
trestu odnatia slobody v KosSiciach
e Zabezpedit telové kamery pre prislusnikov v UVV a UVTOS
KoSice najmda na monitorovanie prehliadok ciel, eskort,
zasahov a pri praci na oddiele Specializovaného
zaobchadzania, vykonu vézby mladistvych a dalSich rizikovych
situacidch, kde dochadza k interakciam so zranitelnymi
osobami. (bezodkladne)

Verejny ochranca prav Sprava z monitoringu narodného preventivheho mechanizmu 10
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02 SPOLUNAZIVANIE A KONFLIKTY MEDZI VAZNENYMI
OSOBAMI

Prevencia nésilia a efektivne rieSenie konfliktov medzi vaznenymi
osobami su zakladnymi predpokladmi na vytvorenie bezpeéného
prostredia vo vazenskych zariadeniach.

Aby bolo mozné riesit fenomén nasilia medzi vazriami, musi sa podla
Vyboru CPT zabezpecit také postavenie vazenského personalu —
vratane pocetného stavu pracovnikov — kioré mu umozni
primeranym spdsobom vykonavat jeho opravnenia a plnit si Glohy v
oblasti dozoru. Vazensky personal musi vediet rozpoznat potencialny
problém a musi byt odhodlany aj riadne vycvi¢eny na pripadny zasah.
V tomto kontexte je rozhodujucim faktorom existencia pozitivnych
vztahov medzi personalom a véazriami, zaloZzenych na koncepte
vazenskej bezpec¢nosti a starostlivosti; do velkej miery to zavisi od
toho, ¢i ma personal primerané schopnosti v oblasti medziludskej
komunikacie.”

Na oddiele Specializovaného zaobchadzania monitorovaci tim
zaznamenal pocCas oboch navStev viaceré staznosti na zlu
atmosféru medzi odsudenymi, ktoru sprevadzaju konflikty,
bitky, Sikana, kradeze a nedostatok podpory pri ich rieseni.
Tieto zistenia su alarmujuce a poukazuju na potrebu
systematickejSieho pristupu zo strany personalu k prevencii nasilia
a zmierfiovaniu napétia medzi vdznenymi osobami.

Kolektivne tresty, ako napriklad uzamknutie spoloénych
priestorov (kulturnej miestnosti), ktoré viaceri odsudeni zhodne
popisovali, mozu prispievat k celkovému napétiu medzi odsudenymi.
Takéto opatrenia trestaju véetkych odsudenych na oddiele bez ohl'adu
na ich individualnu zodpovednost, ¢o zvySuje frustraciu u osob, ktoré
sa nijako neprevinili. Nasledne to moéze prehlbovat napéatie medzi
vaziiami a podporovat ich vzajomné obviriovanie.

Z rozhovorov s prislusnikmi vyplynulo, Ze pripady kradezi, na ktoré
sa viaceri odsudeni stazovali, mézu byt oficidlne rieSené iba
vtedy, ak mal poskodeny odsudeny na skrinke zamok, ktory bol
viditelne poskodeny. Zamok si v8ak odsUdeni musia zakupit z
vlastnych finanénych prostriedkov, ¢o moéze byt pre mnohych
nedosiahnutelné.

Domnievame sa, Zze zabezpeéenie zamkov alebo uzamykatelnych
skriniek pre vSetkych odsudenych by mohlo vyznamne zlepsit’
situaciu a vztahy medzi vdaznenymi osobami nielen na OSZ, ale aj
na ostatnych oddieloch. Takéto opatrenie by mohlo pomdct znizif
poCet kradezi a konfliktov, priCom by prispelo k vytvoreniu
bezpec&nejSieho a dostojnejSieho prostredia.

7 Aktualizacia $tandardov CPT ohladom vykonu vazby a trestu Vynatok z jedenastej véeobecnej
spravy, zverejnenej v roku 2001. Dostupné na: https://rm.coe.int/16806cd247
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Takmer vSetky konflikty na OSZ podla zisteni monitorovacieho timu
pramenia z nedostatku komodit, akymi su tabak a kava. Tento fakt
potvrdili nielen odsudeni, ale aj prislusnici a pedagogovia pésobiaci na
oddiele. Odsudeni, ktori nemaju finanéné prostriedky na nakup
tychto poloziek, su ¢asto zavisli na pomoci od inych spoluviéznov,
¢o vytvara priestor na konflikty, Sikanu a napatie.

Moznym riesenim, ktoré navrhol aj jeden z pedagdgov by mohlo byt,
aby bolo aj odsutdenym na OSZ umoznené vykonavat' prace
prispésobené ich schopnostiam. Tym by si mohli zabezpedéit
minimalne finan¢né prostriedky na pokrytie svojich zakladnych potrieb.
Takéto opatrenie by nielenze znizilo poéet konfliktov prameniacich z
nedostatku finanénych zdrojov, ale zaroveri by mohlo prispiet’ k
zlepSeniu ich psychickej pohody, zvySeniu pocitu uzito€nosti a
rozvoju pracovnych navykov, ¢o je délezité pre ich resocializaciu.

Odporuéania pre UVV a UVTOS Kosice:

Zlepsenie vztahov na oddieloch

e Umoznit aj odsidenym na OSZ vykonavat prace prispdsobené
ich schopnostiam. (priebezne)

e Poskytnit vSetkym odsudenym uzamykatelné skrinky alebo
zamky na skrinky na ich osobné veci, aby sa znizil poCet
kradezi a s tym suvisiacich konfliktov. (do 9 mesiacov)

e Zrusit kolektivne tresty, ktoré neprimerane postihuju vSetkych
odstdenych bez ohladu na ich individualnu zodpovednost, a
nahradit ich adresnymi opatreniami. (priebezne)

e Posilnit na oddieloch, kde je zvy$ena miera konfliktov medzi
odsudenymi dozor prislusnikov. (priebezne)

03 DOKLADNE OSOBNE PREHLIADKY

Vo vztahu k dobkladnym osobnym prehliadkam z rozhovorov s
jednotlivymi prislusnikmi vyplynulo, Ze tieto sa stéle vykonavaju tak, ze
odsudeny sa cely vyzlecie donaha, priCom vo vaésine pripadoch musi
spravit aj drep.

Podla medzinarodnych Standardov prehliadku telesnych dutin mézu
vykonavat len kvalifikovani zdravotnicki pracovnici ini ako ti, ktori st
primarne zodpovedni za starostlivost o odsudenych, alebo
prinajmenSom personal riadne vySkoleny zdravotnickym pracovnikom
v oblasti hygienickych, zdravotnych a bezpe¢nostnych noriem. Hoci
sme si vedomi, Ze nie kazda prehliadka zahffiajuca drep sa
automaticky rovna prehliadke telesnych dutin, takato povinnost' robi
prehliadku eSte invazivnejSou. Doékladna osobna prehliadka
zahrnajuca drep by sa preto mala vykonavat’ iba vtedy, ak je to
absolutne nevyhnutné.

Odporucania pre GR ZVJS:

e Vinternom predpise ukotvit vykonavanie dékladnych osobnych
prehliadok dvojkrokovou metédou. (do 6 mesiacov)

Verejny ochranca prav Sprava z monitoringu narodného preventivheho mechanizmu 12
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04 AKTIVITY

Podl'a CPT by cielom malo byt zabezpeéit', aby vSetci vazni (vratane
tych, ktori st vo viazbe) mohli travit’ primeranu ¢ast’ dna (t. j. osem
hodin alebo viac) mimo svojich ciel a venovat’ sa zmyslupinej
¢innosti rézneho charakteru: praci, najlepSie odbornej povahy;
vzdelavaniu; Sportu; rekreacii alebo stretavaniu sa, prispésobenej
potrebam jednotlivych kategorii vazriov.® Aj v jednom z najnovsich
rozhodnuti ESLP konstatuje, Ze podmienky véazby, konkrétne mimo
celové aktivity mozu predstavovat porusenie ¢&l. 3 Eurépskeho
dohovoru o ludskych pravach.®

Hoci nedostato¢né moznosti na vykonavanie zmysluplnych aktivit maja
nepriaznivy u€inok na kazdého véazna, zvlast Skodlivé su pre
mladistvych, ktori maju zvysenu potrebu fyzickej aktivity a
intelektualnej stimulacie. Mladistvym osobam zbavenym slobody by
sa mal podla CPT ponuknut komplexny program vzdelavania, $portu,
pripravy na povolanie, rekreacie a dalSich zmyslupinych aktivit mimo
ich cely. Dolezitou suc¢astou kazdodenného programu miladistvych by
mala byt telesna vychova. V§etkym mladistvym by sa mala povolit’
pravidelna, najmenej dvojhodinova Sportova aktivita denne, z
¢oho aspori jednu hodinu a podla moznosti ovela dlhsie by mala byf
vykonavana na ¢erstvom vzduchu.

04.1 AKTIVITY MLADISTVYCH VO VYKONE VAZBY

Miadistvi umiestneni v Standardnom rezime opakovane uvadzali,
Ze nemaju k dispozicii takmer ziadne aktivity. Vaésinu €asu travia
zatvoreni na celach, pricom jedinou pravidelnou c¢innostou su
vychadzky.

Mladistvi v zmiernenom rezime maju o trochu viac moznosti na
travenie Casu, ako sU kazdodenné vychadzky, Sportové vychadzky
(futbal) v piatky a nedelu, ¢i sledovanie televizie. Mladistvi v tomto
rezime maju moznost vyuzivat volny pohyb po chodbe pocas dria, ¢o
im umozriuje travit ¢as socialnou interakciou aj s ostatnymi vaznenymi
osobami.

Bez ohladu na rezim mladistvi uvadzali, Ze organizované aktivity,
ako su prednasky, kurzy alebo vzdelavacie cinnosti, su
vynimoéné. Napriklad jeden z mladistvych v zmiernenom rezime
uviedol, Ze za tri mesiace zazil len jednu prednasku. Niektori mladistvi,
ktori uz ukonCili povinnu Skolski dochadzku, by radi pokraCovali vo
vzdelavani alebo si dorobili stredni $kolu, no takato moznost im
nebola ponuknuta.

Musime konstatovat, Ze mladistvi v oboch rezimoch nemaju takmer
ziadne zmysluplné aktivity a ich kontakt s odbornym personalom,
ako su pedagogovia, Specialni pedagogovia a psycholoégovia, je
mozny len na vilastnu ziadost’, ¢o vS§ak mnohi mladistvi nevyuzivaju

8 Sprava z navétevy CPT pre Cesku republiku 2014: https://rm.coe.int/168069568d

9 ESLP: Ribar proti Slovenskej republike. Dostupné na:
https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22:[%22001-238385%22]}

10 Mladistvi pozbaveni osobnej slobody podla trestnopravnych predpisov Vynatok z 24.
vSeobecnej spravy CPT uverejnenej v r. 2015. Dostupné na: https://rm.coe.int/168092e9f5
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alebo o nej ani nevedia. Vzhladom na to, Ze ide o obvinenych
mladistvych, ktori patria medzi najzranitelnejSie skupiny vo vazbe, by
si vyzadovali systematickejSiu a aktivnejSiu pracu zo strany
psychologov a Specialnych pedagoégov.

Nie je realistické oCakavat, Ze mladistvi vzhladom na ich vek a v
niektorych pripadoch aj socialne prostredie, z ktorého pochadzaju,
sami rozliSia, ¢i potrebuju pomoc psycholdga. Niektori z nich nemusia
ani vediet, ak( Glohu psycholég zohrava a v ¢om by im mohol pomadct.
Preto je kPucové, aby odborny personal aktivhe vyhladaval
kontakt s mladistvymi obvinenymi, ponukal im pravidelné
konzultacie a pomahal im rozpoznat’ a rieSit’ problémy, ktoré by
mohli mat dopad na ich psychick( pohodu a budici Zivot.

Problematika pravnej upravy disciplinarnych trestov a
umiestnenia na oddiel so zmiernenym rezimom

Ocenujeme, ze pre veduceho vykonu vazby je prioritou, aby boli
mladistvi umiestinovani na oddiel so zmiernenym rezimom, ktory
umoznuje volny pohyb mimo cely a stretavanie sa s inymi obvinenymi
Z oddielu. Veduci vykonu vazby v8ak zarover monitorovaci tim NPM
upozornil na prakticky problém, ktory vyplyva zo z&konnej Upravy
tykajacej sa disciplinarnych trestov a umiestriovania na oddiel so
zmiernenym rezimom. V zmysle zakona totiz nemézu byt do
zmierneného rezimu umiestneni obvineni, ktori porusuju Ustavny
poriadok, za ¢o im bol ulozeny disciplinarny trest celodenného
umiestnenia do cely disciplinarneho trestu alebo umiestnenie do
samovézby a tento trest im nebol zahladeny, k comu méze dojst az po
uplynuti Siestich mesiacov."!

Tato pravna uprava moéze v praxi viest' k dlhodobému zotrvaniu
mladistvych v standardnom rezime, aj ked’ by si mohli zasluzit’
prehodnotenie ich preradenia na zaklade zlepseného spravania
uz skér.

04.2 AKTIVITY NA ODDIELE SPECIALIZOVANEHO
ZAOBCHADZANIA

0SZ ma za ciel' pracovat s odstdenymi, ktori vyzaduji osobitny
pristup. V ¢ase monitoringu sa na tomto oddiele nachadzali osoby,
ktoré su prevazne romskeho etnika, mnohé z nich pochadzaju z
vylucenych komunit a niektori nevedia Gitat’ ani pisat. Hoci $pecialna
pedagogi¢ka s nimi aktivne pracuje, ponuka volnoc¢asovych a
vzdelavacich c¢innosti by mohla byt rozsSirena, aby lepsie
reflektovala Specifické potreby tejto zranitelnej skupiny. Z
ponukovych listov kultirno-osvetovych Cinnosti vyplyva, ze na tomto
oddiele su planované aktivity ako napriklad osemsmerovky,
krizovky, vedomostny kviz, sudoku ¢i turnaj v dame. Z vykonanych
rozhovorov a pozorovania oddielu sa domnievame, Ze tieto aktivity sa
nejavia byt ako vhodné ¢i efektivne pre tato skupinu odsudenych.

Pristup odsudenych k Sportovym aktivitam je navy$e obmedzeny aj z
praktickych dévodov. Ako uviedol jeden z prisluSnikov, vaésina

11§ 37 ods. 3 pism. c) zadkona a § 43 zakona ¢. 221/2006 Z. z. o vykone vazby v zneni
neskorsSich predpisov.
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organizované $pecialnou
pedagogickou
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odsudenych na tomto oddiele nema Sportové oblecenie a v
ustavhom odeve sa cvicit neméze. Fakt, Ze pravdepodobne kvoli
nedostatku finanénych prostriedkov na nakup Sportového oblecenia
nie s schopni $portovat, povazujeme za neprijatelny.

Hoci odstdeni m6zu vo volnom cCase hrat ping-pong alebo karty,
vacsinu dna travia na izbach, o vedie k pasivite a frustracii. Pristup k
televizii je Casto obmedzeny kolektivnymi trestami, ktoré postihuju
vSetkych odsudenych na oddiele. Vzhladom na nizku droven
gramotnosti a vzdelania na tomto oddiele by tito odsudeni
potrebovali viac intenzivnhych programov zameranych na
zakladné vzdelavanie, rozvoj pracovnych zru€énosti a podporu
gramotnosti.

Specifické potreby odstdenych na OSZ, najmad tych
pochadzajucich zo socialne marginalizovanych komunit,
vyzaduju cielenejSiu a systematickejSiu podporu. Rozsirenim
pracovhych a  vzdelavacich moznosti, doplnenim
volnoéasovych aktivit a zohFadnenim kulturnych potrieb by sa
mohla vyrazne zlepsit’ ich psychickd pohoda a podmienky
resocializacie. Praca Specialnej pedagogi¢ky predstavuje
vyznamny prinos, ktory je potrebné dalej rozvijat. Na praci
$pecialnej pedagogic¢ky posobiacej prevazne na OSZ, ktoru si
odsudeni aj v nasej pritomnosti velmi chvalili a s ktorou maju
na zaklade naSich pozorovani vytvoreny pozitivhy vztah
zalozeny na dovere a su¢asne na vzajomnom respektovani, sa
jasne ukazuje vyznam budovania konstruktivhych a
pozitivnych vztahov medzi vazenskym personalom a
odsudenymi. Takéto vztahy aj podla Vyboru CPT nielenze
znizuju riziko zlého zaobchadzania a zlepsSuju kontrolu a
bezpecnost, ale tiez prispievaju k vysSSej spokojnosti
samotného vazenského personalu so svojou pracou.

04.3 AKTIVITY NA ESKORTNOM ODDIELE

Eskortny oddiel je miestom, kde su odsudeni umiestneni najmé na
kratkodobé obdobie pred d'alsim prevozom. Odstdeni na eskortnom
oddiele maju velmi obmedzené moznosti travenia volného casu.
Vacsinu dna travia zatvoreni na celach, pricom jedinou pravidelnou
aktivitou su vychadzky. Vychadzkové dvorce su vSak podla nich malé
a vo vacésine pripadov nie su vybavené ziadnymi Sportovymi ani
cvi¢ebnymi poméckami. Iba dva z dvorov su lepSie vybavené, no
pristup k nim je nahodny. Ostatné organizované aktivity na oddiele
prakticky neexistuju. Praca s odbornym personalom, ako su
pedagbgovia je na eskorthom oddiele obmedzena na minimum.
Pedago6govia na oddiel prichadzaju len zriedka, spravidla len kvoli
administrative, ako je doru¢ovanie posty.

Vzhladom na to, Ze tento oddiel sluzi prevazne ako prechodné miesto,
chapeme, Ze systematicka praca s odsudenymi tu nie je prioritou.
Napriek tomu by aj v tomto prostredi mohli byt’ vytvorené aspon
zakladné podmienky na aktivne travenie €asu aj mimo cely.
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04.3 AKTIVITY ODSUDENYCH V DIFERENCIACNEJ
SKUPINE ,,C*“

Vo volnom Case odsudeni najcastejSie hraju karty, sudoku, sleduju
televiziu alebo travia ¢as na vychadzkach, kde niektori hraju futbal Ci
basketbal. Kultiirna miestnost’ je sice dostupna, avSak vybavenie
je nedostatoéné - napriklad stolicky nesta€ia pre vsSetkych
odsudenych, ktori by ich chceli vyuzivat a su zna¢ne opotrebované.
Niektori odsudeni by radi mali pristup k d'al$im aktivitam alebo chodit
CastejSie do posilfiovne, nakolko do nej mézu chodit Udajne len
jedenkrat do tyzdna, pripadne by privitali posilfioviiu priamo na oddiele.
Viaceri uviedli, ze na vychadzky ich v pripade nepriaznivého
pocasia neberu.

Organizované aktivity, ako st prednasky alebo kurzy, s vnimané ako
nedostato¢né. Viaceri odsudeni uviedli, Ze niektoré z aktivit
oznaéenych ako KOC (kultirno-osvetova éinnost) existuju iba na
papieri a prakticky sa nerealizuju. Iny odstdeny podotkol, ze by
chcel tiez navstevovat pestovatel'sky kruzok, avSak tato moznost nie
je pre skupinu C dostupna, pretoze sa nemozu stretavat' s odstidenymi
z diferenciacnej skupiny B.

Praca pedagéga na oddiele bola viacerymi odsudenymi
hodnotena pozitivne. Odstdeni ocenili jeho zaujem a snahu riesit ich
problémy, vratane situacii, ktoré vyzaduju individualny pristup. Napriek
tomu bola kritizovana obmedzena dostupnost’ vzdelavacich a
pracovnych programov, ktoré by mohli podporit’ resocializaciu
odsudenych a zmysluplnej$ie travenie éasu. Nuda a monoténnost
tiez mozu prispievat k narastajicemu napéatiu medzi odsidenymi a k
zvySenému riziku konfliktov.

Odporuéania pre UVV a UVTOS Kosice:

e Zaviest pravidelné organizované aktivity, ako sU $portové
¢innosti, vzdelavacie kurzy, tvorivé dielne €i kulturne programy,
ktoré by mohli pomdct odsidenym zmysluplne travit ¢as, a to
s ohladom na moznosti jednotlivych odsudenych. (priebezne)

e Zvysit dostupnost posiliovne a $portového vybavenia.
(do 6 mesiacov)

e Vytvorit Specifické programy pre mladistvych zamerané na
vzdelavanie a socialne zruénosti, ktoré by im pomohli
zmysluplne travit ¢as. (priebezne)

e Umoznit vychadzky pre odsUdenych a obvinenych aj v
nepriaznivom pocasi. (priebezne)

Odporucanie pre MS SR:

e Prehodnotit pravnu Gpravu tykajlcu sa vplyvu disciplinarnych
trestov na zaradenie mladistvych do zmierneného rezimu tak,
aby sa umoznilo flexibilnejSie posudzovanie ich spravania a
podpora pozitivnych zmien. Zvazit zavedenie moznosti
skratenia ¢asu potrebného na zahladenie trestu pri
preukazanom ZlepSeni spravania mladistvého.
(do 9 mesiacov)
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05 ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST

Zdravotn( starostlivost v Gstave zabezpecuje veduci lekar spolu s
dvoma d'al$imi lekarmi a Siestimi zdravotnymi sestrami, z ktorych jedna
ma veducu funkciu a stomatoldg. V zariadeni pésobi 7 psychologov. S
ostatnymi $pecialistami z vonkajSieho prostredia maju uzatvorené
zmiuvy.

05.1 POSKYTOVANIE ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI
V CASE NEPRITOMNOSTI ZDRAVOTNICKEHO
PERSONALU

Odsudeni nem6zu mat pri sebe omamné alebo psychotropné latky —
tieto lieky im vydava prisludnik z liekovky, ktoru pripravuje zdravotnicky
personal. Z rozhovorov s odsudenymi, ale aj prislusnikmi vyplynulo, ze
v pripadoch, ked pocituju odsudeni €i obvineni bolesti poc¢as
vikendov, napriklad bolest’ hlavy, je im odporu¢ané vydrzat’ do
pondelka. Jeden z prisluSnikov uviedol, ze napriklad po€as chripkovej
sezOny im zdravotnici pripravia pre odsudenych paraleny. Viaceri
odsldeni uvadzali, Ze zdravotna starostlivost je vyrazne obmedzena
pre tych, ktori su dlznikmi na zdravotnom poisteni.

05.2 PRISTUP ZDRAVOTNICKEHO PERSONALU

Jeden z odsudenych uviedol, Zze lekar sa k nemu sprava neddstojne a
nazval ho fetakom“, ked Ziadal o lieky na Gzkost, ktoré uZival v
civiinom zivote. Pri ndhodnej kontrole zdravotnej dokumentacie
nasSiel monitorovaci tim v zdravotnom zazname jedného
odsudeného z oddielu Specializovaného zaobchadzania v
kolénke ,,objektivne“, ktora vypisuje lekar: ,panda kralovska
varianta slovenska“. Po konfrontacii monitorovacieho timu s touto
skuto¢nostou reagoval vedUlci lekar odmerane, bez snahy situaciu
relevantne vysvetlit. Z rozhovoru s nim bolo zrejmé, Ze je otraveny
pracou s odstdenymi a Ze ich nevnima nezaujato, ¢o modze ovplyvnit
kvalitu poskytovanej zdravotnej starostlivosti. Vzhladom na to, ze je
dokonca veddcim lekarom, mdze svoje postoje voli odsudenym
preniest aj na ostatny zdravotnicky personal.

Tieto zistenia naznacuju, ze niektori €lenovia zdravotného
personalu mézu pristupovat k odsudenym ponizujicim
sposobom, ¢o méze podkopavat’ doéveru odsudenych v
zdravotnu starostlivost’ a vytvarat’ pocit zanedbavania ich
potrieb. Takéto spravanie povazujeme za neakceptovatelné a
nie je v sulade s etickymi zasadami, ktoré by mali byt
zakladom zdravotnej starostlivosti nielen vo vazenskom
prostredi.
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05.3 PRITOMNOST PRISLUSNIKOV PRI POSKYTOVANI
ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI

Podl'a Vyboru CPT by sa mali vSetky lekarske prehliadky vazriov
konat’ mimo dosluchu — a pokial’ s tym suhlasi lekar vykonavajuci
prehliadku — aj mimo dohladu vazenskych dozorcov.'? Aj v sprave
adresovanej Slovenskej republike v roku 2018 Vybor CPT vyjadril
znepokojenie, ze napriek Specifickym odporuc¢aniam, ktoré Vybor po
predchadzajucich navstevach opakovane vydal, boli prislusnici zboru
Casto pritomni pri lekarskych vySetreniach vézriov. Z hladiska
prevencie zlého zaobchadzania je takato prax nepripustna, ked'ze
moéze vazinov jednoznacéne odradzat’ od toho, aby zdravotnickych
pracovnikov informovali o svojich zraneniach alebo o tom, ze s
nimi bolo zle zaobchadzané. Je mozné a zaroveri potrebné najst
alternativne rieSenia, ktoré tiez splnaju legitimne poziadavky na
bezpeénost. CPT preto opatovne vyzval slovenské organy, aby
zabezpedili vykonavanie vsSetkych lekarskych vySetreni vaznenych
0s6b mimo dosluchu a — pokial' o to zdravotnicky pracovnik v danom
pripade vyslovne nepoziada — aj mimo pohladu nezdravotnickeho
personalu.'3

Z rozhovoru s prislu§nikom vykonavajucim eskorty sa monitorovaci tim
dozvedel, ze pri zdravotnych vySetreniach su pritomni az traja
prislusnici, a to aj vtedy, ak lekar vyslovene poziada o ich
nepritomnost’. Tento stav povaZzujeme za neprijatel'ny a predstavuje
porusenie prava na sukromie 0sOb obmedzenych na osobnej
slobode.

Odporuéania pre UVV a UVTOS Kosice:

e Pisomné upozornif zdravotnicky personal o potrebe
profesionalneho a reSpektujuceho pristupu k odsudenym a
obvinenym. (bezodkladne)

e Vypracovat metodiku ako postupovat v pripade nepritomnosti
zdravotnickeho personalu (po€as vikendov a sviatkov) v
pripade rieSenia zdravotnych tazkosti, ktoré si nevyzaduju
privolanie rychlej zdravotnej pomoci. (do 6 mesiacov)

Odporucania pre GR ZVJS:

e Zabezpecit, aby bola potreba pritomnosti prislusnikov pri
zdravotnych vySetreniach vo v8etkych Ustavoch na vykon
vazby a vykon trestu odnatia slobody individualne
vyhodnocovana. Ak lekar alebo iny zdravotnicky pracovnik
pozaduje pritomnost prislusnika, tato poziadavka by mala byt
zaznamenana napriklad prostrednictvom Gradného zdznamu,
ktory potvrdi zdravotnicky pracovnik svojim podpisom. (do 6
mesiacov)

e Ak je nevyhnutnd pritomnost prislugnikov pri vySetreni,
zabezpedit sikromie 0s6b obmedzenych na slobode. Toto

2 VVybor CPT: Zdravotnicke sluzby vo vazniciach. Vynatok z tretej vSeobecnej spravy,
zverejnenej v roku 1993. CPT/Inf(93)12-part. Dostupné na: https://rm.coe.int/16806ce93e.

13 SPRAVA PRE VLADU SLOVENSKEJ REPUBLIKY O NAVSTEVE SLOVENSKEJ
REPUBLIKY, KTORU USKUTOCNIL EUROPSKY VYBOR NA ZABRANENIE MUCENIU A
NELUDSKEMU €I PONIZUJUCEMU ZAOBCHADZANIU ALEBO TRESTANIU (CPT) v drioch
19. az 28. marca 2018. Dostupné na: https://rm.coe.int/168094fd72
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opatrenie mozno docielit napriklad pouZitim prostriedkov na
zamedzenie zvuku Ci inymi alternativnymi rieSeniami, ktoré
ponechavame na zvazeni GR 2ZVJS. Pri oSetreniach
zabezpecit, aby prislu$nik nebol pritomny v priamom dohl'ade,
pokial' to nenarusuje bezpecénost alebo iné legitimne dévody.
(do 6 mesiacov)

06 STAZNOSTNY MECHANIZMUS

Efektivne postupy podavania staznosti st zakladnou zarukou proti
zlému zaobchadzaniu. Preto je mimoriadne délezité, aby na kazdom
mieste pozbavenia slobody existoval ucinny interny staznostny
mechanizmus, ktory napomaha identifikovat a vyrieSit problémy ¢o
najskor po ich vyskyte. Efektivne mechanizmy na podavanie staznosti
mozu zabezpecdit, Ze akékolvek zlé zaobchadzanie bude ¢o najskoér
identifikované a bude zaru€ena efektivita vySetrovania pri podozreni zo
zlého zaobchadzania.

Napriek vyznamu st'aznostného mechanizmu viaceri odsudeni v
ustave uvadzali, ze jeho vyuzivanie je obmedzené viacerymi
faktormi, vratane nedévery, obav z odvetnych opatreni a
praktickych bariér.

06.1 DOVERA V STAZNOSTNY MECHANIZMUS

Niektori odstdeni vyjadrili skepticizmus vo¢i mechanizmu staznosti.
Jeden z nich uviedol, Ze nikdy nepodal staznost, pretoze neveri, Ze by
to k nieComu viedlo. Tento nedostatok dovery podkopava zakladnu
funkciu mechanizmu ako nastroja ochrany prav odsudenych a rieSenia
ich problémov.

06.2 OBAVY Z ODVETNYCH OPATRENI

Odsudeni €asto uvadzali, Zze obavy z odvetnych opatreni su hlavhym
dbévodom, preco sa rad$ej nestazuji. Jeden z odsudenych spomenul,
Ze ked povie svoj nazor, okamzite dostane disciplinarny trest. Iny
odsldeny uviedol, Ze ak sa niekto stazuje, personal sa mu ,revansuje“
napriklad tym, Zze ak nie€o potrebuje, proces vybavovania trva dlhsie,
alebo sU jeho Ziadosti odmietané. Tieto skisenosti vytvaraju medzi
odstdenymi pocit, ze podanie staznosti prinasa viac problémov nez
rieSeni, ¢o vedie k pasivite a tichému znaSaniu problémov. Takuto
atmosféru v Ustave povazujeme za neprijatelnu a v rozpore s pravnou
Upravou, ktora ustanovuje, ze podanie staznosti nesmie byt podnetom
ani dévodom na vyvodzovanie doésledkov, ktoré by stazovatelovi
sposobili akukolvek ujmu.'

06.3 PRISTUP K PODANIU STAZNOSTI

Vazenska populadcia v tomto Ustave zahifia velké mnozstvo
odsudenych, ktori nevedia ¢itat’ ani pisat’, ¢o znaéne obmedzuje
ich schopnost’ podat’ pisomnu st'aznost’. Jeden odsudeny otvorene
priznal, Zze stfaznosti nepodava, pretoZze nevie pisat. V takomto

14 § 65dd zakona o Zbore vazenskej a justi¢nej straze.
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prostredi by mohlo byt efektivne roz$irit moznosti podavania staznosti
Ustne, napriklad prostrednictvom pravidelnych rozhovorov s
personalom.

06.4 DOZOR PROKURATORA

V zmysle zakona o verejnom ochrancovi prav sa pésobnost verejného
ochrancu prav nevztahuje na prokuratiru.'® Zvereny mandat vykonu
narodného preventivneno mechanizmu p6sobnost verejného
ochrancu prav na prokurataru nerozSiril. Dozor prokuratary je potrebné
vnimat ako vonkaj$i inSpekény mechanizmus. Tato kapitola preto
nevyhodnocuje spravnost postupov prisluSnych prokuratorov pri
vykone dozoru prokuratora nad dodrziavanim zakonnosti v miestach
vykonu trestu odatia slobody, ale je zamerana na sucinnost a pristup
Ustavu k vykonu dozoru prokuratury.

V Ustave sa na bezne dostupnom mieste pre odsudenych umiestriuje
uzamykatelna schranka na ich Ziadosti, podnety alebo staZnosti
uréené prokuratorovi. Schranka musi byt zabezpecena tak, aby ju
nemohla otvorit nepovolana osoba. Schranku vybera prokurator v
¢ase, ked vykonava dozor alebo kontrolu v Ustave.®

Pri  preStudovani dokumenticie tykajucej sa vykonanych
prokuratorskych previerok vo vymedzenom obdobi sa monitorovaci tim
NPM stretol so zavermi, Ze pri previerkach neboli zistené Zziadne
pochybenia, ktoré by bolo potrebné riesit prokuratorskym opravnenim.

Z rozhovorov s odsudenymi a obvinenymi osobami vyplyva, Ze niektori
prokuratora v Ustave esSte nikdy nevideli. Jeden z odsudenych uviedol,
ze postu pre prokuratora vyberaju z uzamykatelnej schranky
prislusnici alebo pedagégovia.

Odporuéania pre UVV a UVTOS Kosice:

e Zaviest moznost Ustneho podania, resp. spisania stfaznosti pre
odstdenych, ktori nevedia ¢itat' alebo pisat. (priebezne)

e Zlepsit komunikaciu s odsidenymi a obvinenymi o ich pravach
a moznostiach podania staznosti. (priebezne)

e ZabezpeCit, aby posta pre prokuratora nebola vyberana
prislusnikmi ¢i zamestnancami Ustavu. (priebezne)

07 MATERIALNE PODMIENKY

Materialne podmienky vo vaznici boli hodnotené na zaklade zisteni z
navstevy realizovanej v juli, v ¢ase vyrazne vysokych tepl6t. Viaceri
odsudeni upozornovali na teplo, dusno a neprijemny zapach na
celach, pricom tieto problémy umocfiuje obmedzenda moznost
sprchovania, ktoré je povolené iba dvakrat tyzdenne. Vedenie
zariadenia sice informovalo monitorovaci tim, ze frekvencia
sprchovania bola kvéli horu¢avam navySena o jeden den v tyzdni, no
niektori odsudeni tato skuto¢nost v tom ¢ase este nepotvrdili.

Takéto podmienky su poCas horuCav nedostatoéné a nepriaznivo
ovplyviuju pohodu a hygienu odsudenych. Na niektorych celach sa

15 §3 ods. 4 zakona o verejnom ochrancovi prav.
16 §48 ods. 1 Poriadku vykonu trestu odriatia slobody.
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navysSe stale nachadzaju tzv. ,satelity — plastové kryty na
oknach, ktoré vyrazne obmedzuju cirkulaciu vzduchu. Podla
vyjadrenia Ustavu sa tieto kryty postupne odstraniuju, avSak pocas
nasej navstevy boli stale pritomné na viacerych oknach. Odsudeni
umiestneni na tychto celach opisovali pocit dusna a zlého prudenia
vzduchu, ¢o vyrazne znizuje komfort pobytu.

Materialne podmienky na celach celkovo hodnotime ako
primerané. Cely poskytuju zakladné vybavenie potrebné pre
kazdodenny Zivot odsudenych, o spifia minimalne Standardy pre
ubytovanie vo véazenskych zariadeniach. Ocenujeme, Ze prioritou
riaditela Ustavu je rekonstrukcia ubytovacich priestorov, najma
zateplenie a vymena okien, ¢o modze prispiet k vytvoreniu lepSich
podmienok pre osoby umiestnené v Ustave. Zaroven apelujeme na
vedenie zariadenia, aby pri planovani a realizacii rekonstrukénych prac
zohladnilo potrebu efektivnej ventilacie, ktord by zabezpedila lepSiu
cirkulaciu vzduchu a znizila riziko prehriatia & pocitu dusna, najma
pocas letnych mesiacov. Takéto opatrenia by mohli vyrazne prispiet k
zlepSeniu hygienickych podmienok na celach.

Kultirne miestnosti pre odsudenych, ktoré sme navstivili'’
posobili velmi stroho, opotrebovane a nepodnetne. Odsudeni v
diferenciaénej skupine C spominali najma nedostatok stoliCiek, ¢o
obmedzuje moznost plného vyuZitia kultirnej miestnosti. Vacsina
stoliciek je aj v zlom stave. Podobné problémy mézZzu negativne
ovplyvnit celkovi atmosféru a motivaciu odstdenych zapojit sa do
akychkolvek dostupnych aktivit, ktoré by kultrne miestnosti mohli
poskytovat. Vzhfadom na vyznam tychto priestorov pre travenie
volného €asu a socialnu interakciu odpori¢ame ich modernizaciu
a lepsSie vybavenie.

Niektori odsudeni poukazovali na nedostatok Sportového vybavenia vo
vacsine z vychadzkovych dvorcov, €o zaznamenal pocas ich
prehliadky monitorovaci tim. Niektoré dvorce su lepSie vybavené
Sportovymi a cviCebnymi pomockami, zatial' ¢o vac¢sina z nich je velmi
stroha a neposkytuje odsudenym primerané moznosti na aktivne
travenie ¢asu. Tento rozdiel v kvalite vybavenia mdze ovplyvnit rovnost
pristupu k zmysluplnym aktivitam a znizuje celkovy komfort vychadzok.

Odporuéania pre UVV a UVTOS Kosice:
ZlepsSenie hygienickych podmienok:

o Zvazit zvySenie frekvencie sprchovania pocéas letnych
mesiacov a povolit' letné oblecenie. (priebezne)

e Zabezpedit pravidelné vetranie a udrzbu priestorov, najma v
celach s obmedzenou cirkulaciou vzduchu. (priebezne)

e Pravidelne informovat odstdenych a obvinenych o moZnosti
poziadat o povolenie na pouzivanie ventilatora, najma pocas
letnych mesiacov. (priebezne)

17 kultirna miestnost na OSZ a kultdrne miestnosti pre odsudenych v diferenciatnej skupine C
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Odstranenie ,,satelitov*:

e Urychlit proces odstrariovania plastovych krytov na oknach,
aby sa zlepSila ventilacia a celkovy komfort na celach.
(priebezne)

Modernizacia kultirnych miestnosti

e Zabezpecit dostatok stoliCiek a podnetnejSie prostredie v
kultirnych miestnostiach, aby sa zvysila ich funkénost a prinos
pre odsudenych. (do 9 mesiacov)

Zlepsit’ vybavenie vychadzkovych dvorcov

e Zabezpecit rovnomerné vybavenie vSetkych vychadzkovych
dvorcov Sportovymi a cviéebnymi pomébckami, aby mali vSetci
odsudeni a obvineni rovnaké moznosti na aktivne travenie
Casu pocas vychadzok. (do 12 mesiacov)

08 MLADISTVi VO VYKONE VAZBY - ZISTENIA
NPM URADU KOMISARA PRE DETI

08.1 uvoD

Navsteva NPM Uradu komisara pre deti (d'alej aj ako “NPM UKPD”) sa
uskutocnila dria 05.11.2024 a bola zrealizované na z&klade poziadania
o spolupracu zo strany NPM Kancelarie verejného ochrancu prav
(dalej aj ako “NPM KVOP”), nakolko pocas systematickej navitevy v
jali 2024, tim NPM KVOP identifikoval zdvazné zistenia ohl'adom
zaobchadzania s miladistvymi. Navstevu Ustavu za tim NPM UKPD
vykonali zamestnanci: socialna pracovniCka Mgr. Gabriela Cabanova
a lieCebna pedagogitka Veronika Mrazova.

Zamestnanci UKPD po&as navstevy realizovali prehliadku vnitornych
priestorov ustavu, viedli rozhovory s riaditelom, organizanym
pracovnikom, zastreSujucim oddelenie pre mladistvych, Specialnou
pedagogi¢kou, samostatnym referentom rezimu, dvoma socialnymi
pracovni¢kami, psychologi¢kou, vedicim Poriadkovej bezpecnostnej
sluzby (dalej len ,PBS”), velitelom eskorty a vSetkymi odsudenymi
mladistvymi. Po&as celého monitoringu bol timu NPM UKPD prideleny
organizacny pracovnik zastreSujuci oddelenie pre mladistvych a po¢as
navstevy bol suéinny pri sprevadzani zariadenim podla Ziadosti a
potrieb timu.

V €ase monitoringu sa v zariadeni nachadzalo 9 mladistvych vo veku
od 14-18 rokov, z toho jeden vo vykone trestu odnatia slobody si
dokoncuje Skolsku dochadzku ako cukrar, nasledne bude po prevoze
pokragovat v Ustave na vykon trestu odiiatia slobody pre mladistvych
v Su€anoch.

Tato kapitola obsahuje analyzu zistenych skuto€nosti a zozbieranych
informacii NPM timom UKPD po&as monitorovacej navstevy. NPM
KVOP do tohto procesu zasiahol len minimalne, a to v podobe navrhov
a odporuc¢ani v pripade nejasnosti.
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08.2 ZISTENIA

Potas navstevy prebehli individualne rozhovory so vSetkymi
mladistvymi umiestnenymi vo vazbe a jednym vo vykone trestu.
Umiestneni rozpravali o ich prezivani a vnimani subjektivheho
emocionalneho rozpoloZenia vzhladom na naro¢nu Zivotnu situaciu,
tiez o individualnych osobitostiach ich umiestnenia. VSetci mladistvi
verbalizovali smutok za rodinou. V pripade, Ze umiestneni boli sucinni
(u kazdého individualne) bola snaha partnerskym pristupom nadviazat
na vysledky prvého realizovaného monitoringu NPM KVOP. Tim NPM
UKPD sa snazil overit, ¢i sa situacia zmenila, predovsetkym ohladom
zaobchadzania s umiestnenymi. Rozhovormi bolo zistované, di
nadalej dochadza k zlému zaobchadzaniu zo strany niektorych
zamestnancov zboru voéi mladistvym, alebo sa nie€o zmenilo v
pristupe zamestnancom vogi nim.

Zaobchadzanie s mladistvymi

Véaésina umiestnenych, s ktorymi boli vedené rozhovory, potvrdila, ze
fyzické nasilie a verbalne utoky sa pred prichodom pracovnikov NPM
KVORP realizovali na tyzdennom poriadku. Su¢asne verbalizovali, ze
po monitoringu NPM KVOP a zrealizovanych odporucaniach
nasilie prestalo.

Na zaklade rozhovorov, NPM UKPD ziskal informacie, ktoré
naznacuju, ze priblizne dva tyzdne pred neohlasenou navstevou
doslo k pouzitiu fyzického nasilia zo strany personalu eskorty na
mladistvom. O tomto zavaznom zisteni bol na zaver monitoringu
informovany riaditel', pri€om bol poziadany o okamzitu napravu v danej
veci. Riaditel' uviedol, Ze vykona napravu. Tim NPM UKPD tiez
upozornil psychologi¢ku na zistené fakty o nevhodnom zaobchadzani
s mladistvymi zo strany eskorty. Psychologi¢ka bola poZiadana o
zvySenu obozretnost v tejto veci a psychologické oSetrenie klienta a
taktiez zabezpec€enie pohovoru s danym zamestnancom.

Disciplinarne tresty

Uzavrety oddiel, kam su umiestfiovani mladistvi na zaklade ulozeného
disciplinarneho opatrenia (najviac na 10, resp. 14 dni)'®, mladistvi
nazyvaju ,,diera“. V komunikacii uviedli, ze po¢as pobytu tam nemaju

18 § 72 ods. 5 zakona €. 475/2005 Z.z. o vykone trestu odriatia slobody a o zmene a doplneni
niektorych zakonov: ,Mladistvému nemozno ulozit disciplinarny trest umiestnenia do
samovézby; celodenné umiestnenie do uzavretého oddielu mozno ulozit najviac na 10 dni a
disciplinarny trest umiestnenia do uzavretého oddielu v mimopracovnom case najviac na 14
dni.“ a podla § 72 ods. 6 ,Ak bol mladistvému opétovne uloZeny disciplinarny trest celodenného
umiestnenia do uzavretého oddielu, mozno s jeho vykonom zacat’ najskér po desiatich drioch
od vykonania tohto trestu. To neplati, ak sa mladistvy dopustil disciplinarneho previnenia pocas
vykonu tohto disciplinarneho trestu a bol mu uloZeny takyto disciplinarny trest; v takom pripade
moZno miadistvého podrobit disciplinarnemu trestu bez prerusenia najviac na 14 dni.”
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matrace, nemozu telefonovat, nemaju navstevy' a jedlo im je nosené
priamo do cely?®.

Zo zistenych skuto¢nosti mozno konstatovat, Ze v pripade absencie
matracu na cele uréenej pre vykon disciplinarneho opatrenia
dochadza k poruseniu § 18 ods. 2 zdkona v spojeni s § 70 a nasl.
zakona o vykone trestu odratia slobody v spojeni s Dohovorom o
pravach dietata (104/1991 Zb.), ¢l. 31, pravo dietata na oddych a
volny ¢éas s ohladom na vek diet'ata, a to aj v podmienkach
vykonu trestu alebo umiestnenia vo vazbe a bez ohladu na
disciplinarne tresty (bod 77 a 78 Spravy OSN ¢. A/HRC/28/68).Na
zaklade uvedeného, NPM UKPD odporGéa Ustavu prijat okamzité
opatrenie na bezodkladn( napravu zisteného stavu a zabezpedit
vybavenie cely urCenej na vykon disciplindrneho opatrenia pre
mladistvych matracom poc€as celého dnia.

Prijem mladistvych a kontakt s vonkajSim svetom

Prvy kontakt s umiestnenymi mladistvymi v zariadeni a oboznamenie
mladistvych s pravidlami zabezpecuje referent rezimu. V adaptaéne;j
faze ich sprevadza aj psycholég, priCom umiestneny mladistvy sa
najcastejSie zaujimaju po prichode o to, kedy péjdu domov. V priebehu
umiestnenia do vykonu trestu odnatia slobody alebo vézby sa
mladistyym robi celkovad diagnostika osobnosti. NPM UKPD
zariadeniu odporiucéa aj zvazenie zabezpecenia terapeutickej
miestnosti, pre lepsSiu adaptaciu a psychologické vysledky s
umiestnenymi mladistvymi.

S rodinou su umiestneni mladistvi v kontakte telefonicky, pokial' maju
blizku osobu, ktorej mézu zavolat. V Gstave sG umoznené aj navstevy,
a to 1 krat tyzdenne jednu hodinu v ¢ase od 07:30 hod. — 8:30 hod.,
avSak za mnohymi nikto nechodi. Prislusnici zboru vidia problém
najma v rodinach.

Nastaveny éas navstev v rannych hodinach vnima tim NPM UKPD
ako nevhodny. Odporuéa sa zmenit navstevné hodiny na
poobedie, nakolko pre niektorych rodinnych prislusnikov, ktori
nie su z KoSic, mbéze byt' navsteva v skorych rannych hodinach
nerealna.

Umiestnenie mladistvych a prevoz

Socialne pracovni¢ky sucCasne verbalizovali, Zze Casté problémy
vznikaju po ukonéeni vazby mladistvého, v pripade, ze ma
pokracovat’ v ustavnej starostlivosti napr. v reedukaénom centre,
kedy nie je mozné z dovodu absentujlicej pravnej Upravy zabezpecdit,
aby si zariadenie, kam ma byt mladistvy umiestneny, okamzite pri§lo

9 Podl'a § 54 ods. 1 zakona €. 475/2005 Z.z. ,Pocas vykonu disciplinarneho trestu umiestnenia
do uzavretého oddielu sa odstdeny nezuéastriuje na kultirno-osvetovych, vzdelavacich
Cinnostiach a ¢innostiach vo volnom ¢&ase, nie je mu dovolené nakupovat potraviny, veci
osobnej potreby a iné veci okrem zakladnych potrieb osobnej hygieny a dalSich potrieb osobnej
hygieny a zakladnych potrieb na koreSpondenciu, telefonovat, fajcit, prechovavat cigarety,
tabak, tabakové vyrobky a odpocivat na I6zku mimo doby uréenej ustavnym poriadkom.*

20 Podl'a § 55 ods. 2 zakona ¢. 475/2005 Z.z.: ,Strava sa odstidenému vydava spravidla v cele
vykonu disciplinarneho trestu.”
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vyzdvihnat mladistvého, ktorého Ustav musi okamzite prepustit a Gstav
taktiez nema zakonnu povinnost tento prevoz zabezpedit.

Na zaklade uvedeného je potrebné poukazat na ustanovenie § 27 ods.
3 zakona €. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a 0 socialnej
kuratele a o zmene a doplneni niektorych zékonov, kedy ,organ
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately poskytuje sudu
stcéinnost pri odovzdani dietata do starostlivosti sidom uréene;
fyzickej osobe alebo pravnickej osobe; odovzdanie dietata sa musi
uskutocnit spdsobom primeranym veku dietata a rozumovej vyspelosti
dietata.“ V kontexte uvedeného, sud by mal ur¢it povinnost tomuto
organu zabezpeéit prevzatie dietata a odovzdanie do uréeného
zariadenia. Ak su vSak skutkové okolnosti také, ze absentuje
takéto rozhodnutie sudu, odporuca sa riesit’ situaciu doplnenim
zakonnej upravy, alebo min. internym usmernenim zriad'ovatela
ako postupovat’.

08.2 ZAVERY NPM UKPD

Na zaklade uskutoéneného monitoringu komisar pre deti konstatuje, ze
v zariadeni mdze na zaklade zisteni timu NPM dochadzat k
poruSovaniu prav deti v zmysle Dohovoru proti muéeniu a inému
krutému, neludskému ¢&i poniZzujucemu zaobchadzaniu alebo trestaniu:

e podozrenie na zlé zaobchadzanie s mladistvym (incident
suvisiaci s fyzickym nasilim a verbalnymi utokmi)

e absencia matracu na cele ur€enej pre vykon disciplinarneho
opatrenia

Je vSak potrebné konstatovat, Ze od prvej neohlasenej navstevy NPM
od VOP doslo podla tvrdeni umiestnenych mladistvych k zlepSeniu
ohladne fyzického nésilia a verbalnych utokov. Vedenie nadalej
prislGbilo st¢innost v zistenych nedostatkoch a zaviazalo sa k este
vacsej obozretnosti a kontrole. Bolo zrejme, Zze vedeniu zélezi na
dodrziavani prav deti.

Ustav je Specifické rezimové zariadenie, kde sG umiestneni
mladistvi na zaklade odsudenia zo spachania trestného cinu,
alebo obvinenia z neho, a praca s nimi je naroéna a zodpovedna
a vyzaduje si psychicky vyzretého a odolného zamestnanca.
Taktiez si je komisar pre deti vedomy zvySeného rizika zlyhania
tychto zamestnancov, a preto dérazne apeluje na vedenie Ustavu,
aby v maximalnej miere implementovalo a podporovalo
vyuzivanie deeskalaénych technik. Tieto techniky su kl'u¢ové pre
prevenciu eskalacie konfliktov a agresivnych situacii, ¢im sa
znizuje riziko negativnych nasledkov. Systematické zaskolenie a
integracia tychto technik do kazdodennej praxe je nevyhnutné pre
zabezpecenie bezpeéného prostredia pre mladistvych, ale aj pre
samotnych zamestnancov a bude prispievat’ aj k eliminacii
moznych zlyhani jednotlivcov pri dodrziavani prav deti.
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Odporuéania NPM UKPD pre UVV a UVTOS Kosice:

Mladistvym, ktori vykonavaju disciplinarny trest umiestnenia do
uzavretého oddielu, ponechat matrac aj pocas dna.
(bezodkladne)

Umoznit navstevy mladistvych aj v poobednych terminoch.
(bezodkladne)

Zvazit zabezpecenie terapeutickej miestnosti, pre lepSiu
adaptaciu a psychologické vysledky s umiestnenymi
mladistvymi. (do 6 mesiacov)

Odporuéanie NPM UKPD pre MS SR:

V spolupraci s Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny
SR zabezpecit plynuly prechod mladistvych po ukonéeni vazby
do zariadeni Ustavnej starostlivosti, ako su reedukacné centra,
a to bud internym predpisom alebo doplnenim relevantnej
pravnej upravy. (do 9 mesiacov)
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ZAVER

Na zéaklade zisteni monitorovacieho timu NPM mozno konstatovat, ze
v ustave na vykon vézby a trestu odnatia slobody v KoSiciach
pretrvavaju zavazné nedostatky, ktoré si vyzaduju okamzitu
pozornost’. Medzi najvaznejSie zistenia patri ddbvodné podozrenie na
fyzické a verbalne nasilie zo strany niektorych prisluSnikov vazenskej
sluzby, ktoré sa najcastejie malo tykat zranitelnych skupin
odsudenych a obvinenych, prevazne rdémskeho etnika. Takéto
spravanie, spojené s urazlivymi pozndmkami a pouzivanim nadmernej
sily, je nepripustné a v rozpore s medzinarodnymi l'udskopravnymi
Standardmi.

Pocas naslednej navstevy v novembri 2024 sme zaznamenali urcité
zlepSenie, najma v spravani personalu voc¢i odsudenym a obvinenym.
Napriek tomu povazujeme podozrenia z nasilia za mimoriadne
zavazné a poukazujuce na potrebu systematickych zmien. Jednym z
odporuc¢anych opatreni je zaobstaranie telovych kamier pre
prislusnikov vazenskej sluzby, ktoré by mohli slazit’ nielen ako
prevencia zlého zaobchadzania, ale aj ako nastroj na objektivne
presSetrenie pripadnych incidentov.

Ustav je $pecificky zloZzenim véazenskej populéacie, ktora zahtia vysoky
podiel 0os6b rémskeho etnika, pricom viaceri z nich pochadzaju z
marginalizovanych komunit a maju nizku Uroven vzdelania. Mnoho z
tychto odsudenych je negramotnych, €o ovplyviuje nielen ich
schopnost efektivne komunikovat s personalom, ale aj moznosti ich
resocializacie. Preto je doélezité, aby personal ustavu bol
systematicky vzdelavany v oblastiach, ako su kultarna citlivost’,
praca s marginalizovanymi skupinami a efektivha komunikacia s
osobami so Specifickymi potrebami. Takéto vzdelavanie by malo
zahfiat aj vysvetlenie, aké socialne faktory ovplyvnili spravanie
odsudenych, a pomadct prislusnikom lepsie pochopit' a reagovat na ich
potreby.

Jednym zo zakladnych uc€elov vykonu trestu odnatia slobody je
vytvarat podmienky na resocializaciu odsudenych a podporovat ich
pozitivne osobnostné zmeny. Ak vSak budi odsudeni vystaveni
ponizujucemu a nasilnému zaobchadzaniu, resocializaéné snahy
moézu byt vyrazne oslabené. Preto povazujeme za kl'G¢ové, aby
vedenie Ustavu v spolupraci s Generalnym riaditel'stvom ZVJS a
dal$imi nadriadenymi organmi zabezpecilo nielen odstranenie
identifikovanych nedostatkov, ale aj vytvorenie prostredia, ktoré
podporuje zmysluplné travenie ¢asu odsudenych a ich pripravu
na riadny zivot po prepusteni.

V tejto sprave sme identifikovali viacero problémov a odporu¢ame
konkrétne opatrenia, ktoré by mohli prispiet k ich rieSeniu. Verime, Ze
implementéacia tychto odporacani pomoéze zvysit ochranu prav osob
pozbavenych slobody a zarovern zabezpedi, aby sa vykon vazby a
trestu odnatia slobody uskutoérioval v sulade s principmi dostojnosti a
reSpektu. Sme pripraveni pokracovat v dialégu s prislusnymi organmi
a podporovat ich usilie o zlep$enie podmienok v Ustave.
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PREHLAD ODPORUCANI

UVV a UVTOS Kosice

bezodkladne

Dokladne preSetrit vSetky podozrenia zo zlého
zaobchadzania s véaznenymi osobami, ktoré sl
uvedené v tejto sprave, a vyvodit zodpovednost vodi
prislusnym osobam.

Pisomné upozornit zdravotnicky personal o potrebe
profesionalneho a reSpektujuceho pristupu k
odsudenym a obvinenym.

Odporaéania NPM Uradu komiséara pre deti:

Mladistvym, ktori vykonavaju disciplinarny trest
umiestnenia do uzavretého oddielu, ponechat matrac
aj poc¢as dna.

Umoznit navstevy miladistvych aj v poobednych
terminoch.

do 3 mesiacov

Zaviest interné pravidla tykajlce sa spravania
prisluénikov pri prehliadkach ciel a zabezpedéit ich
ddsledné monitorovanie.

Zaviest mechanizmus na anonymné nahlasovanie
pripadov nasilia zo strany prislusnikov alebo
spoluvazrnov, aby sa eliminoval strach z odvetnych
opatreni.

do 6 mesiacov

Zvysit dostupnost posilfiovne a $portového vybavenia.
Vypracovat metodiku ako postupovat v pripade
nepritomnosti  zdravotnickeho personalu (pocas
vikendov a sviatkov) v pripade rieSenia zdravotnych
tazkosti, ktoré si nevyzaduju privolanie rychlej
zdravotnej pomoci.

Odportéanie NPM Uradu komisara pre deti:

Zvazit zabezpecenie terapeutickej miestnosti, pre
lepSiu adaptaciu a psychologické vysledky s
umiestnenymi mladistvymi.

do 9 mesiacov

Verejny ochranca prav

Poskytnut vSetkym odsudenym uzamykatelné skrinky
alebo zamky na skrinky na ich osobné veci, aby sa
znizil poCet kradezi a s tym suvisiacich konfliktov.
Zabezpeéit dostatok stoliCiek a podnetnejsie
prostredie v kulturnych miestnostiach, aby sa zvysila
ich funkénost a prinos pre odstudenych.
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do 12 mesiacov

Zabezpelit  rovnomerné  vybavenie  vSetkych
vychadzkovych dvorcov S$portovymi a cvi¢ebnymi
pomdckami, aby mali vSetci odsudeni a obvineni
rovnaké moznosti na aktivne travenie ¢asu pocas
vychadzok.

priebezne

Verejny ochranca prav

Zefektivnif  interné  Setrenia  pripadov  zlého
zaobchadzania s véaznenymi osobami, najma na
dotknutych oddieloch, a to napriklad zavedenim
pravidelnych kontrol a auditov zameranych na
dodrziavanie predpisov a Standardov zaobchadzania s
vaznenymi osobami.

Zdorazrovat prislusnikom vyznam a dodrziavanie
Etického kbédexu prisluSnika a zamestnanca Zboru
vazenskej a justitnej straze.

Organizovat vzdelavanie pre prislusnikov zamerané
na pracu so zranitelnymi skupinami, vratane oséb
pochadzajucich zo socidlne marginalizovanych
komunit, a na pochopenie ich Specifickych potrieb a ich
socialneho zazemia.

Zahrnif do vzdelavania tematiku ludskych prav a
dostojného zaobchadzania s vaznenymi osobami.
Umoznit aj odstdenym na OSZ vykonavat prace
prispOsobené ich schopnostiam.

Zrusit kolektivne tresty, ktoré neprimerane postihuju
vSetkych odsudenych bez ohladu na ich individuélnu
zodpovednost, a nahradit’ ich adresnymi opatreniami.
Posilnit na oddieloch, kde je zvy$ena miera konfliktov
medzi odsudenymi dozor prislusnikov.

Zaviest pravidelné organizované aktivity, ako su
Sportové Cinnosti, vzdelavacie kurzy, tvorivé dielne Ci
kultarne programy, ktoré by mohli pomdct odsidenym
zmysluplne travit ¢as, a to s ohladom na moznosti
jednotlivych odsudenych.

Vytvorit  Specifické programy pre mladistvych
zamerané na vzdelavanie a socialne zru€nosti, ktoré
by im pomohli zmysluplne travit ¢as.

Umoznit vychadzky pre odsudenych a obvinenych aj v
nepriaznivom pocasi.

Zaviest moznost Ustneho podania, resp. spisania
staznosti pre odsudenych, ktori nevedia citat alebo
pisat.

Zlepsit komunikaciu s odsidenymi a obvinenymi o ich
pravach a moznostiach podania staznosti.
Zabezpecit, aby poSta pre prokuratora nebola
vyberana prislusnikmi i zamestnancami ustavu.
Zvazit zvysenie frekvencie sprchovania pocas letnych
mesiacov a povolif letné obleéenie.

Zabezpedéit pravidelné vetranie a udrzbu priestorov,
najma v celach s obmedzenou cirkulaciou vzduchu.
Pravidelne informovat odstdenych a obvinenych o
moznosti poziadat o povolenie na pouzivanie
ventilatora, najma pocas letnych mesiacov.
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Urychlit proces odstrariovania plastovych krytov na
oknéach, aby sa zlepSila ventilacia a celkovy komfort na
celach.

Generalne riaditelstvo ZVJS

bezodkladne

Zabezpedit telové kamery pre prislusnikov v Ustave
KosSice najma na monitorovanie prehliadok ciel, eskort,
zasahov a pri praci na oddiele Specializovaného
zaobchadzania, vykonu véazby miladistvych a dalSich
rizikovych situaciach, kde dochadza k interakcidm so
zranitelnymi osobami.

Zabezpedit telové kamery v ZVJS: Zaviest povinné
pouzivanie telovych kamier prislusnikmi vézenskej
sluzby vo vybranych situaciach s cielom zvysit
transparentnost, podporit zodpovednost a eliminovat
riziko zlého zaobchadzania.

do 6 mesiacov

Verejny ochranca prav

V internom predpise ukotvit vykonavanie dokladnych
osobnych prehliadok dvojkrokovou metédou.
Zabezpedit, aby bola potreba pritomnosti prislusnikov
pri zdravotnych vySetreniach vo vSetkych Ustavoch na
vykon vézby a vykon trestu odnatia slobody
individualne vyhodnocovana. Ak lekar alebo iny
zdravotnicky  pracovnik  poZaduje  pritomnost
prislusnika, tato poziadavka by mala byt
zaznamenana napriklad prostrednictvom Gradného
zadznamu, ktory potvrdi zdravotnicky pracovnik svojim
podpisom.

Ak je nevyhnutnd pritomnost prislusnikov pri
vy$etreni, zabezpecit sukromie os6b obmedzenych na
slobode. Toto opatrenie mozno docielit napriklad
pouzitim prostriedkov na zamedzenie zvuku ¢&i inymi
alternativnymi rieSeniami, ktoré ponechavame na
zvazeni GR ZVJS. Pri oSetreniach zabezpedit, aby
prislusnik nebol pritomny v priamom dohl'ade, pokial' to
nenarusuje bezpecénost alebo iné legitimne dévody.
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Ministerstvo spravodlivosti SR

do 9 mesiacov

Verejny ochranca prav

Prehodnotit pravnu Gpravu tykajicu sa vplyvu
disciplinarnych trestov na zaradenie mladistvych do
zmierneného rezimu tak, aby sa umoznilo flexibilnejSie
posudzovanie ich spravania a podpora pozitivnych
zmien. Zvazit zavedenie moznosti skratenia Casu
potrebného na zahladenie trestu pri preukdzanom
zlepSeni spravania mladistvého.

Odportéanie NPM Uradu komisara pre deti:

V spolupraci s Ministerstvom prace, socialnych veci
a rodiny SR zabezpecit plynuly prechod mladistvych
po ukonéeni vazby do zariadeni Ustavnej starostlivosti,
ako su reedukatné centra, a to bud internym
predpisom alebo doplnenim relevantnej pravnej
Upravy.
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