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Vec: Sprava z nasledného monitoringu NPM_MZ SR - vyjadrenie
Vézeny pan verejny ochranca prav,

Ministerstvu zdravotnictva Slovenskej republiky (d’alej len ,,ministerstvo*) boli doruc¢ené dna 17.
marca 2025 VaSe ziadosti zo dna 14. marca 2025, ¢ eREG/2025/6358/MVAV/0066 a ¢.
eREG/2025/6487/MVAV/0051, v priloh4ach ktorych boli dorucené Sprava z ndsledného monitoringu
narodného preventivneho mechanizmu v UPZC Se¢ovce a Sprava z nasledného monitoringu narodného
preventivneho mechanizmu v UPZC Medvedov.

Tymto si Vam dovol'ujeme zaslat’ vyjadrenie, ktoré sa tyka nasledovného odporucania:

,, obratit' sa na VSZP s poziadavkou vyriesenia dlhého cakacieho odstupu od prijmu cudzinca do
zariadenia po zaslanie karty poistenca. Zvazit moznost elektronizacie prihlasky prostrednictvom vyuZitia
elektronickych schranok a skratenie lehoty na vybavenie prihlasky cudzinca umiestneného v utvare
policajného zaistenia pre cudzincov .

K predmetnému odporucaniu Vam zasielame nasledovné stanovisko.

Moznost’ podavat’ prihlasku poistenca elektronicky je k dispozicii v zmysle zakona ¢. 580/2004
Z. z. o zdravotnom poisteni a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a
doplneni niektorych zékonov (d’alej len ,,zakon*) uz dlhsi cas. Podl'a ust. § 8 ods. 1 zakona prihlasku
mozno podat’ osobne na pracovisku zdravotnej poistovne uvedenom v registri zdravotnych poistovni
vedenom podl'a osobitného predpisu, postou, elektronickymi prostriedkami alebo inym spdsobom.
Takato prihlaska v sulade s ust. § 8 ods. 7 zdkona musi byt podpisana kvalifikovanym elektronickym
podpisom.

Po prevereni vo VSZP, a. s. bolo zistené, ze UPZC Setovce tiito moznost’ nevyuziva a prihlasky
poistenca dorucuje na pracovisko zdravotnej poistovne osobne.

Podl’a stanoviska VSZP, a. s. v pripade, ak osoba bez trvalého pobytu splni niektort z podmienok
na vstup do systému verejného zdravotného poistenia v zmysle ust. §3 ods. 3 zakona (tu patria napr. aj
cudzinci zaisteni na uzemi SR), tak je povinnd v sulade s ust. § 6 ods. 1 zdkona podat’ prihlasku do 8 dni
odo dna vzniku skuto¢nosti zakladajucej vznik verejného zdravotného poistenia. Po podani prihlasky
(ktora musi obsahovat’ vsetky zakonom stanovené nalezitosti) a jej naslednom potvrdeni je vydany
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preukaz poistenca a to v sulade s ust. §10a ods. 1 pism. a) zakona do 10 pracovnych'dni odo'dfia potvrdenia
prihlasky. VSZP, a. s. potvrdi prihlasku (ak neodmietne potvrdenie) do 7 dni od jej prijatia.

Vsetky lehoty a Cinnosti, ktoré VSZP, a. s. vykonava v suvislosti s prihlaSkami poistencov,
vyplyvaju z platnej legislativy.

Z vyssie uvedeného je teda zrejmé, Ze proces od prijatia prihlaSky, potvrdenia prihlasky az po
vydanie preukazu poistenca v prvom rade zavisi od toho, kedy je splnena povinnost’ podat’ prihlasku na
verejné zdravotné poistenie osoby, ktorej verejné zdravotné poistenie ma vzniknut'.

VSZP, a. s. doposial’ neeviduje Ziadne podnety zo strany UPZC, ktoré by sa tykali nedodrzania
zékonnej lehoty na vydanie preukazu poistenca a nie je si vedoma, ze by boli preukazy poistenca pre
cudzincov zaistenych na uzemi SR boli vydavané v lehote dlhsej ako je zdkonna lehota 10 pracovnych
dni odo dna potvrdenia prihlasky (vo vdcsine pripadov je tato doba vyrazne krat$ia).

Po preStudovani materidlu predpokladdme, ze uvedené odporticanie vyplynulo zo situacie,
popisovanej na str. 16 Spravy z nasledného monitoringu narodného preventivneho mechanizmu v UPZC
Medved’ov a na str. 12 Spravy z nasledného monitoringu narodného preventivneho mechanizmu v UPZC
Secovce: ,,Krvné testy sa vsak aj nadalej vykonavaju az ked’ su dorucené karty poistencov zo zdravotnej
poistovne, ¢o podla zdravotnickeho personalu trva aj niekol'ko tyzdnov .

Tu je potrebné zdoraznit’, ze takéto oneskorenie vel'mi pravdepodobne vyplyva z oneskorenia pri
podavani prihlasky, nakol’ko VSZP, a. s. nema vedomost’ o nedodrzani zakonnych terminov z jej strany,
ani v tejto veci neeviduje Ziadne staznosti a podnety zo strany UPZC. Zarovei je potrebné uviest, Ze aj
v pripade, ak by doslo k (nepravdepodobnej) situdcii, ze by zlyhalo doru¢enie preukazu poistenca,
zdravotnicky persondl ma stile moznost’ overenia poistného vzt'ahu osoby formou online overenia na
portali zdravotnej poistovne, ¢o poskytovatelia zdravotnej starostlivosti v SR v sucasnosti aj bezne
vykonavaju.

Ako vyplyva z vysSie uvedeného, moznost' elektronického podania prihlasky je v zakone
k dispozicii, rovnako ako je k dispozicii moznost’ online overenia poistného vztahu na portali zdravotnej
poistovne pre poskytovatela zdravotnej starostlivosti. Lehoty na potvrdenie prihlasky a dorucenie
preukazu poistenca su rovnako dané zakonom.

Ministerstvo ani VSZP, a. s. nemdézu ovplyvnit' to, ¢i je moznost’ elektronickej komunikacie
vyuzivana, ani to, ¢i je prihlaska za osobu zaistenu na izemi SR podana vcas.

Dalej poznamendvame, Ze ministerstvo ma svoje kompetencie taxativne vymedzené a blizsie
Specifikované v zmysle zédkona ¢. 575/2001 Z. z. o organizacii Cinnosti vlady a organizacii Ustredne;j
Statnej spravy a toto stanovisko nema pravne zavézny charakter, nakol'ko ministerstvu neprinalezi
podavat’ zavizny vyklad pravnych noriem a to poukazom na ¢l. 2 ods. 2 Ustavy SR, podl'a ktorého §tatne
organy mézu konat’ iba na zaklade ustavy, v jej medziach a v rozsahu a spésobom, ktory ustanovi zakon.

Zaroven Vas ubezpeCujeme, Ze prioritou ministerstva, medzi inymi, zostava aj nad’alej rovny
pristup pri zabezpeceni dostupnej a kvalitnej zdravotnej starostlivosti pre vsetkych obCanov vratane
dodrziavania vsetkych 'udskopravnych aspektov stanovenych platnym, objektivnym pravnym poriadkom
a medzinarodnymi pravami ratifikovanymi Slovenskou republikou.

S pozdravom
Michal Stofko

Statny tajomnik
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