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Vdzeny pdn verejny ochranca prav,

na zdklade Vasej Ziadosti o zaslanie stanoviska k odporticaniam adresovanym
Prezidiu Policajného zboru v suvislosti so zdvermi monitoringu, ktoré boli sformulované
v dokumente pod ndzvom ,,Sprava z ndsledného monitoringu ndrodného preventivneho
mechanizmu v UPZC Secovce* ku konkrétnym Vami navrhnutym odporicaniam si Vam

dovolujem uviest nasledovné:

odporucanie ¢.1

Upravit Nariadenie Prezidia Policajného zboru ¢. 98/2018 o postupe pri vykondvanit
ikonov so zaistenym Statnym prislusnikom tretej krajiny takym spdsobom, aby bola
zakotvend povinnost poucdit cudzinca o umiestneni do oddeleného reZimu zaistenia a
moznostiach procesnej obrany v jazyku, ktorému rozumie. — do 6 mesiacov

Urad hranicnej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru navrhuje uvedené
opatrenie prijat, aviak s posunutim terminy realizdcie ,,do 9 mesiacov “. Dévodom nasej
poZiadavky na posunutie terminu realizdcie je dizka trvania legislativneho procesu.

odporucanie ¢.2

Vytvorit v spoluprdci so zariadeniami titvar policajného zaistenia pre cudzincov Secovce
a utvar policajného zaistenia pre cudzincov Medvedov systémovy pldn pre utvary
policajného zaistenia pre cudzincov pre pripady prudkého navySenia poctu umiestnenych
cudzincov. Takyto pldn by mal zahiriat najmd vyclenenie dostatocnych financnych a
persondlnych kapacit. — do 9 mesiacov

Urad hranicnej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru navrhuje uvedené
opatrenie neprijat.

V siicasnosti trad hranicnej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru spolupracuje
s Migraénym tiradom Ministerstva Slovenskej republiky na vytvoreni kontingencného
plénu v pripade prudkého navysenia poctu umiestnenych cudzincov v utvaroch policajného
zaistenia pre cudzincov v rdmci novoprijatého Paktu o azyle a migrdcii (Nariadenie
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/1359). Dévodom na neprijatie daného
opatrenia je teda vytvdranie duplicitného systémového pldnu, ktoré by prijatie tohto

opatrenia prinieslo.



odporicanie ¢. 3

Upravit pouzivanie mobilnych telefonov pre zaistené osoby v priestoroch utvarov
policajného zaistenia pre cudzincov takym sposobom, aby mali zaistené osoby k svojim
telefsnom pravidelny pristup. V pripade odopretia pristupu k vlastnému mobilnému
telefénu zakotvit konkréne dévody, na zdklade ktorych bude mozZné zaistenej osobe takyto

pristup odopriet. - do 6 mesiacov

Urad hranicnej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru navrhuje uvedené

opatrenie neprijat.

Odoberanie mobilnych telefénov je systematicky preventivny prostriedok, nakolko je ho
mozné pouzit k tteku a teda mohlo by déjst k zmareniu vicelu zaistenia. Je automaticky
odoberany kazdému zaistenému a nie je mozné urcit vynimky, komu bude ponechany,
pretoze by to viedlo k jeho zneufitiu zo strany inych zaistenych, ktori ho nemaji k
dispozicii a mohlo by dochddzat k jeho odcudzeniu, resp. zniceniu. Zaisteni v§ak maju
moznost kontaktovat' sa s pribuznymi, resp. inymi osobami, pretoZe telefonovanie je aj
napriek tomu zabezpecované pomocou tabletu a mobilného telefonu utvaru policajného
zaistenia. Mobilné telefény a vhradu ndkladov na ich prevddzku poskytuje Slovenskd
humanitnd rada, ktord si vedie presnii evidenciu hovorov, dl’z“lg/, kto volal a cisla kam bolo
telefonované. Vsetci zaisteni majii moZnost' telefonovat a socidlny pracovnik vidy po
prijme novych zaistenych, vietkych o tejto mozZnosti upovedomi. Ndsledne sa zaisteni
nahldsia, e majii zdujem telefonovat a podla poradovnika si ndsledne prizvani na
telefonovanie. Obmedzenie casu na telefonovanie je priamo timerné poctu zaistenych 0sob.

odporucanie C. 4

Zabezpecit taky postup, kedy bude mozné, aby cudzinca umiestneného v oddelenom reZime
zaistenia navstevoval nielen psycholdg, ale taktieZ socidlni pracovnici, a to najmd za
icelom poskytnutia moznosti zatelefonovat blizkym osobdm. — bezodkladne

Uvedené opatrenie navrhujeme prijat.

Odporiicanie prijimame a to ndslednou dohodou a koordindciou postupu s pracovnikmi
Slovenskej humanitnej rady v pripade umiestnenia Stdtneho prisluSnika tretej krajiny
umiestneného v oddelenom rezime zaistenia.

odporucanie ¢. 5

Upustit od rutinnej pritomnosti prislusnikov  Policajného zboru pri zdravotnom a
psychologickom  vySetreni alebo  ich  pritomnost  transparentne zdovodrovat
individualizovanym bezpecnostnym rizikom. Zvdzit instalovanie zariadenia shiZiaceho na
privolanie pomoci na zdravotnom stredisku (tzv. tiestiovy hldsic). — bezodkladne

Uvedené opatrenie navrhujeme opdtovne neprijat.

Pri vySetreni by mohlo ddjst os6b k napadnutiu zdravotného persondlu zaistenou osobou.
VySetrenie sa vykondva za paravdnom, ktory je plne k dispozicii zdravotnému persondlu,
ako aj zaistenej osobe, avSak pri nepritomnosti prisluSnikov Policajného zboru by mohlo



déjst k ohrozeniu persondlu, nakolko sa v zdravotnom zariadeni nachddzaju predmety,
ktoré mézu vyuzit k vitoku a ohrozeniu persondlu. Zariadenie sliZiace na privolanie
pomoci na zdravotnom stredisku povazujeme za zbytocné a neefektivne vzhladom ku
skutocnosti, Ze oneskorenym zdsahom prisluinikov, v pripade potreby, méZe dojst k
zraneniu zamestnancov vivar policajného zaistenia pre cudzincov Medvedov. TaktieZ je
otdzne ¢i by v pripade napadnutia bola mozZnost tiesfiovy hldsic pouZzit.

odporicanie ¢. 6

Bezpecnostné rizikd posudzovat vidy individudlne. Do prace socidlnych pracovnikov by
mali prislu§nici Policajného zboru zasahovat len v pripadoch, kedy je to naozaj
opodstatnené potencidlne nebezpecnym spravanim konkrétnej osoby. - priebezne

Uvedené opatrenie povaZujeme za splnené.

K predmetnému odporicaniu uvddzame, Ze bezpecnostné riziko je v kaZdom pripade
posudzované individudine. Prislusnici Policajného zboru nebrdnia v prdci socidlneho
pracovnika. Zasahujii len v pripade, ak to dand situdcia vyZaduje z bezpecnostného
hladiska. Umiestnené osoby majii stdle moznost osobného kontaktu a komunikdcie so
socidlnym pracovnikom a to aj naopak, socidlny pracovnik md stdle moznost’ a priestor
vykondvat rézne aktivity s umiestnenymi osobami.

odporucanie ¢. 7
Zo strany socidlnych pracovnikov zintenzivnit’ komunikdciu s cudzincami, aby boli lepie

informovani o moZnostiach trdvenia volného casu. Navstevovat' cudzincov priamo aj na
sektoroch. Spestrit ndstenky na sektoroch a vyvesit pre cudzincov zoznam aktivit, resp.
program s ponukou skupinovych aktivit. Aktivne motivovat cudzincov k trdveniu volného

Casu na cerstvom vzduchu. — priebeZne

Uvedené opatrenie navrhujeme prijat.

Mdéme za to, Ze vzhladom k tomu, Ze vitvar policajného zaistenia pre cudzincov Medvedov
spolupracuje s pracovnikmi Slovenskej humanitne rady, ktord toho Casu z projektu
zabezpecuje socidlnych pracovnikov a psychologicki pomoc, navrhnuté odporucania
verejného ochrancu prdv budil priamo predostreté na pracovnom stretnuti s pracovnikmi

Slovenskej humanitnej rady.

odporicanie ¢. 8
Vyvesit na ndstenky na sektoroch informdcie 0 moznosti pravidelného vyuZitia
psychologickej a zdravotnej sluzby. Takito informdciu uviest' aj do vnutorného poriadku. —

priebezne

Uvedené opatrenie navrhujeme prijat.

Odporiicanie prijimame a ndstenky budi doplnené o informdcie o moznosti pravidelného
vyuzitia psychologickej a zdravotnej sluzby. Avsak k predmetnému odporic¢aniu musime
uviest, Ze tieto informdcie s plne distribuované aj pracovnikmi Slovenskej humanitnej



rady v stnej forme pocas vykondvanych pohovorov. Informdcia o moznosti vyuzZivania
psychologickej a zdravotnej sluzby bola vyvesend v ubytovacich sektoroch v slovenskom,
anglickom, ruskom a arabskom jazyku.

odporucanie ¢. 9

Zaistenym osobdm vyddvat nepoSkodené oblecenie, v o najvhodnejSej velkosti. Vyddavat
VicSie mnoZstvd spodnej bielizne, aby si cudzinci nemuseli bielizeii prat’ opakovane pocas
tyZdia. — priebezne

Uvedené opatrenie povazujeme za splnené.

Centrom podpory Trnava a Slovenskou humanitnou radou boli dodané nové odevy
(tepldkové sipravy, pyfamd, tielka, ponozky, trenirky, vnitornd obuv a dalsie), ktoré su
vyddvané zaistenym prislusnikom tretich krajin a v pravidelnych intervaloch obmieriané.
Slovenskd humanitné rada na zdklade zaslanych poZiadaviek obratom zabezpeluje a
dopliia chybajiice oSatenie, na zdklade Zmluvy o poskytnuti nendvratného financného
prispevku — projektu DETENT.

odporicanie ¢.10

Zimné bundy z tenkého a premokavého materidlu a gumené Slapky odporucame nahradit
nepremokavym odevom a topdnkami do exteriéru, kioré budi poskytovat’ dostatocnu
ochranu pred chladom a vihkostou a nebudil predstavovat riziko virazu pri hrani loptovych

hier alebo behu. — priebezne

Uvedené opatrenie povazujeme za splnené.

Vys$sie uvedené je plne k dispozicii pre Stdtnych prislusnikov tretich krajin, kde v pripade
vonkajsich aktivit je im distribuovany vhodny odev a obuv vzhladom k aktudlnemu pocasiu,
aviak sa stdva, Ze Stdtmy prislusnik tretej krajiny odmietne predmetnii obuv, ako aj

obledenie.

odporucanie ¢. 11
Informdéciu o moZnosti poZiadat o nosenie viasiného oblecenia uviest' pri novelizdcii
priamo do vriitorného poriadku zariadenia a cudzincov o takejto moznosti riadne poucit. —

priebeZne

Uvedené opatrenie povazujeme za splnené.

Utvar policajného zaistenia cudzincov Medvedov zastdva ndzor, Ze v pripade poZiadania
viastného oblecenia Stdtnym prisluinikom tretich krajin sa tieto Ziadosti schvalujii a plne

sa im vyhovie, ako uz aj v uplynulom obdob.

odporicanie ¢, 12




Podniknit kroky za iticelom zabezpelenia nepretrZitej pritomnosti lekdra v zariadent.
(odporiicanie Néarodného preventivneho mechanizmu timu Uradu komisdra pre osoby so
zdravotnym postihnutim) - priebezZne

Uvedené opatrenie povazujeme za Ciastocne splnené.

Utvar policajného zaistenia pre cudzincov Medvedov ma zabezpedeného lekdra na dohodu
o pracovnej ¢innosti. NepretrZitii pritomnost ovplyvnit nevieme.

odporiucanie ¢. 13

V pripade akiineho psychotického zdchvatu, sebaposkodzovania, suiciddlnych pokusov
volat' Rychlu zdravotmi pomoc a konzultovat' stav s akiitnym psychiatrickym oddelenim. O
tomto urobit zdznam a v pripade, Ze lekdr rozhodne, Ze cudzinca netreba akitne
hospitalizovat, aZ potom vyuzit obmedzovacie prostriedky v zmysle zdkona. Po upokojeni
cudzinca okamZite volat psychiatra, s ktorym zariadenie komunikuje a dohodnut
vySetrenie. (odporicanie Ndrodného preventivneho mechanizmu timu Uradu komisdra pre
osoby so zdravotnym postihnutim) — priebeZne

Uvedené opatrenie povaZujeme za splnené.

Predmetné opatrenie je plne zaufivané v itvare policajného zaistenia pre cudzincov
Medvedov. Pouzitie obmedzovacich prostriedkov je vyhodnocované v zavislosti od
situdcie, aby nedoslo k uime na zdravi alebo $kode na majetku.

odporticanie ¢. 14
Ziadanky roziirit o zoznam tovary, ktory je mozné nakipit a ndsledne ich preloZit' do
viacerych jazykov, a to minimdlne do anglického, ruského a arabského jazyka. — do 3

mesiacoy

Uvedené opatrenie povazujeme za splnené.

Zoznam tovaru, ktory si cudzinci mézu zakipit je vyveseny na vchodovych dverdch na
kasdom sektore, kde si zaistent prislusnici tretich krajin ubytovani. Zoznam je vyhotoveny
vo viacerych jazykoch.

odporvcanie ¢. 15
Prikazom riaditela zjednotit vykondvanie dékladnych osobnych prehliadok dvojkrokovou

metddou. — do 3 mesiacov

Uvedené opatrenie povaZujeme za splnené.

Opatrenie je realizované inou formou. Predmetné vykondvanie dékladnych osobnych
prehliadok dvojkrokovou metddou je predmetom organizacnych zdleZitosti tykajucich sa
vwkonu sluzby, opakovane ozndmené na kaZdej pracovne] porade riaditela utvaru
policajného zaistenia pre cudzincov Medvedov, s terminom vykondvat priebeZne pre



vSetkych prislusnikov zaradenych na itvare policajného zaistenia pre cudzincov
Medvedov.

odporucanie ¢. 16
Vytvorit v spoluprdci s Slovenskou humanitnou radou interny formuldr pre socidlneho
pracovntka a psycholéga, ktory bude shiZit na zaznamendvanie zranitelnosti zaistenych

086b. - do 3 mesiacov

Uvedené opatrenie navrhujeme prijat, avSak s posunutim terminu realizdcie ,,do 9

mesiacov .

Opatrenie a jeho potreba bude predmetom pracovného stretnutia so zamestnancami
Slovenskej humanitnej rady, avsak na vytvorenie kvalitného spracovania Sformuldra je

potrebné dlhsie casové obdobie.

odporicanie ¢. 17
Zabezpecit, aby bol jeddlny listok cudzincom pristupny a zrozumitelny (odporicanie
Ndrodného preventivneho mechanizmu timu Uradu komisdra pre osoby so zdravotnym

postihnutim) - do 3 mesiacov

Uvedené opatrenie povazujeme za splnené.

Opatrenie bolo prijaté uZ v minulosti a to vo forme obrdzkovych ukdzok jednotlivych
druhov surovin, z ktorych sa zabezpeluje strava. TaktieZ je vyvesené vo viacerych

Jazykoch.

odporvicanie ¢. 18

Zabezpecit pre pracovnikov zariadenia (najmd zdravotnickych, psychologickych a
socidlnych pracovnikov) Skolenie zamerané na skrining/identifikdciu zranitelnych oséb a
056b, ktoré zazili ndsilie alebo iné traumatizujiice situdcie. — do 6 mesiacov

Uvedené opatrenie navrhujeme prijat.
Opatrenie a jeho potreba bude predmetom pracovného stretania so zamestnancami

Slovenskej humanitnej rady, ako aj s pracovnikmi zdravotnickeho zariadenia.

odporucanie ¢. 19

Zabezpedit, aby aktivity so socidlnym pracovnikom boli pristupné vSetkym. (odporucanie
Ndrodného preventivneho mechanizmu timu Uradu komisdra pre osoby so zdravotnym
postihnutim) — do 6 mesiacov

Uvedené opatrenie navrhujeme prijat.

Opatrenie a jeho potreba bude predmetom pracovného stretnutia so zamestnancami
Slovenskej humanitnej rady.



odporucanie ¢ 20
V rémei budicich pldnov tykajiicich sa rekonstrukcie priestorov zitulnit spolocenské
miestnosti, aby zariadenie posobilo privetivej§im dojmom. — do 9 mesiacov

Uvedené opairenie navrhujeme prijat.

Odporicanie prijimame s tym, Ze z jednotlivych projektov si vyclenené financné
prostriedky aj na spolocenské miestnosti.

odporucanie ¢. 21
V priestore s oddelenym rezimom zaistenia zvysit zdstenu, zabezpecdit dostatoCny prisun
denného svetla a fungovanie tiesriového hldsica. — do 9 mesiacov

Uvedené opatrenie navrhujeme prijat.

Prisun dostatocného svetla je zabezpecovany oknom s prisunom denného svetla. V
budiicom obdobi budii prebiehat rekonstrukcéné prdce a to aj vo forme vymeny okien na
jednotlivych budovdch, pri kiorej budeme toto odporicanie vediet preskumat’ aj vo forme
mozného zvicsenia stavebného otvoru na zvicSenie okien, a tym vicSieho prisunu denného
svetla. Tiestiovy hldsic je plne funkény a otestovany, vymena sa uskutocnila zaciatkom
augusta 2024. V oddelenom rezime zaistenia bude zdstena na zdklade opatrenia zvy§end.
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