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UvoD
NASLEDNE SYSTEMATICKE NAVSTEVY A ICH UCEL

S Gc¢innostou od 1. maja 2023 plni verejny ochranca prav Ulohy
narodného preventivneho mechanizmu (dalej len ,NPM“) podla
Opcéného protokolu k Dohovoru proti mucéeniu ainému krutému,
neludskému &i ponizujicemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (dalej len
“Dohovor”)'. Na zaklade tohto mandatu vykonava verejny ochranca
prav systematické navstevy miest, resp. zariadeni, kde sa nachadzaju
alebo sa m6zu nachadzat osoby obmedzené na osobnej slobode, s
cielom posilnit ich ochranu pred mucenim, krutym, neludskym,
ponizujucim zaobchadzanim alebo trestanim a inym zlym
zaobchadzanim.

Monitoring vykonavany ako sucast NPM ma preventivny charakter,
jeho Ucelom je posobit do budicna a zvySovat $tandard podmienok, v
ktorych su drzané osoby obmedzené na slobode. Kvéli objektivhemu
preskimaniu navstevuje monitorovaci tim NPM zariadenia zasadne
bez predchadzajuceho ohlasenia.

PoCas monitoringu sa pritomni pracovnici Kancelarie verejného
ochrancu prav zameriavajl najma na zaobchadzanie s osobami
obmedzenymi na slobode, rezim zariadenia, materialne podmienky,
pristup k informaciam vnutri zariadenia a poskytovanie zdravotnej
starostlivosti. Rozpravaju sa s riaditelom zariadenia, pritomnymi
zamestnancami a osobami obmedzenymi na osobnej slobode,
nahliadaju do uradnych zaznamov, v pripade potreby taktiez
do zdravotnej dokumentacie.? Podla platnej pravnej Upravy sa
posobnost verejného ochrancu prav pri vykone Gloh NPM vztahuje
taktiez na Gtvary policajného zaistenia pre cudzincov.®

Po skonéeni navstevy a doplneni podkladov, na zaklade naslednej
komunikacie so zainteresovanymi organmi verejnej moci a inymi
aktérmi, vydavame zavery, spravy a odporucania, vratane osobitnej
spravy o priebehu a vysledkoch navstevy zariadenia.*

Finalnu verziu spravy z vykonanej navstevy zaSleme kontrolovanému
subjektu s lehotou na jeho vyjadrenie, priCom oc¢akadvame, Ze
zariadenie sa k sprave vyjadri a uvedie, ¢ navrhované opatrenia
akceptuje a zrealizuje, resp. navrhne alternativne opatrenia a moznosti
ich realizacie. Ak budeme odpoved zariadenia povazovat za
nedostatocnu, obratime sa na nadriadeny organ alebo v pripade, ak
nadriadeny organ neexistuje, priamo na viadu Slovenskej republiky. O
svojich zisteniach mézeme informovat aj verejnost, resp. v zariadeni
vykonat naslednl kontroln navstevu.

Uéelom nasledného monitoringu zariadenia je zistenie aktualneho
stavu v zariadeni po nasej prvej navsteve, overenie splnenia

1§ 3 ods. 2 zédkona ¢&. 564/2001 Z. z. o verejnom ochrancovi prav v zneni neskorsich
predpisov v zneni neskorsich predpisov.

2 § 25 ods. 1 pism. q) zakona ¢&. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
sUvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

3 § 3 ods. 3 pism. c) zakona o verejnom ochrancovi prav.

4 § 22a ods. 1 zakona o verejnom ochrancovi prav.
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jednotlivych opatreni, ktoré boli formulované wvisprave z prvého
monitoringu a osobna komunikéacia s vedenim zariadenia v suvislosti
s opatreniami, ktoré sa doposial' nepodarilo v praxi aplikovat. Takato
navsteva vSak nemusi byt obmedzena iba na opatrenia vyplyvajice
z prvej navstevy, v pripade, ak by boli zistené nové skuto€nosti,
ktorymi je potrebné sa zaoberat, monitorovaci tim NPM tieto v sprave
z nasledného monitoringu spomenie a navrhne spdsoby ich rieSenia.

Anonymizovanu spravu z naslednej navstevy zariadenia (s vynimkou
mien o0s6b poverenych vedenim zariadenia), ako aj stanovisko
zariadenia k naslednym zisteniam a odporuc€aniam uverejnime na
webovej stranke Kancelarie verejného ochrancu prav.

Zaverom upozorfiujeme, ze sprava neobsahuje uzatvoreny vypocet
problematickych oblasti. Samotna skuto¢nost, Ze niektorym oblastiam
sa explicitne nevenujeme, automaticky neznamena, ze tieto oblasti
mozno povazovat za bezvyhradne vyhovujlce, bez potreby akejkolvek
zmeny alebo zlep$enia. Suc¢asne chceme upriamit pozornost na
dynamiku vyvoja medzinadrodnych Standardov v oblasti ochrany
zékladnych prav a slobdd. Pri daldej navsteve zariadenia preto moze
byt postdenie konkrétnych oblasti, ako aj odpora¢ani aktualizované,
pripadne modifikované.

PRIEBEH NAVSTEVY

Neohlasena nasledna navsteva Utvaru policajného zaistenia pre
cudzincov Secovce (dalej aj ,UPZC Secovce“ alebo ,Zariadenie“) sa
uskuto€nila v dioch 15. a 19. jula 2024. N&vstevy zariadenia sa
zucastnil verejny ochranca prav osobne. Pritomné boli tiez pravnicky:
Mgr. Nora Konrady Beliova, Mgr. Martina Vavrekova, Mgr. Katarina
Jurova a Mag. lur. Katarina Trnkova, LL.M.

V zariadeni sa v ¢ase navstevy nachadzalo 20 osdb, z toho bolo 11
muzov, 4 zZeny a 5 deti. Celkova kapacita zariadenia je 176 oséb.
Bezprostredne po prichode do UPZC Sedovce sme pritomnému
riaditelovi zariadenia predostreli ucel naSej navstevy, poZziadali
o poskytnutie sucinnosti a predloZenie potrebnej dokumentacie, a to
najma vo vztahu k prijatym a neprijatym opatreniam, ktoré vyplynuli z
predchadzajucej navstevy zariadenia v juni 2023 a boli zverejnené
v Sprave z monitoringu NPM v UPZC Sed&ovce.® Pravnici Kancelarie
verejného ochrancu prav nasledne viedli osobné rozhovory s nahodne
vybranymi zaistenymi osobami, rovnako aj so zamestnancami
zariadenia (prislusnici Policajného zboru, socialny pracovnik
Slovenskej humanitnej rady, psychologiCka Slovenskej humanitne;
rady, zdravotna sestra), kontrolovali priestory a nahliadali do spisove;j
dokumentacie. Monitorovaci tim NPM navstivil zdravotné stredisko,
ako aj ubytovacie sektory s volnoasovymi miestnostami. Pocas
navstevy sme sa zamerali primarne na overenie splnenia odporucani,
ktoré boli zariadeniu navrhnuté na konci roka 2023.

5 Sprava z monitoringu narodného preventivneho mechanizmu z UPZC Seéovce zo
dnia 7. decembra 2023. Dostupné z: https://vop.gov.sk/wp-
content/uploads/2024/01/mimoriadna _sprava NPM Secovce.pdf
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PREHLAD ODPORUCANI

Pre jednoduchsSi prehlad uvadzame nizsie tabulky prijatych, CiastoCne
prijatych a neprijatych odporucani vo vztahu k jednotlivym organom
verejnej spravy. Odporuc¢ania boli formulované v reakcii na navstevu
zariadenia v juni 2023.

Institucia

Odporuéanie

Stav

MV SR

Navysit pocet socialnych pracovnikov tak, aby
bol v zariadeni pritomny kazdy der aspon jeden
socialny pracovnik (idealne aj po€as vikendov).

prijaté

Vyclenit finan¢né prostriedky na vzdelavanie sa
v anglickom jazyku pre prislusnikov pésobiacich
v zariadeniach pre cudzincov.

prijaté

Legislativne stanovit maximalnu dobu, poc¢as
ktorej moze byt zaisteny cudzinec umiestneny
do oddeleného rezimu zaistenia, ako aj
povinnost v rozhodnutiach o umiestneni do
izolacie uvadzat dostato¢ne individualizované a
konkretizované odévodnenia.

prijaté
CiastoCne

Institucia

Odporuéanie

Stav

Prezidium PZ

Poucit prislusnikov PZ o opravneniach
verejného ochrancu prav, a to najméa vo vztahu
k poskytovaniu su€innosti.

prijaté

Obréatit sa na Centrum podpory Ministerstva
vnutra SR, vo vztahu k zabezpecéeniu vhodnych
matracov pre zaistenych cudzincov.

prijaté

Zakotvit v internom predpise vykonavanie
osobnych prehliadok SetrnejSou dvojkrokovou
metodou.

prijaté

Z prikazu prezidenta Policajného zboru zo dna
7. jula 2021 k vyhotovovaniu obrazového,
zvukového alebo iného zaznamu odstranit z
bodu 1 ¢ast vety ,ak to aktualna situacia,
technické moznosti a charakter sluzobného
zakroku umozriuje.*

neprijaté

Institucia

Odporuéanie

Stav

UPzC
Secovce

Zabezpedit zaistenym osobam (vratane deti)
viac réznorodych aktivit a pravidelne informovat
cudzincov o ich ponuke aj prostrednictvom
nasteniek na sektoroch.

prijaté

Umoznit zaistenym osobam pravidelny pristup k
ich mobilnym telefonom.

prijaté

Obmedzujuice opatrenia uplatriovat adresne, na
zaklade individualneho posudenia rizika.

prijaté

Riadne zddvodriovat umiestnenie do izolacie a
jeho nevyhnutnost v konkrétnom pripade, a to

prijaté

OrderNumber ~ SPrava 2 menitqringy Raadnc B e tivneho mechapiAtitordType

65

RegistryRedbrdFormat

4248/2025 Zaznam na odoslanie - ex offo  Hodnoverne elektronicky



Vereind och ,
RegistyFleNamber o
2748/2025/KVOP

nielen odkazom na zdkonné ustanovenie.
Zaistené osoby do izolacie umiestriovat vzdy len
na nevyhnutny ¢as.

Osobné prehliadky zahffiajuce vyzle€enie
donaha robit Setrnym sp6sobom respektujic
ludsku déstojnost. Zaviest v praxi pri
vykonavani takychto prehliadok tzv. dvojkrokovu
metodu.

prijaté

Zabezpecit, aby bolo pouéenie o moznosti
pozZiadat o poskytnutie pravnej pomoci
odovzdavané z ruk prislusnikov PZ kazdému
cudzincovi prichadzajucemu do zaistenia bez
zbytocného odkladu.

prijaté

Informovat cudzincov o vnitornom poriadku, ako
aj o maximalnej dobe, pocas ktorej mézu byt v
zmysle zakona o pobyte cudzincov zaisteni:
désledne a v jazyku, ktorému rozumejud, a to uz
pri prijme do zariadenia.

prijaté

Zabezpedit lepSiu informovanost zaistenych
0s6b 0 moznostiach podania staznosti, ako aj
0 postupoch a lehotach ich vybavenia.

prijaté

Zabezpedit, aby boli cudzinci prichadzajlci do
zaistenia riadne informovani o existencii a
pbsobeni zdravotnej sluzby (vratane
psychologickej pomoci) bez zbytocného odkladu
po prijati do zariadenia.

prijaté

V pripadoch vzniku mimoriadnej udalosti, resp.
pri inych bezpecnostnych dévodoch, sa
vyvarovat celoplo$nym pravidlam spocivajicim
v zasahoch do vonkajsieho vzhl'adu, resp. v
noseni nedbstojného oblecenia.

prijaté

Zabezpecit vychadzky minimalne v rozsahu
stanovenom zdkonom o pobyte cudzincov.

prijaté

Umoznit zaistenym osobam vyuZzivat detské
ihrisko a posilfiovriu.

prijaté

Detsky kutik adekvatne vybavit napriklad hrami,
knihami v r6znych jazykoch, papiermi a
farbickami a umoznit detom “zapozi¢at” si ich aj
na izbu.

prijaté

Zabezpecdit pisacie potreby a papiere na
sektoroch.

prijaté

Umoznit zaistenym osobam pristup k
telefonovaniu cez internet, napriklad
prostrednictvom internetovych kioskov.

prijaté

Zabezpedit pisomnl formu Ziadosti o
predvedenie do zdravotného strediska
(napriklad umiestnit do jednotlivych sektorov
knihu/zosit, do ktorych sa zaistena osoba zapise
v pripade, Ze pozaduje predvedenie k lekarovi).

prijaté

Zabezpecit pravidelnu pritomnost lekara v
zariadeni.

prijaté

Aktualizovat nastenky na viditelnych miestach s
informaciami o pésobeni zdravotnej sluzby v
zariadeni.

prijaté
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Instalovat nastenky na sektoroch, kde
absentuju. Aktualizovat existujice nastenky a
umiestnit ich na viditelnych miestach (vstup do
ubytovacej ¢asti, prijimacej ¢asti ako aj v
jednotlivych sektoroch). Nastenky by mali
obsahovat informacie o moznosti pravnej
pomoci spolu s uvedenim naplne ¢innosti
jednotlivych neziskovych organizacii a
kontaktov, ako aj informéacie o vnatornom
poriadku vo viacerych jazykovych verziach s
ohladom na aktualne obsadenie zariadenia.

prijaté

Zabezpedit, aby bol formular ur¢eny na ziadanky
dostupny v anglickom jazyku, popr. vo viacerych
jazykovych mutaciach (aj s rozpisom potravin), a
aby bol pre cudzincov I'ahko pristupny.

prijaté

Zriadit schranky na staznosti, do ktorych by
zaistené osoby mohli vhodit svoje staznosti
anonymne.

prijaté

Povolit nosenie vlastného obleéenia, resp. obuvi
a dbat na vydavanie dostatoéného mnozstva
spodnej bielizne a neposkodeného oblec¢enia,
pokial' mozno v ¢o najvhodnejSej velkosti.

prijaté

Informovat cudzincov o0 moznosti prania v
pracke v jazyku, ktorému rozumeji (v ramci
poucenia o vnatornom poriadku) a zabezpedit
moznost zakUpenia pracieho prostriedku.

prijaté

Zabezpecit vydaj hygienickych potrieb vhodnych
na uzivanie, s ohladom na uvedeny datum
spotreby.

prijaté

Zabezpedit pre kazdl zaistent osobu vlastnu
uzamykatelnl skrinku.

prijaté

Pokracovat v rekonstrukcii zvy$nych
ubytovacich sektorov.

prijaté

Vybavit spolo¢enské miestnosti, popr. aj iné
spoloéné priestory, v rdmci moznosti zariadenia
takymi prvkami, ktoré budi navodzovat
uvolnenejSi dojem zariadenia.

prijaté

Zabezpecit, aby bola vstupna zdravotna
prehliadka, vratane krvnych testov, vykonana
bezodkladne po prijati cudzinca do zariadenia,
najneskoér do 72 hodin.

prijaté
CiastoCne

Preskolit pracovnikov zariadenia, aby vedeli
identifikovat osoby, ktoré zazili nasilie alebo iné
traumatizujlice situacie a zhodnotit pripadnu
potrebu konzultacie so psychologom.

neprijaté
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01 PRIJATE ODPORUCANIA
01.1. AKTIVITY A VYCHADZKY

Sloboda pohybu zaistenych o0s6b vnuatri zariadenia by mala byt
obmedzovana len v minimalnej miere. Podla Eur6pskeho vyboru na
zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho zaobchadzania
alebo trestania (dalej aj ako ,Vybor CPT”) by pohyb vo vonkajsich
priestoroch mal byt pre cudzincov k dispozicii poas celého dria,
minimalne 1 hodinu denne.® Vychadzkové priestory by mali byt vhodne
vybavené, a to najma lavickami a pristreSkom.” Na zaistené osoby by
sa mali vztahovat len mierne obmedzenia a zariadenia slGziace na ich
zaistenie by mali ponukat dostatoéne pestry rezim aktivit. Ponuka
aktivit ma byt tym bohatSia, ¢im je dlh§ia doba, ktord cudzinec v
zaisteni stravi.®

V prvotnych odportc¢aniach sme formulovali potrebu navySenia poctu
socialnych pracovnikov tak, aby bol v zariadeni pritomny kazdy der
aspon jeden socialny pracovnik (idealne aj po¢as vikendov). Zaroveri
sme navrhovali zabezpecit zaistenym osobam (vratane deti) viac
roznorodych aktivit, pravidelne informovat cudzincov o ich ponuke aj
prostrednictvom nasteniek na sektoroch a zabezpecit vychadzky
minimalne v rozsahu stanovenom zakonom o pobyte cudzincov.®
Aktualne v zariadeni v ramci nového projektu pbésobia dvaja socialni
pracovnici a psychologi¢ka Slovenskej humanitnej rady (dalej aj ako
“SHR”), plus jedna socialna pracovni¢ka utvaru. V porovnani s
predchadzajucim stavom vnima personal vacsi priestor na pracu so
zaistenymi osobami, a to napr. formou Sportovych podujati,
muzikoterapie a ré6znorodych kreativnych aktivit, ktoré nam boli po¢as
nasej navstevy zariadenia predstavené. Pozorovali sme, ze socialni
pracovnici aj prislusnici PZ sa snazia o individualny citlivy pristup a
zacleriovanie rodin s detmi do rdznorodych aktivit, ¢im zmierfiuja
negativne désledky zaistenia, predovSetkym pre maloletych.

Po rozhovoroch so socialnymi pracovnikmi, ktori aktualne v zariadeni
pbdsobia, ako aj s viacerymi zaistenymi cudzincami povazujeme nase
opatrenia adresované zariadeniu v oblasti aktivit a vychadzok za
splnené. Velmi pozitivne hodnotime, ze maju aktualne cudzinci
moznost vykonavat drobné asistenéné prace. Zaistené osoby (najma
tie, ktoré nemaju vlastné finanéné prostriedky) si takto mézu v ramci
¢asu straveného v zaisteni privyrobit, ¢o pozitivne vplyva na ludsky
sebarozvoj a pocit uzitoéného vyplnenia volného ¢asu. O vykonavanie

6 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Sprava pre viadu Madarska o navsteve
Mad'arska uskutoénenej Eurdépskym vyborom na zabranenie mudéenia a neludského
alebo ponizujuceho zaobchadzania alebo trestania dria 21. az 27. oktébra 2015, ods.
42. Dostupné z: https://hudoc.cpt.coe.int/eng?i=p-hun-20151021-en-10.

7 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Imigra¢né zaistenie: informacny prehlad (2017).
Dostupné z: https://rm.coe.int/168092ea71.

8 Ibidem.

® § 96 ods. 1 zakona €. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov: “Statny prislusnik tretej krajiny ma
pravo na nepretrzity osemhodinovy ¢as na spanok a na dve denné vychadzky vo
vymedzenom priestore, kazda v trvani najmenej hodinu; Statny prislusnik tretej krajiny
mladsi ako 18 rokov ma pravo na tri denné vychadzky, z toho jednu v dopoludriajSich
hodinach a dve v popoludriajSich hodinach.”

Vereiny och . . - . . . - .
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asistenénych prac je podla socialnych pracovnikovivelky zaujem a'v
Case naSej navstevy v juli 2024 vykonavalo asistenéné prace dokopy
8 zaistenych oséb.

Ocenujeme taktiez, ze od nasej poslednej navstevy doSlo k renovacii
detského kutika, k spristupneniu papierov a pisacich potrieb, ako aj
vyuzitiu vonkajSieho detského ihriska a vonkajSej posilfiovne.
Vychadzky sa aktualne vykonavaju vsulade so zakonnymi
poziadavkami, po¢as nasledovnej navstevy v lethom obdobi bol pre
deti k dispozicii maly detsky bazén. V pripade odmietnutia vychadzky
zo strany niektorého cudzinca sa tato skuto¢nost eviduje na sektore do
knihy prevzatia a odovzdania sluzby so stru¢nym uvedenim dévodu.

01.2. KONTAKT S VONKAJSIM SVETOM

Vybor CPT a Podvybor pre predchadzanie muceniu a inému krutému
neludskému alebo poniZujucemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (d'alej
aj ako ,Podvybor SPT“) vo svojich spravach opakovane zdérazriuju
vyznam udrziavania kontaktov zaistenych o0séb s vonkajSim
prostredim vyuzivanim modernych komunikacnych technolégii.®
Odporucania tychto organov poukazuju na potrebu zabezpecit nielen
pravidelny telefonicky kontakt, ale aj spolahlivy a bezplatny pristup k
internetu'’ a moznosti vyuzivania sluzieb ako napr. Skype.'?

Oceriujeme, Ze bolo implementované naSe opatrenie tykajuce
sa spristupnenia mobilnych telefénov, ktoré aktualne mézu zaistené
osoby pouzivat minimalne dvakrat tyzdenne. V deri nasej nasledovnej
navstevy mali zaistené osoby vyhradeny cely derl na telefonovanie
a pouzivanie internetu na vlastnom mobilnom teleféne. PoZiadavky na
telefonovanie si piSu cudzinci zvy€ajne v nedelu a vo Stvrtok, resp.
podla potreby vo vynimoénych pripadoch aj ¢astejSie. Skuto¢nost, Zze
cudzinci teraz mézu pouzivat svoje vlastné telefény hodnotili socialni
pracovnici velmi pozitivne, vdaka pravidelnému spojeniu s blizkymi
v domovskej krajine su spokojnejsi.

Riaditel' zariadenia zaroven uviedol, Ze zavedenie WiFi siete je
v procese obstaravania a do budlcna by na sektoroch malo byt
spristupnené internetové pripojenie. Poznamenal, ze by sa do
budlcna mala zvazovat aj systémova Uprava pouZzivania mobilnych
telefébnov v Gtvaroch policajného zaistenia pre cudzincov. Zmena by
mala byt prijata na arovni Uradu hraniénej a cudzineckej policie P PZ.

0 Europsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujiceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Sprava pre viadu Srbska a Ciernej hory o
navsteve Srbska a Ciernej hory uskutoénenej Eurdpskym vyborom na zabranenie
mucenia a neludského alebo ponizujiceho zaobchadzania alebo trestania dra 16. az
28. septembra 2004, ods. 78. Dostupné z: https://hudoc.cpt.coe.int/eng?i=p-scg-
20040916-en-27.

11 Podvybor pre predchaddzanie muceniu a inému krutému neludskému alebo
ponizujucemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (SPT): Navsteva Bulharska uskutoénena
v drioch 24. az 30. oktdbra 2021: odporac¢ania a pripomienky adresované zmluvnému
Statu. Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/15/TreatyBodyExternal/CountryVisits.aspx
?SortOrder=Chronological.

12 Eurépsky vybor na zabranenie mucenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Imigra¢né zaistenie: informacny prehlad (2017).
Dostupné z: https://rm.coe.int/168092ea71.
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01.3. INFORMOVANOST CUDZINCOV, ZIADANKY A STAZNOSTNY
MECHANIZMUS

Zaistené osoby by mali byt pravidelne informované o pravidlach
e zariadenia a svojich pravach. Je dolezité zabezpecit efektivnu

komunikaciu medzi zariadenim a zaistenymi osobami. Informacie by
mali byt poskytnuté v jazykoch, ktorym zaistené osoby rozumeiju, a to
bud’ priamo, alebo prostrednictvom timoénika. Kazdé zariadenie, kde
sa nachadzaju osoby obmedzené na slobode, by malo mat vlastny
systém na prijimanie a rieSenie staznosti. Tento systém je dolezity na
. vCasné odhalenie a rieSenie probléemov. Podla medzinarodnych
S Standardov by zaistené osoby mali mat mozZnost obratit sa na

ALK ANA KANO6 U

- s W vonkajSie organy, ak nie su s vysledkom vnutorného vySetrovania
et ooty spokojné.™

Z opatreni v tejto oblasti sme po¢as navstevy zaznamenali ako prijaté
instalaciu nasteniek s dblezitymi informaciami pre cudzincov, ato
najma o rezime v zaisteni, o vnutornom poriadku, pravnej pomoci a o
organizaciach, ktoré sa venuju cudzincom na Slovensku. Rovnako
oceriujeme, Ze boli objednané schranky na podavanie staznosti.
i PoCas nasledovnej navstevy riaditel' zariadenia zabezpecil preklad
formularov uréenych na Ziadanky do anglického, ruského a arabského
jazyka. PoucCenia o moznosti poziadat o poskytnutie pravnej pomoci,
o maximalnej dizke zaistenia a vnitornom poriadku si cudzincom
prekladané do jazyka, ktorému rozumeju a odovzdavané v pisomne;j
podobe pri prijme do zariadenia.

01.4. OSOBNE PREHLIADKY

PoCas prvotnej navstevy vroku 2023 bolo zistené, Z2e osoby pri
prijimani do zariadenia podstupuju osobnu prehliadku, ktora zahifia
UpIné vyzlec¢enie. Prehliadky vykonavané takymto spdsobom moézu byt
Vv rozpore s pravom na ochranu sukromia a predstavovat neprimerany
zasah, ako aj naplnit znaky zlého zaobchadzania v zmysle
medzinarodnych ludskopravnych Standardov. Ak je prehliadka
nevyhnutna z bezpec¢nostnych doévodov, mala by byt vykonana
SetrnejSou dvojkrokovou metodou, aby sa predislo Uplnej nahote.' Je
dolezité vyvazit bezpetnostné poziadavky s reSpektovanim dostojnosti
osb6b obmedzenych na slobode.

Vo vztahu k vykonavaniu osobnych prehliadok povazujeme nase
odporucania v plnej miere za splnené. Dékladné osobné prehliadky sa
aktualne vykonavaju na zaklade interného predpisu, prikazu riaditel'a
UPZC Seéovce, dvojkrokovou metddou. Opis ako prehliadku robit v
dvoch krokoch obsahuje priloha k prikazu. Zaroven zariadenie zaslalo
prislusnému Centru podpory MV SR poziadavku na zabezpecenie
paravanu. Skuto¢nost, Ze sa osobné prehliadky pri prijme cudzincov
do zariadenia vZzdy vykonavaju dvojkrokovo, ako aj to, ze o postupe
boli zamestnanci zariadenia pouceni, nam potvrdili taktiez prislusnici,
s ktorymi sme realizovali rozhovory pocas nasledovnej navstevy

13 Eurépsky vybor na zabranenie muéenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Imigra¢né zaistenie: informacny prehlad
(2017). Dostupné z: .https://rm.coe.int/168092ea71.

14 Zdruzenie pre predchadzanie muceniu (APT). Telesné prehliadky. Dostupné z:
https://www.apt.ch/knowledge-hub/dfd/body-searches.
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zariadenia v juli 2024. V pripadoch maloletych deti sa  dbkladné
osobné prehliadky nevykonavaju.

01.5. MATERIALNE PODMIENKY

V zmysle medzinarodnych Standardov by zariadenia sluziace na
zaistovanie cudzincov mali byt vybavené ubytovacimi priestormi, ktoré
spifiaju zakladné hygienické Standardy a ponukaji dostatoény Zivotny
priestor. Délezity je aj dispozi¢ny koncept tychto priestorov, ktory by
nemal evokovat atmosféru vazenia. Okrem toho, zaistené osoby by
mali mat moznost pouzivat svoje vlastné oblec¢enie a obuv, pokial' ich
maju k dispozicii.'®

Pri naslednom monitoringu bolo zistené, Ze opatrenia vo vztahu k
materialnym podmienkam tykajuce sa vymeny matracov, zariadenia
detského kitika aj zaobstarania uzamykatelnych skriniek boli
zariadenim prijaté. Velmi oceriujeme proaktivny krok zariadenia,
kedZe medzitasom boli cez SHR pdsobiacu v zariadeni zaobstarané
zanovné matrace. Ide o doCasné rieSenie kym budu obstarané nové
matrace cez Centrum podpory MV SR. Zariadenie doplnilo vybavenie
detského kutika cez Centrum podpory MV SR, ako aj z vlastnych
zdrojov. Uzamykatelné skrinky, v ktorych by si zaistené osoby mohli
uschovat svoje osobné veci, su taktiez vyZiadané od Centra podpory
MV SR.

Cudzinci, ako aj zamestnanci zariadenia zhodne uviedli, ZzZe
v stCasnosti je nosenie vlastného obleCenia, resp. obuvi, bezné.
Zaisteni cudzinci si vlastné obleCenie a obuv m6zu vyziadat zo skladu
a riaditel' zariadenia takéto poziadavky schvaluje. Zaistené osoby si
oblec¢enie mozu pravidelne prat v pracke.

Vo vztahu k zabezpeceniu vydaja hygienickych potrieb je potrebné
spomenut, Ze aktualne systémové nastavenie obstaravania, kedy
musia jednotlivé aj drobnejSie polozky podliehat dlhsie trvajicemu
mechanizmu objednavania cez Centrum podpory MV SR, nie je Upine
idealny. Samotné zariadenie by uvitalo taky postup, kedy by mu bol
vopred na nakup drobnejSich poloziek vyéleneny pausal, z ktorého by
mohli nakupovat priebezne. Aktualne zaobstaranie vac¢sieho mnozstva
produktov méze byt v koneénom désledku kontraproduktivne, kedze
nie vzdy je mozné poziadavku spravne odhadnit a produkty mézu
pocas dlihsieho uskladnenia exspirovat’.

Prieskumom priamo v zariadeni bolo zistené, Ze oblast materialnych
podmienok sa od prvotnej navstevy vyznamne posunula. Uvedené
mohol monitorovaci tim NPM vidiet priamo pozorovanim na
jednotlivych  sektoroch. Sektor pre rodiny sdetmi presSiel
rekon$trukciou, pricom aj Uprava materialnych podmienok prispela k
zmene celkovej atmosféry v zariadeni.

15 UNHCR. Usmernenia o uplatnitelnych kritériach a Standardoch tykajucich sa
zaistovania Ziadatelov o azyl a alternativ k zaisteniu (2012), s. 30. Dostupné z:
https://www.refworld.org/docid/503489533b8.html.
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02 CIASTOCNE PRIJATE ODPORUCANIA
02.1. UMIESTNOVANIE DO ODDELENEHO REZIMU ZAISTENIA

Oddeleny rezim zaistenia, resp. izolacia, je podla medzinarodnych
Standardov chapany ako umiestnenie osoby obmedzenej na osobne;j
slobode na 22 a viacej hodin bez ludského kontaktu. Takato izolacia,
najméa dihodoba, vazne ohrozuje fyzické a dusevné zdravie. |zolacii
osoby obmedzenej na slobode na viacej ako 15 po sebe nasledujucich
dni je potrebné predchadzat.'® Vyuzitie tohto instititu by malo byt

] vynimo¢né a malo by ist o prostriedok ,ultima ratio“ (poslednej
\ moznosti). Odévodnené mobze byt napr. v pripade, ak je ohrozena
_\ A .‘ bezpecnost alebo poriadok zariadenia. Zaroveri by sa malo pravidelne
*\‘5“ : vyhodnocovat, &i je nadalej potrebné udrziavat osobu v izolacii, alebo

¢i uz existuje moznost zvolit menej restriktivne opatrenia, ktoré by
zohladnili aktualne zistené rizika (tzv. ,dynamic risk assessment").

V ramci opatreni navrhovanych v tejto oblasti sme zdéraznovali najma
potrebu dbkladnejSieho oddvodriovania rozhodnutia o umiestneni
danej osoby do izolacie, ked'ze v prikaze o umiestneni tieto informéacie
absentovali. Ocerfiujeme, Ze v rozsahu kompetencii zariadenia doslo
k akceptacii naSich opatreni a ako priloha k prikazu sa vytvara uradny
zaznam, ktory zahina detailny opis skutku, na zaklade ktorého bolo
u danej osoby o umiestneni do oddeleného rezimu rozhodnuté.

V suvislosti s potrebou  legislativnych  zmien bolov  ramci
medzirezortného pripomienkového konania k novele zakona o pobyte
cudzincov vo februari 2024 dohodnuté, ze umiestnenie zaisteného v
priestore s oddelenym rezimom zaistenia nesmie trvat dlhsie ako
$trnast dni. Ak nadalej pretrvavaju dévody, na zéklade ktorych je
potrebné umiestnit zaisteného Statneho prislusnika tretej krajiny v
priestore s oddelenym rezimom zaistenia dihSie ako 14 dni, najneskér
deri pred uplynutim lehoty zariadenie oznami prokuratorovi predizenie
umiestnenia zaisteného Statneho prislusnika tretej krajiny spolu s
uvedenim konkrétnych dévodov prediZenia.'” Vo vztahu k vhodnejse;
legislativnej uprave moznosti, ktorymi sa zaisteni cudzinci mézu voci
rozhodnutiu, resp. prikazu riaditel'a branit, uviedlo MV SR, Ze suc¢asnu
legislativu povazuju za dostato¢nu. V kazdom pripade je umiestnenie
zaisteného cudzinca do oddeleného rezimu zaistenia bezodkladne
oznamované prislusnému prokuratorovi, ktory pini dlohy na uUseku
dozoru nad legalnostou takéhoto umiestnenia.

Opatrenie spocivajuce v pouceni cudzinca o umiestneni do izolacie a
moznostiach, ktorymi sa mdzZe vocéi takémuto prikazu procesne branit,
nebolo mozné zo strany UPZC Sedovce realizovaf, nakolko
aplikovatelné Nariadenie Prezidia Policajného zboru ¢. 98/2018 o
postupe pri vykonavani ukonov so zaistenym Statnym prisluSnikom
tretej krajiny takyto postup neumozniuje a je teda potrebna Uprava
predmetného nariadenia. K zmene nariadenia zo strany Prezidia PZ
doposial' neprislo.

16 Pravidla OSN o minimalnych Standardoch pre zaobchadzanie s vaznenymi
osobami (Pravidla Nelsona Mandelu). Pravidlo 45, ods. 1. Dostupné z:
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Nelson Mandela Rules-

E-ebook.pdf.
17§ 93 ods. 5 zakona €. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov
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02.2. ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST

Osoby, ktoré sa ocitli v zaisteni, sU uz z podstaty svojej pozicie, kedy
sa nachadzajt mimo svojej domovskej krajiny, v zranitelnom
postaveni. Fyzické a duSevné zdravie zaistenych oséb si tak vyZzaduje
osobitn( pozornost. Okrem obmedzenej moznosti starat sa o seba
samych v priestoroch zaistenia, mézu tieto osoby trpiet nasledkami
traumatizujucich zazitkov z minulosti, ako aj stresom spojenym so
samotnym zaistenim. Ich zdravotné potreby su Casto komplexné a
vyzaduju individualny pristup.

Po navsteve zdravotného strediska v UPZC Segovce, rozhovoroch so
zdravotnickym personalom ako aj vedenim zariadenia konstatujeme,
Ze vo vztahu kzdravotnej starostlivosti do$lo k zintenzivneniu
individualneho pristupu k jednotlivym zaistenym osobam. Lekar
aktualne do zariadenia dochadza pravidelne kazdy tyzder, zdravotna
sestra je k dispozicii kazdy pracovny derl. Oceriujeme, Ze v pripadoch
0sOb s diagnostikovanym ochorenim su do jedalniCku zaclenené
potraviny, ktoré m6zu pomoct k zlepS$eniu zdravotného stavu. Jeden
zo zaistenych cudzincov napriklad uvadzal, Ze mu bol do jedalni¢ka
zaradeny kefir, ktory mu vel'mi pomaha na zalido¢né problémy.

Odporucanie tykajuce sa zabezpec€enia pisomnej formy Ziadosti o
predvedenie do zdravotného strediska povaZujeme za splnené.
PozZiadavky zaistenych cudzincov sa zapisuju do knihy na sektoroch,
pricom predvadzanie na zdravotné stredisko nasledne realizuju
pritomni prislusnici kazdy der pocas ordina¢nych hodin.

Co satyka psychologickej starostlivosti, aktualne je v zariadeni v ramci
projektu SHR kazdodenne k dispozicii psychologi¢ka, o povazujeme
za velmi prospesné s ohladom na problémy, ktorym mézu zaistené
osoby z dbévodu svojej zranitelnosti a Castokrat narocnej minulosti
v krajine povodu celit. Pritomnost psycholéga zaroveri pésobi aj ako
prevencia konfliktnych situacii, ktoré mézu v uzatvorenom prostredi,
ako aj v dosledku rozlicnosti narodnosti a kultur alebo nakumulovanej
frustracie, vznikat'.

Vstupné prehliadky, okrem krvnych odberov, sa v sufasnosti uz
vykonavaju po prichode cudzinca do zariadenia, najneskér do 72
hodin, ¢im doslo taktiez Kk zlepSeniu v pristupe Kk zdravotnej
starostlivosti. Krvné testy sa v8ak aj nadalej vykonavaju az ked' st
doruéené karty poistencov zo zdravotnej poistovne, ¢o podla
zdravotnickeho personalu trva aj niekolko tyzdriov. V tomto pripade ide
o systémovy nedostatok, ktory by mohol byt vyrieSeny odbremenenim
zariadenia od zdl'havej administrativy. Domnievame sa, Zze
prihlasovanie poistencov podanim prihlasky spolu s prilohami by
mohlo byt do buduicna realizované cestou elektronickej evidencie
pacienta v zdravotnej poistovni napr. prostrednictvom zasielania
prinlaSky cez elektronicku schranku zariadenia, doru¢enim karty
rovnako primarne elektronickou formou a naslednym zaslanim karty vo
fyzickej podobe postou. Mame za to, Ze takyto postup by odstranil
problém s prili§ dlhym ¢asovym odstupom od zaslania prihlasky po
dorucenie kariet poistencov. Je dolezité zdoraznit, Ze realizacia
krvnych testov v €o najkratSom Case po prichode cudzinca do
zariadenia je kluCova z hladiska identifikacie pritomnosti infekEnych
chordb, ide tak o opatrenie dblezité z hladiska ochrany zdravia nielen
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samotného zaisteného cudzinca, ale aj personalu zariadenia(a
ostatnych zaistenych oséb.

03 NEPRIJATE ODPORUCANIA
03.1. KAMEROVE ZAZNAMY

V reakcii na vopred planovany zasah, resp. preventivno-bezpecnostnu
akciu pod jednotnym velenim realizovant na jar 2023 zo strany
Riaditel'stva hraniénej a cudzineckej policie Sobrance (dalej aj ako
“RHCP Sobrance”) v zariadeni sme formulovali v sprave z prvej
navstevy odporucéanie, aby bola z prikazu prezidenta Policajného
zboru zo dnia 7. jula 2021 k vyhotovovaniu obrazového, zvukového
alebo iného zdznamu odstranena z bodu 1 Cast vety ,ak to aktualna
situacia, technické moznosti a charakter sluzobného zakroku
umoZznuje.”

Zo zakroku nebol v danom pripade vyhotoveny kamerovy zdznam, ¢o
RHCP Sobrance zdbvodriovalo chybajocimi kamerami. Toto
odporucanie nebolo zo strany MV SR prijaté s odévodnenim, ze zakon
0 Policajnom zbore upravuje vyhotovovanie zvukovych, obrazovych
alebo inych zadznamov z miest verejne pristupnych a zvukovych,
obrazovych alebo inych zaznamov o priebehu sluzobnej Cinnosti alebo
sluzobného zakroku ako opravnenie Policajného zboru a nie ako
obligatérnu povinnost. Prikaz sa rozhodlo MV SR z tohto dévodu
nemenit’.

Povazujeme za nespochybnitelné, Ze vyhotovenie kamerovych
zaznamov z policajnych zasahov je délezité tak z pohladu ochrany
ludskych prav, ako aj samotnych prislusnikov Policajného zboru pred
moznymi nepravdivymi informaciami o neprimeranosti zakroku.
Chybajuce kamerové zaznamy z policajného zasahu v roku 2023
poukazuju na systémovy problém. Aj ked zakon neupravuje povinnost
nahravania, je zrejmé, Z2e kamerové zaznamy su doblezité pre
transparentnost, zodpovednost a ochranu vsSetkych zucastnenych.
Napriek dlhodobym diskusiam s MV SR a Prezidiom PZ stale chyba
funkény systém telovych kamier. Prijatie konkrétnych opatreni na
ZlepSenie situacie a zabezpeCenie riadneho zdokumentovania
vSetkych policajnych zasahov, ktoré maju potencial zasiahnut do
ludskych prav, povazujeme za kluCové.

Touto cestou tak opéatovne odporu¢ame Prezidiu PZ a MV SR, aby
prijali také opatrenia, ktorych vysledkom bude obligatérne
zabezpeCovanie kamerového zaznamu z kazdého sluzobného
zakroku, pri ktorom dochadza k zasahu do zakladnych prav a slobdd a
zabezpeCili zaviSenie procesu obstarania telovych kamier pre
policajtov.
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03.2. PRESKOLENIE ZAMESTNANCOV NA IDENTIFIKACIU
ZRANITELNYCH A TRAUMATIZOVANYCH 0SOB

Medzi opatrenia, ktoré povazujeme za doposial' nesplnené patri
potreba vyuzivania tzv. skriningovych metod uz pri prijme cudzinca do
zariadenia. Zdravotnicki pracovnici prichadzaju do kontaktu
s cudzincami v kratkej dobe od prijmu do zariadenia pocCas vstupnej
prehliadky, a maju tak prilezitost identifikovat potencialne rizika, ktoré
mozu ohrozit zdravie a bezpecnost tychto osob uz v prvych drioch ich
zaistenia.

Mnohi cudzinci prichadzaju0 do novych krajin po traumatickej
skUsenosti, ktori mohli zazit v krajine svojho povodu ako aj pocas
odchodu a cesty z nej. Prave pre svoju zranitelnost sa ¢asto stavaju
obetami psychického a fyzického nasilia, sexualneho nasilia alebo
mucéenia a iného neludského zaobchadzania. MoOzu vykazovat
priznaky traumy, depresie, Uzkosti a inych psychickych aj fyzickych
tazkosti. Adekvatne vyskoleni zdravotnicki pracovnici mézu vyznamne
prispiet k véasnej identifikacii a nasledne zabezpedit pre takéto osoby
$pecialnu zdravotnu starostlivost, ktora bude adekvatne reagovat na
fyzickd ujmu spdsobenu vysSSie uvedenymi faktormi, ako aj
zodpovedajucu psychologickl podporu. Napr. v pripade, ak
zdravotnicky pracovnik identifikuje znaky psychickej traumy, méze
dani osobu obratom odporudit na psychiatrické vySetrenie
a upovedomit psycholéga posobiaceho v zariadeni.

V tomto kontexte davame do pozornosti Istanbulsky protokol, Manual
o0 uéinnom vySetrovani a dokumentacii mucenia a iného krutého,
neludského alebo ponizujuceho zaobchadzania alebo trestania.
Istanbulsky protokol je podrobna prirucka, ktora poskytuje odbornikom,
najma zdravotnickym pracovnikom, jasné usmernenia na uc€inné
vySetrovanie a predovsetkym dokumentaciu pripadov muéenia a iného
krutého, neludského alebo ponizujiceho zaobchadzania alebo
trestania. Ide o nastroj, ktory pomaha odbornikom efektivne pracovat
s obetami muéenia, kedZe ich uéi, ako rozpoznat rézne druhy zraneni,
ktoré mozu byt spésobené mucenim, a to vratane starSich zraneni a
psychickych nasledkov.'®

Zariadeniu tak odporu¢ame, aby zabezpelilo najma pre
zdravotnickych, ale aj psychologickych a socialnych pracovnikov
Skolenie zamerané na identifikaciu a dokumentaciu mucenia a iného
krutého, neludského alebo ponizujiceho zaobchadzania alebo
trestania podla Istanbulského protokolu. Na jeho zaklade budi
zamestnanci vediet rozpoznat osoby so $pecifickymi potrebami uz pri
prijme do zariadenia, resp. v ¢o najkratSom ¢ase od ich prichodu.
Zaroven zariadeniu odportic¢ame vytvorit v spolupraci s SHR interny
formular pre socialneho pracovnika a psychologa, ktory bude sluzit na
zaznamenavanie zranitelnosti zaistenych osob.®

18 |stanbulsky protokol. Manual o G¢innom vySetrovani a dokumentacii mucenia a
iného krutého, neludského alebo ponizujuceho zaobchadzania alebo trestania.
Dostupné z: https://sls.sk/web/wp-content/uploads/2017/07/Istambulsk%C3%BD-
protokol.pdf

19 Na in8piraciu pri vytvarani formularu méze sluzit napr. takyto nastroj.
VULNERABILITY SCREENING TOOL. Identifying and addressing vulnerability: a tool
for asylum and migration systems. Dostupné z:
https://www.unhcr.org/sites/default/files/legacy-pdf/57fe30b14.pdf
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04 NOVE ODPORUCANIA SYSTEMOVEHO CHARAKTERU

04.1. PRIJATIE PLANU PRE PRIPAD PRUDKEHO NARASTU POCTU
PRICHADZAJUCICH CUDZINCOV

Vo vztahu k celkovej atmosfére v zariadeni a aktualne dostatocnému
priestoru na realizaciu réznorodych aktivit povazujeme za dblezité
zdoraznit, Ze napriek tomu, Ze suCasna situacia z hladiska poctu
zaistenych 0sOb v spojitosti s postacujucim poctom socialnych
pracovnikov vytvara velmi priaznivy stav pre pracu s cudzincami, v
pripade prudkych néarastov poctov prichadzajucich oséb v désledku
vojnovych konfliktov, resp. inych geopolitickych zmien, méze vzniknut
nevyhnutnost poCty zamestnancov zariadenia a najma socialnych
pracovnikov a psycholégov navysit. V takychto pripadoch by mali byt
v kazdom pripade dodrzané ludskopravne Standardy, mimoriadne
situacie a prudké narasty prichadzajicich migrantov by nemali byt
zaistenym cudzincom na farchu. Vytvorenie systémového planu (tzv.
kontingenéného planu) a vyc€lenenie dostatoCnych personalnych aj
finanénych zdrojov pre zariadenia slUziacich na zaistovanie cudzincov
ma byt Ulohou kompetentnych §tatnych organov a opatrenia
smerujlice vo vztahu k moznym budlcim narastom by mali byt prijaté
v dostatoCnom ¢asovom predstihu.

04.2. ZAISTOVANIE MALOLETYCH CUDZINCOV

Okrem toho, Ze je nevyhnuiné zabezpecit detom v zariadeniach
vhodné materialne podmienky, vzdelavacie a volnocasové aktivity?°,
malo by byt prvoradou Uulohou §tatnych organov nachadzaf
humannejsie a ucinnejSie rieSenia, ako je samotné zaistovanie.
Poskytovanie alternativnych opatreni starostlivosti a alternativ
k zaisteniu pre rodiny s detmi by malo byt Standardom.?' Je potrebné
zaroven mysliet na to, Ze deti by nikdy nemali byt sankcionované za
imigracny status, ani za predchadzajuce problémové spravanie svojich
rodiCov.?? V Case naSej navstevy sa v zariadeni nachadzalo dokopy
pat (5) deti, Styri (4) mali dokonca status ziadatelov o azyl. Touto
cestou tak opatovne akcentujeme potrebu déslednejSieho zvaZzovania
nevyhnutnosti pri zaistovani maloletych deti.

Zaistenie maloletych deti, ktorym dochadza k obmedzeniu na osobnej
slobode, teda k vyraznému zasahu do prav diefata, méze dosiahnut aj
intenzity porusenia prava, ak nie je odévodnené a ak neboli zvazené
vSetky alternativy. Spravne organy by mali pri rozhodovani o
umiestneni dietata do Gtvaru policajného zaistenia postupovat velmi
obozretne. Musi byt dbkladne zvazené, Ci neexistuje ina, menej
obmedzujuca moznost, ako UcCel zaistenia zabezpecit.?® Aj Vybor OSN
pre prava dietata odporucal Slovensku, aby hladalo alternativne

20 Eurépsky vybor na zabranenie muéenia a neludského alebo ponizujuceho
zaobchadzania alebo trestania (CPT). Imigra¢né zaistenie: informacny prehlad
(2017). Dostupné z: https://rm.coe.int/168092ea71.

21 Agentara OSN pre uteéencov (UNHCR). MozZnosti pre viady v oblasti opatreni

a alternativ zaistovania deti a rodin. Dostupné z:
https://www.unhcr.org/sites/default/files/legacy-pdf/5538e4e79.pdf.

22 napr. Rozsudok ESLP zo dria 19.01.2012, vo veci Popov proti Francizsku
staznost ¢. 39472/07 a 39474/07

28 Rozsudok NajvysSieho sudu Slovenskej republiky zo 14. juna 2016 sp. zn.
10SZa/12/2016.
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rieSenia vodi zaisteniu, ktoré umoznia detom vyrastat v bezpe¢nom'a
podporujucom prostredi, v starostlivosti rodiny alebo opatrovnikov bez
podmienky preukazania, Ze disponuju finanénymi prostriedkami
vyrazne presahujdcimi bezné zivotné naklady.?* Zaistovanie deti ako
zranitelnych os6b v zariadeniach spadajucich pod represivne zlozky
moze viest alebo prispievat k uz ziskanej traumatizacii dietata a méze
mat negativne désledky na jeho psychicky vyvo.

Zakon o pobyte cudzincov upravuje, Zze iné zranitelné osoby (okrem
maloletych bez sprievodu) mozno zaistit len v nevyhnutnom pripade a
na ¢o najkrat$i ¢as. Pre maloletych cudzincov plati, ze moézu byt
zaisteni na ¢as nevyhnutne potrebny, najviac vSak na Sest mesiacov.
Ak ide o rodinu s detmi alebo zraniteln osobu, policajny Utvar nemoze
prediiit’ lehotu zaistenia o d'al$ich 12 mesiacov, ako je to mozné v
pripade inych cudzincov.?® Definicia aké pripady spadaji pod
nevyhnutné v8ak absentuje, rovnako ako povinnost oddvodnenia
zaistenia dietfata, tzn. povinnost uvadzat do rozhodnuti o zaisteni
maloletého informéciu o tom, Ci boli v konkrétnom pripade zvazované
alternativy k zaisteniu, a z akych dévodov ich nebolo mozné vyuzit.

Prezretim spisovej dokumentacie maloletych cudzincov poc¢as nasej
navstevy bolo zistené, Zze odévodriovanie umiestnenia maloletého
byva vel'mi strohé, zvazovanie alternativ k zaisteniu v nich spomenuté
vébec nebyva. Sohladom na vySSie uvadzané znovu vyzyvame
prislusné organy, aby prijali kroky smerujuce k vacSiemu vyuZivaniu
alternativ k zaistovaniu maloletych a k dékladnému odévodriovaniu ich
pripadného nevyuZzitia v rozhodnutiach o zaisteni maloletého.

24 \lybor OSN pre prava dietata. Zavere¢né odporucania ku Konsolidovane;j tretej,
Stvrtej a piatej periodickej sprave Slovenska (20. jul 2016). Dostupné z:
https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/15/TreatyBodyExternal/Download.aspx?symboln
0=CRC%2FC%2FSVK%2FCO%2F3-5&Lang=en.

Vybor OSN pre prava diefata. Zavereéné odporicania ku Siestej periodickej sprave
Slovenska (26. februar 2025). Dostupné z:
hitps://www.google.com/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKE
wjgqp7uP6PWLAxX2gPOHHSUjCTOQFnoECCIQAQ&url=https%3A%2F%2Fdigitallibr
ary.un.org%2Frecord%2F4077368%2Ffiles%2FCRC C SVK CO 6-
EN.pdf&usg=A0vVaw2SRw2kZsiWP7SFKWtbedbS&opi=89978449.

25 §88 ods. 4 a 8 zakona o pobyte cudzincov
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ZAVER

Po vykonani nasledného monitoringu zaobchadzania a podmienok
v UPZC Seéovce konstatujeme, Ze situacia v zariadeni, celkova
atmosféra a spokojnost zaistenych o0s6b ako aj zamestnancov
zariadenia sa od poslednej navstevy monitorovacieho timu NPM
vyrazne zlepsila a doslo k mnohym posunom. Ciastkové problémy,
ktoré boli v zariadeni identifikované v juni 2023 boli v prevaznej miere
na Grovni zariadenia odstranené. Uvedené velmi oceriujeme, kedZe
Ustretovy a konstruktivny pristup vedenia zariadenia voci vysledkom
monitoringov NPM je zakladom pre budovanie dialogu a postupnu
napravu zistenych nedostatkov. Vo vztahu k odporic¢aniam
smerovanym Prezidiu Policajného zboru, Uradu hraniénej a
cudzineckej policie P PZ, Ministerstvu vnatra SR a Ministerstvu
zdravotnictva SR, ktoré maju systémovy charakter, véak nadalej
ostava priestor na implementovanie zmien aplikovatelnych pre celu
oblast policajného zaistenia cudzincov na Slovensku.

V prvej sprave z monitoringu NPM v zariadeni sme formulovali
odporucania vztahujice sa najma na restriktivny rezim s absenciou
zmysluplnych aktivit, nedodrZiavanie zakonom stanovenej dizky
vychadzok, nedostatok moznosti spojit sa s vonkaj$im svetom,
nedostatok informacii o moznostiach pravnej pomoci a celkovo
o0 pravnom rezime, ktory sa na zaistené osoby aplikuje. Dal$ie oblasti
nemenej délezitej povahy zahtfiali nedostatocny pristup k informaciam
o vnutornom poriadku zariadenia, ako aj o pravach a povinnostiach,
problematicky pristup k lekarovi v zariadeni, ako aj zakaz nosenia
vlastného oblec¢enia. Upriamili sme pozornost na potrebu zavedenia
povinnosti tzv. telovych kamier pri realizacii vopred planovanych
zadkrokov a na nedostatoCnd pravnu Uupravu Vv sOvislosti s
umiestriovanim do oddeleného rezimu zaistenia.

Po vykonani naslednej navstevy zariadenia, ktorej ucelom bolo
overenie splnenia odporuc¢ani priamo v zariadeni, vyzdvihujeme
vynalozené snahy zariadenia o reformaciu vSetkych oblasti, ktoré sa
nachadzaju v jeho pésobnosti. Velmi pozitivne hodnotime najméa
navySenie poctu socialnych pracovnikov, ktori prichadzaju so
zaistenymi cudzincami do kazdodenného kontaktu, ako aj rozSirenie
moznosti travenia volného ¢asu. Uvedené pripisujeme taktiez zmene
v spdsoboch, ktorymi cudzinci mézu komunikovat so svojimi rodinnymi
prislusnikmi. Predchadzajuci spésob telefonickej komunikacie vylucne
s asistenciou socialneho pracovnika cez jeden spolocny tablet
spbsoboval situaciu, kedy socialneho pracovnika zamestnavalo v
najvacsej miere prave organizovanie takychto telefonatov. Od nasej
poslednej navstevy bol zavedeny efektivnejSi spbsob, kedy su
cudzincom k dispozicii vo vymedzenych ¢asoch ich vlastné mobilné
telefony.

Zlep$enia nastali taktiez vo vztahu k materiadlnym podmienkam,
vykonavaniu dobkladnych osobnych prehliadok a odévodriovaniu
umiestnenia do oddeleného rezimu zaistenia. Posuny sme
zaregistrovali v lepSej informovanosti cudzincov v jazyku, ktorému
rozumejl, ako aj v moznosti nosenia vlastného oble€enia, ¢im doslo k
implementacii odporic¢ani vyvarovat sa celoploSnym pravidlam
spocivajucim v zasahoch do vonkajsieho vzhladu. Vo vSeobecnosti sa
celkovd atmosféra v zariadeni posunula smerom od prostredia

Vereiny.och . . . . . . .
Re%rlgltr}yF?lgl\TSPn aePrav OrderNumber Sprava z monlt%@agt?ﬁ%%g?gﬁIjanrq%veerntlvneho rﬁeecgqgmlzﬁe%ordType RegistryRécdrdFormat
2748/2025/KVOP 65 4248/2025 Zaznam na odoslanie - ex offo  Hodnoverne elektronicky



pripominajuceho vazensky rezim k volnejSiemu, ¢o velmi/oceriujeme,
najma s ohladom na pritomnost rodin s detmi. Pristup zamestnancov
zariadenia k rodinam s detmi hodnotime ako citlivy a Ustretovy. V
pripade zaistenia maloletych deti by vSak mali byt v kazdom pripade
primarne zohladriované alternativy k zaisteniu, kedZe v zariadeniach
slizZiacich na zaistovanie cudzincov pdsobia uniformované policajné
zlozky, ¢o mdze napriek vynakladanym snaham o citlivy pristup na
maloleté deti vplyvat negativne.

Touto cestou by sme sa zaroven chceli podakovat zamestnancom a
riaditelovi zariadenia za poskytnutd sicinnost a Ustretovy pristup
zamerany na kooperaciu v oblasti dodrziavania ludskych prav a
hladanie spolo¢nych moznosti zlepSovania pravneho postavenia
zaistenych cudzincov.
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ZOZNAM AKTUALIZOVANYCH ODPORUCANI

V niz8ie uvedenom zozname su zahrnuté odporucania, ktoré neboli
doposial' prijaté a nadalej povazujeme za délezité ich prijat, ako aj
nové odporucania, ktoré nadm pocas nasledovného monitoringu vystali.
OdporGéania smeruji vo vztahu k UPZC Seéovce, ako aj Uradu
hrani¢nej a cudzineckej policie P PZ, Prezidiu PZ, Ministerstvu vnutra
SR a Ministerstvu zdravotnictva SR.

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

do 9 mesiacov

e Prijat také opatrenia, ktorych vysledkom bude
obligatorne zabezpecCovanie kamerového zaznamu z
kazdého sluzobného zakroku prislusnikov PZ, pri
ktorom dochadza k zasahu do zakladnych prav
a slobdd.

e Na  systémovej arovni  zakotvit  povinnost
dékladnejsieho odévodnovania zaistovania
maloletych v rozhodnutiach oich zaisteni, ako aj
povinnost zvaZovania alternativ k zaisteniu v kazdom
pripade zaistenia maloletého cudzinca.

e Upravit systém poskytovania finanénych prostriedkov
zariadeniu takym spbsobom, aby bol na nakup
drobnejSich poloziek poskytnuty zariadeniu pau$al,
ktory by zariadenie mohlo vyuzivat na pravidelné
nakupovanie tovaru, ktory podlieha exspiracii.

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

do 6 mesiacov
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e Obratift sa na VSeobecni zdravotni poistovriu
s poziadavkou vyrieSenia dlhého ¢asového odstupu od
prijmu cudzinca do zariadenia po zaslanie karty
poistenca. Zvazit moznost elektronizacie prihlasky
prostrednictvom vyuZitia elektronickych schranok a
skratenie lehoty na vybavenie prihlaSky cudzinca
umiestneného v Udtvare policajného zaistenia pre
cudzincov.
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Prezidium PZ

do 6 mesiacov

Z prikazu prezidenta Policajného zboru zo diia 7. jula
2021 k vyhotovovaniu obrazového, zvukového alebo
iného zadznamu odstranit z bodu 1 cast vety ,ak to
aktualna situacia, technické moznosti a charakter
sluzobného zakroku umoznuje.”

Upravit Nariadenie Prezidia Policajného zboru ¢.
98/2018 o postupe pri vykonavani Ukonov so
zaistenym Statnym prisluSnikom tretej krajiny takym
spésobom, aby bola zakotvena povinnost poudit
cudzinca oumiestneni do oddeleného rezimu
zaistenia a moznostiach procesnej obrany v jazyku,
ktorému rozumie.

Urad hraniénej a cudzineckej policie P PZ

do 9 mesiacov

Vytvorit v spolupraci so zariadeniami UPZC Segovce
a UPZC Medvedov systémovy plan pre Gtvary
policajného zaistenia pre cudzincov pre pripady
prudkého navySenia poctu umiestnenych cudzincov.
Takyto plan by mal zahfiat najma vyclenenie
dostato¢nych finan¢nych a personalnych kapacit.

do 6 mesiacov

Vereiny och .
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Upravit pouzivanie mobilnych telefénov pre zaistené
osoby v priestoroch utvarov policajného zaistenia pre
cudzincov takym spdsobom, aby mali zaistené osoby
k svojim telefonom pravidelny pristup. V pripade
odopretia pristupu k vlasthému mobilnému telefonu
zakotvit konkrétne dovody, na zaklade ktorych bude
mozné zaistenej osobe takyto pristup odoprief.
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Utvar policajného zaistenia pre cudzincov Seéovce

do 3 mesiacov

Vytvorit v spolupraci s SHR interny formular pre
socialneho pracovnika a psycholéga, ktory bude sluzit
na zaznamenavanie zranitelnosti zaistenych oséb.

do 6 mesiacov

Vereind och ,
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ZabezpeCit pre pracovnikov zariadenia (najma
zdravotnickych,  psychologickych a  socialnych
pracovnikov) Skolenie zamerané na
skrining/identifikaciu zranitelnych oséb a osdéb, ktoré
zazili nasilie alebo iné traumatizujuce situacie.
V pripade, ak uz bolo medziCasom takéto Skolenie
realizované, poprosime zariadenie o zaslanie
certifikatov, resp. inych podkladov k absolvovaniu
Skolenia.

Spréva 2 moritqng PALRLNSIR RISV eh RSN aType

4248/2025 Zaznam na odoslanie - ex offo

RegistryR&brdFormat
Hodnoverne elektronicky
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