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SYSTEMATICKE NAVSTEVY A ICH UCEL

Od 1. mgja 2023 plni verejny ochranca prav ulohy narodného
preventivneho mechanizmu (dalej len ,NPM®) podla Opé&ného
protokolu k Dohovoru proti muéeniu a inému krutému, neludskému ¢i
ponizujicemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (dalej len “OPCAT”). Na
zaklade tohto mandatu vykonava systematické navstevy miest, kde sa
nachadzaju alebo sa mézu nachadzat osoby obmedzené na slobode.
Systematické navstevy vykonavané ako suast NPM majl
preventivny charakter aich ciel' je identifikovat mozné rizika zlého
zaobchadzania vyplyvajuce predovsetkym zo systémovych
nedostatkov, tak aby sa ich vyskytu zamedzilo aj do buducnosti.

Systematické navstevy podla OPCAT sa vykonavaju zasadne
neohlasene. Systematickd navSteva NPM sa zacina Uvodnym
rozhovorom s vedenim zariadenia a pokracuje sukromnymi rozhovormi
s osobami obmedzenymi na slobode, zamestnancami zariadenia
alebo inymi osobami, ktoré si monitorovaci tim vyberie. Monitoring
taktiez zahfia prehliadku zariadenia, pozorovania, vyhotovovanie
fotodokumentacie, analyzu vybranych spisov a zavere€ny rozhovor s
vedenim zariadenia. V&etky zdroje informacii sa krizovo kontrolujd,
aby sa zabezpedilo, ze zistenia su objektivne a spolahlivé.

Po skon&eni navstevy a doplneni podkladov, na zaklade naslednej
komunikécie so zainteresovanymi organmi verejnej moci a inymi
aktérmi, verejny ochranca prav vydava osobitnu spravy o priebehu a
vysledkoch navstevy zariadenia.? Finalnu verziu spravy zasle véetkym
dotknutym subjektom s lehotou na vyjadrenie, pricom oakava, Ze sa
k sprave vyjadria a uvedu, ¢i navrhované opatrenia akceptuju a
zrealizuju, alebo navrhnu alternativne opatrenia a moznosti ich
realizacie.

V pripade potreby si mobze vyziadat vyjadrenie doplriujiceho
charakteru. Ak odpoved povaZuje za nedostatodnd, obrati sa na
nadriadeny organ alebo v pripade, ak nadriadeny organ neexistuje,
priamo na vladu Slovenskej republiky. O svojich zisteniach méze
informovat aj verejnost a v zariadeni tieZ vykonat kontrolnd navstevu.
Anonymizovanu spravu z navstevy zariadenia (s vynimkou mien oséb
poverenych vedenim zariadenia), ako aj stanovisko vS$etkych
dotknutych organov k zisteniam verejny ochranca prav uverejni na
webovej stranke Kancelarie verejného ochrancu prav.

Zaverom je potrebné uviest, Ze sprava neobsahuje uzatvoreny
vypocet problematickych oblasti. Samotna skuto¢nost, ze
niektorym oblastiam sa explicitne nevenuje, automaticky
neznamena, ze tieto oblasti mozno povazovat’ za bezvyhradne
vyhovujuce, bez potreby akejkol'vek zmeny alebo zlepSenia, a ze
v budicnosti sa verejny ochranca prav v ramci uloh NPM tymto
oblastiam nebude venovat. SuCasne verejny ochranca prav
upriamuje pozornost na dynamiku vyvoja medzinarodnych Standardov
v oblasti ochrany zéakladnych prav a slobdd. Pri daldej navsteve
zariadenia preto moze byt posudenie konkrétnych oblasti, ako aj
odporuéani aktualizované, pripadne modifikované.
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PRIEBEH NAVSTEVY

V drioch 19. a 20. marca 2025 uskuto€nil monitorovaci tim NPM
neohlaseni navétevu Ustavu na vykon vazby a Ustavu na vykon
trestu odnatia slobody PreSov - oddelenie vykonu trestu s miestom
vykonu sluzby v Sabinove (dalej aj “ustav’). Navstevy sa zaG&astnili
¢lenovia NPM timu - pravniCky JUDr. Timea Stranska, LL.M., Mgr.
Nora Konrady Beliova, Mgr. Katarina Jurova a pravnik JUDr. FrantiSek
Téth, PhD.. Dria 19. marca sa monitoringu zU€astnila aj prizvana
externa odbornicka, socialna pracovnicka Mgr. Iva Grejtakova.

Problematiku podmienok vykonu trestu odniatia slobody v navstivenom
Ustave sme hodnotili nie len z hlladiska pravnych predpisov ale aj
SirSich  teoretickych a praktickych pristupov vyplyvajucich z
medzinarodnych ludskopravnych Standardov.

V Ustave vykonavaju trest odnatia slobody muzi v minimalnom stupni
strazenia. Maximalna kapacita Ustavu je 371 odsudenych. V case
monitorovacej navstevy sa v Ustave nachadzalo 290 odsudenych.
Ustav ma zriadeny aj oddiel $pecializovaného zaobchadzania, oddiel
s bezpe€nostnym rezimom a vystupny oddiel.

Bezprostredne po prichode do Ustavu poziadal monitorovaci tim
pritomné vedenie o uvodny rozhovor, poskytnutie suc€innosti a
potrebnej dokumentacie. Nasledne sa presunul na vykon monitoringu
na vykon trestu.

Monitorovaci tim NPM uskuto¢nil osobné rozhovory s nahodne
vybranymi odsudenymi umiestnenymi na oddiele
$pecializovaného zaobchadzania (0SZ), oddiele s vnutornou
diferenciaciou “B”, ,,C“ a na oddiele domacej rézie. Monitorovaci
tim navstivil aj oddiel s bezpe¢nostnym rezimom (dalej aj ako “OBR”).
Celkovo vykonal monitorovaci tim po¢as navstevy ustavu individualny
rozhovor s 12 odsudenymi. Okrem toho prebiehali aj neformalne
rozhovory pri prehliadke priestorov, najma na celach, pracoviskach a v
jedalni. VSetky rozhovory prebiehali bez pritomnosti prislusnikov.

Monitorovaci tim komunikoval s riaditelom, zastupcom riaditela,
veducim vykonu trestu, referentmi rezimu, pedagdgmi, Specialnou
pedagogi¢kou,  socialnymi  pracovnikmi,  psychologiCkou a
zdravotnickym personalom; kontroloval prislusné dokumenty a spisy.
Tim navstivil ubytovacie priestory odsudenych, kultirne miestnosti,
priestory na vychadzky, kancelarie pedagogov, miestnosti referentov
rezimu, oddiel s bezpe¢nostnym rezimom/samovézbou, zdravotné
stredisko, jedalefi a bufet. Pritomny personal ochotne poskytol
suginnost, za o dakujeme.
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ZHRNUTIE

Monitorovaci tim NPM vykonal navstevu Ustavu na vykon trestu
odnatia slobody PreSov - oddelenie vykonu trestu s miestom vykonu
sluzby v Sabinove, po€as ktorej sa zameral na podmienky vykonu
trestu na vSetkych oddieloch vratane oddielu S$pecializovaného
zaobchadzania (0SZ). Na zaklade rozhovorov s odstidenymi, vedenim
Ustavu, zamestnancami a pozorovania podmienok boli identifikované
viaceré pozitivne prvky, ako aj oblasti, ktoré si vyZzaduju zlepSenie. V
mnohych pripadoch vSak nejde o nedostatok Usilia zo strany
zamestnancov, ale skér o systémové bariéry, ktoré obmedzuju
moznosti ich prace. V koneé¢nom dbsledku plati, ze vytvaranie
bezpe&ného, spravodlivého a ludsky dbéstojného prostredia je
dihodoby proces, ktory si vyzaduje kontinualnu pozornost, podporu
zhora a zapojenie vSetkych zainteresovanych aktérov.

Zaobchadzanie zo strany prislusnikov bolo vo vSeobecnosti
oznatené za profesionalne, no v niektorych pripadoch sa objavili
vypovede o verbalnom znevazovani a tykani. Nepreukazali sa Ziadne
pripady neprimeraného pouzitia donucovacich prostriedkov Ci
fyzického nasilia.

Dékladné osobné prehliadky sa nadalej vykonavaju formou
celkového vyzle€enia a drepov, ¢o niektori odsudeni vnimaju ako
zahanbujlce. Aj v zmysle odporaéani Vyboru CPT je potrebné upustit
od tohto postupu ako rutiny a zaviest SetrnejSie alternativy, napriklad
postupnym vyzliekanim jednotlivych &asti odevu (tzv. dvojkrokova
metdda) a v idealnom pripade s vyuzitim bezpecnostnych technoldgii,
ako sU telesné skenery, ktoré by sa mali pouzivat ako alternativa, a
nie ako doplnok k osobnej prehliadke.

Zdravotna starostlivost' je v zakladnej miere zabezpelena.
Odsudeni maju pristup k lekarke aj psychologickym sluzbam. Z
rozhovorov s osobami obmedzenymi na slobode aj zamestnancami
vyplynulo, Ze u niektorych pracovnikov, ktori pbsobia v Ustave
dlhodobo, sa mézu prejavovat znamky pretazenia ¢i vyhorenia.

Podpora personalu je kluéova oblast. Ukonéenie skupinovej
supervizie bez spatnej vazby a dévodu mbze signalizovat nedostatok
systematickej podpory. Pozitivom je vysokd miera profesijného
nasadenia zamestnancov a ich zaujem o daldie vzdelavanie.
Odporuc¢ame podporit tieto iniciativy formou supervizii a dostupnych
Skoleni, ako aj cielenej prevencie vyhorenia najmd u dlhodobo
pbsobiacich zamestnancov.

St'aznostny mechanizmus je formalne dostupny, no viaceré osoby sa
vyjadrili, Zze ho nevyuzivaju pre obavy z odvety. Tento strach sa
prejavuje rbéznymi formami. Niektori sa obavaju udelenia
disciplinarneho trestu alebo predizeného vybavovania beznych
Ziadaniek. V jednom pripade odsudenému chybal déverny priestor na
otvoreny rozhovor s vedenim. Mechanizmus tak v praxi nemusi
napiriat svoju funkciu ako G&inny nastroj ochrany prav.

Materialne podmienky a hygiena boli vo vaésine hodnotené ako

primerané. Priestory posobili ¢isto, upravene a Utulne, s moznostou
individualneho prispdsobenia izieb, ¢o prispieva k vytvoreniu
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priaznivejSieho prostredia na vykon trestu. Pozitivne hodnotime aj
vychadzkové dvorce, ktoré poskytuju horizontalny aj vertikalny vyhl'ad.
Nedostatky boli identifikované najma v sprchovacich priestoroch, ktoré
neposkytuju dostatok sukromia, a pri obmedzenom pristupe k teplej
vode. Osobitni pozornost si vyZaduju aj vysoké ceny v bufete,
absencia chladni¢iek a s tym spojené obmedzenia v uchovavani
potravin.
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EXECUTIVE SUMMARY

The monitoring team of the National Preventive Mechanism conducted
a visit to the Penitentiary Institution in Sabinov, focusing on the
conditions of imprisonment across all sections, including the unit for
specialized treatment. Based on interviews with inmates, the
institution’s management, staff, and direct observation of the
conditions, several positive elements were identified, as well as areas
requiring improvement. In many cases, the shortcomings did not result
from a lack of staff effort, but rather from systemic barriers that limit
their operational capacity. Ultimately, the creation of a safe, fair, and
humane environment is a long-term process that requires continuous
attention, top-down support, and engagement from all relevant
stakeholders.

The treatment by correctional officers was generally described as
professional. However, some testimonies indicated instances of verbal
disrespect and informal forms of address. No cases of excessive use
of force or physical violence were identified.

Thorough personal searches continue to be conducted through full
undressing and squats, which some inmates perceive as degrading. In
line with CPT recommendations, this practice should be discontinued
as a routine measure. Instead, less intrusive alternatives should be
introduced, such as the two-step undressing method (removal of
clothing in stages), ideally combined with the use of security
technologies like body scanners, which should serve as an
alternative—not a complement—to personal searches.

Basic healthcare is provided. Inmates have access to a physician and
psychological services. Interviews with both inmates and staff revealed
that some long-serving employees may exhibit signs of overwork or
burnout.

Staff support is a key area. The discontinuation of group supervision
without explanation or feedback may signal a lack of systematic
support. A positive finding was the high level of professional
commitment among staff and their interest in further education. We
recommend reinforcing these initiatives through supervision,
accessible training, and targeted prevention of burnout, particularly
among long-term employees.

While the complaints mechanism is formally available, several
individuals indicated they do not use it due to fear of retaliation. This
fear manifests in various ways—some inmates expressed concerns
about receiving disciplinary sanctions or experiencing delays in the
processing of routine requests. In one case, an inmate lacked a
confidential space for an open conversation with management. As a
result, the mechanism may not function effectively in practice as a tool
for the protection of rights.

Material conditions and hygiene were mostly assessed as adequate.
The premises appeared clean, tidy, and homely, with possibilities for
inmates to personalize their rooms, contributing to a more positive
environment for serving a sentence. Outdoor exercise yards were
positively evaluated for offering both horizontal and vertical views.

Sprava z monitoringu narodného preventivheho mechanizmu
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Identified shortcomings included limited privacy in shower facilities and
restricted access to hot water. Particular attention should also be given
to high prices in the prison shop, the absence of refrigerators, and the
resulting limitations in food storage.

This English translation was generated with the assistance of artificial

intelligence. In case of any discrepancies, the original Slovak version shall
prevail.
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ZISTENIA
01 ZAOBCHADZANIE S ODSUDENYMI
01.1. ZAOBCHADZANIE PRI NASTUPE DO USTAVU

Odsldeny je povinny po prijati do Ustavu podrobit sa osobnej
prehliadke, zdravotnej prehliadke, hygienickym a protiepidemickym
opatreniam a inym vykonom v rozsahu ustanovenom zakonom.’

Po prichode do Ustavu prechadza kazda osoba vstupnym procesom,
ktory zahifia viacero diagnostickych krokov. Na nastupnom oddiele s
riou prebehne individualny pohovor, pocas ktorého sa zistuju
zakladné informacie o osobe, napriklad pracovna histoéria, rodinné
pomery, socialne zazemie, vzdelanie ¢i pritomnost’ zavislosti
alebo finanénych zavazkov.

Do tohto procesu je zapojeny pedagég nastupného oddielu,
psycholég aj socialny pracovnik. Pedagdég osoby informuje o
podmienkach vykonu trestu, o beznej kazdodennej Cinnosti a o
moznostiach zapojenia sa do aktivit. Psycholdg vedie uavodny
rozhovor, v ramci ktorého odporuca diferenciaénu skupinu a hodnoti
pracovni spdsobilost. Socialny pracovnik zaroveri vypliiuje
diagnosticky formular, ktory obsahuje napriklad aj ¢ast o vyzivnom,
sociopatologickych javoch €i dihoch.

Vzdelavacie potreby a gramotnost sa zistuji pomocou testov a
dotaznikov, podla vysledkov je osoba bud zaradena do kurzov alebo
sa s nfou pracuje individualne. Odborny personal ma pristup do
interného systému, kde sU zaznamenané kluCové Udaje aj z
predchadzajucich vykonov trestu alebo vazby.

Po zhodnoteni ziskanych Udajov a odporuc¢ani odborného personalu je
osoba zaradena do diferenciaénej skupiny. Rozhodnutie o
konkrétnom oddiele zvylajne prebehne do jedného tyzdna od
nastupu.

01.2. ZAOBCHADZANIE ZO STRANY PRISLUSNiKOV

: Odsudeni vo vagsine rozhovorov hodnotili spravanie prislusnikov ako :
' profesionalne, respektujice a v sulade s pravidlami. Ziaden z:
' odsudenych neuviedol, Ze by bol svedkom alebo obetou fyzického:
 nasilia zo strany prislusnikov.

Véacésina os6b hodnotila pristup prislusnikov ako prisny, no primerany.
V niektorych rozhovoroch sa vSak objavili vyjadrenia o verbalnom
znevazovani — najma tykani, nadavkach alebo arogantnom
spravani niektorych prislusnikov. Tieto skisenosti neboli jednotné a
Casto zaviseli od konkrétneho zamestnanca ¢i oddielu.

V jednom rozhovore sa osoba vyjadrila, Ze pocituje strach z

prislusnikov, najma kvéli ich prisnosti. Nespomenula v8ak konkrétne
nevhodné spravanie. Tento nazor mohol byt ovplyvneny zmenou

1§ 7 zdkona €. 475/2005 Z.z. o vykone trestu odriatia slobody v zneni neskorsich predpisov.
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prostredia, a to presunom z Ustavu pre mladistvych do prostredia s
prisnejSim rezimom. Z rozhovorov vS8ak vyplynulo, Ze va¢sina os6b
povazuje aktualny rezim za zvladnutelny a zrozumitel'ny, s dérazom na
dodrziavanie pravidiel. Treba v8ak zohladnif, Ze dlhodobo véznené
osoby si mbézu na prostredie zvyknut do takej miery, Ze aj menej citlivé
zaobchadzanie  prestavaju  vnimat ako neStandardné. Z
psychologického hl'adiska ide 0 mechanizmus inétitucionalizacie, ktory
znizuje schopnost identifikovat problémové prvky systému. To so
sebou zaroven prinasa vyzvy pri prechode do civilného prostredia po
vykone trestu.

01.3. VZTAHY MEDZI ODSUDENYMI

Atmosféra na oddieloch bola vo v&eobecnosti popisana ako pokojna,
bez vyraznych konfliktov. Odstdeni na OSZ opisali atmosféru na tomto
oddiele prevazne pozitivne, napriklad dobré vztahy na izbach a
zaujem persondlu. Ti, ktori boli do oddielu presunuti z inych oddielov
vyjadruju velk( spokojnost so sUcéasnou situaciou. Niektori v tejto
suvislosti spominali strach z prislusnikov alebo Sikanu zo strany
spoluvazriov na predchadzajucich oddieloch. V jednom pripade
monitorovaci tim zaznamenal, ze odsudeny poziadal o presun na
0SZ prave z doévodu nepriaznivych vzt'ahov a obav na pévodnom
oddiele. Ustav na tato poziadavku zareagoval, a po vyhodnoteni
situacie mu presun umoznil.

-------------------------------------------------------------------------------------------

Z rozhovorov s personalom vyplynulo, Ze pri rozhodovani o zaradeni
'na OSZ sa prihliada aj na individualne potreby a mieru zranitelnosti'
iosoby. Tieto zistenia mozno povazovat za priklad dobrej praxe v
roblasti ochrany zranitelnych os6b a flexibilného reagovania na ich:
 potreby. :

01.4. POUZIVANIE DONUCOVACICH PROSTRIEDKOV

Ziadna z os6b, s ktorymi sme v ramci monitoringu viedli rozhovor,
neuviedla, ze by voci nej boli pouzité donucovacie prostriedky,
ani ze by bola svedkom ich neprimeraného pouzitia. V jednom
rozhovore sa spominal incident, pri ktorom mal iny odsudeny zaitoéit
na prislunika stolickou. V tomto pripade Udajne zasahovali prislusnici,
ktori osobu spacifikovali a umiestnili ju na bezpeénostny rezim
(OBR). Tuto situaciu nemozno povazovat za zneuZitie donucovacich
prostriedkov, kedze malo ist o zasah pri bezprostrednom fyzickom
Utoku.

Pouzitie donucovacich prostriedkov (putd a bezpecnostny
opasok) bolo uvadzané vyluéne v suvislosti s eskortami. Niektori
odsudeni uviedli, ze po€as eskorty st Standardne putani a v uréitych
pripadoch im je nasadzovany aj opasok. V jednom pripade osoba
spomenula, Ze po zmene kategorie je uz eskortovana len s putami.

Vo zvySnych rozhovoroch neboli donucovacie prostriedky nijako

spominané, ¢o mbze naznacovat, Ze ich pouzitie nie je suéastou
beznej skusenosti odsudenych v tomto Ustave.

Sprava z monitoringu narodného preventivheho mechanizmu 10
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01.5. DOKLADNE OSOBNE PREHLIADKY

Vo vztahu k dékladnym osobnym prehliadkam z rozhovorov vyplynulo,
ze tieto sa stale vykonavaju tak, Zze odsudeny sa cely vyzlecCie
donaha, priCom vo vaésine pripadov musi spravit’ aj drep. Tento
postup bol odsudenymi opakovane oznaleny za neprijemny az
zahanbujuci.

Eurdpsky sud pre ludské prava (ESLP) vo svojej judikatire priznava,
ze dbokladné osobné prehliadky obvinenych a odsudenych (tzv. strip
search) mozu byt za urditych okolnosti nevyhnutym prostriedkom pre
dosiahnutie ochrany ich samotnych, ale aj prislusnikov Ustavu. Musia
v8ak byt vykonavané primeranym spdsobom.

Primeranou moéze byf len taka prehliadka, ktora reSpektuje ludskd
déstojnost. Vzhladom na to, Ze kazda takato prehliadka je potencialne
ponizujicim zaobchadzanim, je potrebné ich vykonat tak, aby sa ¢o
mozno najviac eliminoval faktor zahanbenia prehladavanej osoby.
Dokladna osobna prehliadka zahfriajica drep by mala byt vykonavana
len vtedy, ak je to absolUtne nevyhnutné, a to spbésobom, ktory
reSpektuje dostojnost osoby a minimalizuje psychickl zataz.

Prehliadka by sa mala vykonat v dvoch krokoch, t. j. najprv sa
vyzlecie vrchna €ast’ odevu, po vykonani obhliadky vrchnej casti
osoby sa opat’ oble€ie a nasledne si vyzlecie spodnu €ast’ odevu.

Vybor CPT v sprave z navstevy Slovenska v roku 2023 opétovne
upozornil, ze dokladné osobné prehliadky by sa nemali vykonavat
rutinne, ale iba na zaklade individualneho posudenia rizika. CPT
zaroven opakovane odporU¢a, aby sa prehliadky realizovali v €o
najSetrnejSej forme, napriklad postupnym vyzliekanim jednotlivych
Casti odevu (tzv. dvojkrokova metéda) a v idealnom pripade s
vyuzitim bezpecnostnych technoldgii, ako su telesné skenery,
ktoré by sa mali pouzivat’ ako alternativa, a nie ako dopinok k
osobnej prehliadke.?

Uvedené zavery podporil aj ESLP vo svojej nedavnej rozhodovacej
¢innosti v pripade Adamco v. Slovensko (¢.2). V rozsudku z 12.
decembra 2024 sud dospel k zaverom, zZe odsudeny bol pocas
niekolkych rokov opakovane a systematicky podrobovany dékladnym
osobnym prehliadkam, a to napriek tomu, Zze u neho nikdy neboli
najdené ziadne zakdzané predmety. Tieto prehliadky sa vykonavali
pravidelne pri réznych prilezitostiach, ako su eskorty na sud, presuny
v ramci Ustavu, pred a po navstevach, ako aj pri periodickych
kontrolach cely. Eurépsky sud pre ludské prava zdéraznil, ze tieto
zasahy neboli zalozené na individualnom posudeni bezpe¢nostného
rizika. Neexistovali presvedCivé bezpecnostné dbévody, ktoré by
odovodnili takéto zasahy a menej invazivne alternativy neboli vyuzité.
Sud preto dospel k zaveru, Ze systematicka povaha tychto osobnych
prehliadok, uskutogrovanych bez  realngj bezpecnostnej
nevyhnutnosti, prekro€ila hranicu ponizujuceho zaobchéadzania v

2 Sprava z navstevy CPT pre Slovensku republiku 2023, bod 90. Dostupné na:
https://rm.coe.int/1680b52d45
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zmysle ¢lanku 3 Dohovoru a predstavovala zésah do ludskej
doéstojnosti stazovatela.

Aj napriek jasnému nastaveniu medzinarodnych sStandardov
vo vztahu k doékladnym osobnym prehliadkam, naSa
vnutrostatna pravna Uprava nad'alej predpoklada ze (i ked’ len
na nevyhnutny ¢&as) odsudeny bude pocéas vykonania
dokladnej osobnej prehliadky uplne nahy. Musime teda
konstatovat, ze v pristupe k priamemu vykonu doékladnych
osobnych prehliadkach doposial' nedoslo k zmene.

Odporucania pre GR ZVJS:

e Do doby zacatia pouzivania telesnych skenerov, nahradit
sp6sob vykonavania dbkladnych osobnych prehliadok
dvojkrokovou metodou. (bezodkladne)

Odporucéania pre Ministerstvo spravodlivosti SR:

e Vyclenit finanéné prostriedky na nakup telesnych skenerov
alebo inych bezpecnostnych technoldgii, ktoré umoziuju
vykonavat osobné prehliadky spésobom re$pektujicim
dostojnost osdb. (do 12 mesiacov)

02 ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST

Dostupnost primeranej zdravotnej starostlivosti patri medzi zakladné
prava oséb umiestnenych vo vykone trestu odnatia slobody. Podla
Europskych vazenskych pravidiel ® maja mat vaznené osoby pristup k
takej zdravotnej starostlivosti, akd je dostupna obyvatelstvu mimo
vaznice, a zdravotnicki pracovnici by mali konat' v stlade s principmi
medicinskej etiky. Rovnaky Standard zdérazruje aj Vybor CPT, ktory v
sprave z roku 2025 opéatovne uviedol, ze ,v8etci vézni, vratane tych
bez finan¢nych prostriedkov, by mali mat’ zabezpecenu starostlivost na
urovni dostupnej mimo véznice, vratane vysetreni, liekov a liecby, a to
bezplatne“*

Z rozhovorov vyplynulo, Ze pristup k zakladnému lekarskemu
osetreniu je zabezpeceny. V Ustave pOsobia dve zdravotné sestry,
jeden zdravotny brat a jedna lekarka. V pracovné dni je pritomnost
zdravotnickeho personalu zabezpe€ena od 6:00 do 18:00. Odsudeni
uviedli, ze ak nahlasia zdravotny problém referentovi, byvaju zaradeni
do zoznamu a vySetrenie sa zvyCajne uskutoCni v ten isty alebo
nasledujuci den. Lieky proti bolesti, na tlak alebo psychofarmaka su
vydavané pravidelne, v niektorych pripadoch si ich mézu ponechat aj
na cele.

Pozitivne hodnotené boli dostupnost psychologickej a psychiatrickej

podpory, najma na oddiele $pecializovaného zaobchadzania (0SZ).

3 Rada Euro6py, Odporucanie Rec(2006)2 o Eurépskych vazenskych pravidlach, body 39 az 47.
4 Sprava z navstevy CPT pre Slovensku republiku 2023, bod 85. Dostupné na:
https://rm.coe.int/1680b52d45
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Kontakt s psycholégom alebo psychologi¢kou prebieha spravidla na
zaklade Ziadanky.

Niekol’ko os6b sa vsak kriticky vyjadrilo na adresu jedného zo
zdravotnickych pracovnikov, ktorého popisovali ako
arogantného, odmietajuceho pomoc a znevazujiceho. Vzhladom
na dizku jeho pésobenia v ustave a naroénost prace s viznenou
populaciou povazujeme za délezité venovat’ tejto situacii zvysSenu
pozornost’, a to aj z hl'adiska podpory zamestnancov, prevencie
vyhorenia a zachovania standardov zdravotnej starostlivosti.

Monitorovaci tim zaznamenal aj zopar podnetov tykajucich sa dlhsich
Cakacich leh6t na vySetrenia u Specialistov. Niektoré Specializované
vySetrenia sa uskutoCnili po niekolkych tyzdrioch ¢&i mesiacoch.
Uvedomujeme si, Ze tieto Cakacie lehoty odzrkadluju celkovy stav
verejného zdravotnictva a nie sU neobvyklé ani mimo Ustavného
prostredia.

Vybor CPT v tejto suvislosti odporudil, aby slovenské organy prijali
opatrenia na zabezpeCenie v€asného pristupu k Specializovanej
zdravotnej starostlivosti bez zbytoénych prietahov, a to aj
prostrednictvom vyuzivania telemediciny, kde je to vhodné.®

Odporuéania pre UVV a UVTOS Presov:

e Zabezpecit pravideln( spatnd vazbu a odborn( podporu pre
zdravotnicky personal, vratane zvySovania komunika¢nych
zruénosti a prevencie vyhorenia. V pripade opakovanych
staznosti na spravanie konkrétnych  zamestnancov
odporu¢ame preverit situaciu a vytvorit priestor na superviziu
alebo interviziu. (priebezne)

03 STAZNOSTNY MECHANIZMUS

VSetky oslovené osoby uviedli, Ze 0 moznosti podavat staznosti maju
informacie. Napriek tomu, Ze formalne podmienky na podavanie
staznosti s splnené, viaceré osoby uviedli, Ze ich vyuzivaji len
zriedkavo alebo vobec, najma pre strach z odvetnych opatreni.
Tento strach sa prejavuje réznymi formami. Niektori sa obavaju
udelenia disciplinarneho trestu alebo prediZzeného vybavovania
beznych Ziadaniek. Jeden z odsudenych uviedol, ze ,ked sa niekto
staZuje, systém ho zacéne mliet”. Iny spomenul, Zze pedagbg mu po
podani staznosti pohrozil zneprijemnenim Zivota, ¢im ho od dal3e;
aktivity odradil. Za problematické povazujeme aj situacie, v ktorych
odsudeni nemaju moznost’ déverne hovorit’ o problémoch, ktoré
sa tykaju zivota v ustave. V jednom pripade sa odsudeny chcel
osobne obratit na riaditel'a, no zastupca vedenia ho vyzval, aby o
veci hovoril pred viacerymi zamestnancami. V dbsledku toho sa

]

rozhodol od rozhovoru upustif a “nestazovat” sa.

Tieto okolnosti vytvaraju prostredie, v ktorom sa mechanizmus
staznosti sice formalne uplatriuje, no v praxi neplni svoju funkciu

5 Sprava z navstevy CPT pre Slovensku republiku 2023, bod 78. Dostupné na:
https://rm.coe.int/1680b52d45
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ochrany prav, pretoze odsudeni ho nevnimaju ako bezpecny a
dbéveryhodny nastroj.

Efektivne interné staznostné mechanizmy si zakladnou zarukou
ochrany prav os6b pozbavenych slobody. Ich existencia a dostupnost
zohrava klu€ovu ulohu pri predchadzani zlému zaobchadzaniu, pri
identifikacii problémov a pri zabezpeceni rychlej napravy. Podla
medzinarodnych $§tandardov musia byt tieto mechanizmy nielen
formalne zavedené, ale aj skutoCne vyuZzitelné bez strachu z nasledkov
a s déverou v spravodlivé a nestranné posudenie podnetu.

Odporuéania pre UVV a UVTOS Presov:

e Posilnif doveru v staznostny mechanizmus prostrednictvom
edukacie odsudenych, ochrany pred odvetou a monitorovania
reakcii na podania. (priebezne)

e ZabezpeCit edukaciu prislusnikov a ostatného personalu o
nepripustnosti zastraSovania v suvislosti s podavanim
staznosti a o potrebe predchadzat akymkolvek formam odvety
voci odsudenym. (priebezne)

e Vytvorit podmienky na doéverny rozhovor s vedenim alebo
odbornym personalom, aby odsudeni mohli bezpetne a
otvorene hovorit o problémoch. (priebezne)

04 KONTAKT S VONKAJSIM SVETOM

Kontakt s vonkajSim svetom predstavuje délezity prvok vykonu trestu
a zohrava zasadnu ulohu pri udrziavani socialnych vazieb a du$evnej
pohody odsudenych. Medzinarodné Standardy, vratane Eurdpskych
vazenskych pravidiel, zd6raziuju potrebu pravidelného a
zmysluplného kontaktu s rodinou a blizkymi, a to aj prostrednictvom
modernych komunikaénych technologii.

V oblasti telefonovania a zasielania koreSpondencie sme
nezaznamenali ziadne zasadné problémy. Odsudeni bez prijmu maju
moznost posielat dva listy mesacne bezplatne. Jeden z odsidenych
v8ak uviedol, Ze video navstevy sl realizované v tej istej miestnosti ako
fyzické navstevy, ¢o v pripade absencie slichadiel st'azuje
komunikaciu z dévodu hluku a rusivych zvukov z okolia. Pozitivne
bolo hodnotené, Ze prislusnici st ochotni vyhoviet Ziadosti o konkrétny
termin navstevy, ak o to osoba poziada.

Odporuéania pre UVV a UVTOS Presov:

e Zabezpecit dostupnost slichadiel pri realizacii video navstev
tak, aby bola zaistena nerusend a dbvernd komunikéacia
odsudenych s blizkymi, aj v podmienkach spolo¢ného
priestoru. (priebezne)

Sprava z monitoringu narodného preventivheho mechanizmu
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05 KULTURA A SOCIALIZACIA
05.1 REZIM DNA A KAZDODENNE FUNGOVANIE

Z rozhovorov vyplynulo, Ze rezim dna je vo va¢Sine oddielov ustaleny
a predvidatelny. Odsudeni uvadzali, Zze den sa riadi jasnym
harmonogramom, ktory zahifia budenie, hygienu, ranajky, vymenu
rajobnov, pracovné alebo iné aktivity, obed, popoludniajsi klud,
vychadzku a veceru. Vecer je zvy€ajne vyhradeny na oddych, €itanie,
sledovanie televizie alebo rozhovor s ostathnymi odsudenymi.

05.2 VOUNOCASOVE, KULTURNE AKTIVITY A
VZDELAVANIE

Volno€asové aktivity zahifiaju najma kreslenie, spolo¢enské hry, ping-
pong, Citanie knih alebo U¢ast na komunitnych stretnutiach a socialno-
psychologickom vycviku. Vacsina oséb tieto aktivity hodnotila
pozitivne, viaceri ich povaZovali za uzitotné, aj ked motivéacia k G¢asti
sa li8i. Niektori odsudeni sa javia ako aktivni a motivovani, ini ako
pasivni alebo znudeni. V jednom rozhovore zaznela aj kritika, ze
ponuka aktivit je ,nudna“, ¢o moze poukazovat na nedostatok
podnetov pre urCitd skupinu 0sob.

Podobne sa vyjadril aj Specialny pedagog, ktory sa snazi individualne
motivovat aj menej aktivne osoby a vnima potrebu rozsirovat ponuku
Cinnosti. Uviedol vSak, Ze nedostatok vhodnych miestnosti
obmedzuje moznosti individualne orientovanych aktivit.

Vzdelavanie predstavuje dolezit( sucast resocializaéného procesu, ¢o
sa odzrkadl'uje aj na systematickom pristupe ustavu. V Ustave pbsobi
pedagogic¢ka vzdelavania, ktora zaroven zabezpecuje vzdelavaciu
agendu aj pre mladistvych v ustave PreSov, kam chodi jeden den v
tyzdni, pricom samostatné systematizované miesto pre PreSov je
planované od januara 2026.

V ustave je zriadend kniznica, funguje citaren a realizuju sa aj
rekvalifikaéné kurzy, napriklad na zvara¢a Ci pilCika. Zaujem o
vzdelavanie je zo strany odsudenych znaény. Osoby mézu ziskat aj
nizSie stredné vzdelanie, ¢asto v kombinacii so ziskanim vyu¢ného
listu. Vzdelavanie prebieha v spolupraci so spojenou skolou, v rdmci
ktorej je otvoreny odbor obrabanie kovov, a od septembra sa planuje
novy odbor ,pomocnik v kuchyni“. Niektori odsudeni si zaroven
moézu komisionadlnym preskusanim doplnit’ zakladna Skolu.
Informécie o otvorenych odboroch si medzi istavmi navzajom zdiel'aja.

Zaznamenali sme aj pripad mladého odsudeného, ktory si bude
formou individualneho studia dokonéovat’ gymnazium, pricom
naklady na stkromné $tadium budi hradit rodi¢ia. Tento pripad
potvrdzuje, Ze v spolupraci s rodinou a $kolou je mozné vytvorit
individualnu cestu pre pokracovanie vo formalnom vzdelavani aj vo
vykone trestu.

Kritéria zaradenia do kurzov zohladiuju realnu potrebu
vzdelavania — prioritne su zaradeni nevyuceni, dlhodobo
nezamestnani alebo osoby, ktoré pachali majetkova trestnu ¢innost.

Sprava z monitoringu narodného preventivheho mechanizmu
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Ak su volné miesta, do kurzov mozu byt zaradené aj osoby s vy$§im
vzdelanim, napriklad s maturitou.

V oblasti neformalneho vzdelavania su ponukané kurzy pre
negramotnych a kurz slovenského jazyka pre cudzincov.
Vstupnou branou je diagnosticky pohovor pri nastupe, ktory zahtfia
dotaznik a testovanie gramotnosti. Na zaklade vysledkov sa urCuje
potreba vzdelavania a Uroven podpory zo strany pedagéga. Vacsinou
ide o osoby so socialnym, nie mentalnym znevyhodnenim. V tejto
oblasti pedagogi¢ka vyuziva aj metdédu splyvavého ¢itania
SFUMATO, ktori podla jej slov aktualne vyuzivaju
pravdepodobne ako jediny ustav na Slovensku. Vzhladom na
zlozenie vazenskej populacie, v ktorej sa nachadzaju aj osoby z
marginalizovanych a vyluéenych komunit, sa tato metoéda
ukazala ako velmi vhodna, odsudeni ju akceptuju, rozumeju jej
principom a vzdelavaci proces ich bavi. Tato iniciativu vnimame
ako velmi podnetni a podporujeme jej rozsirenie do dalSich
ustavov.

Vzdelavaniu vsSak brania niektoré materidlne a priestorové
obmedzenia. Individualne pohovory realizuje pedagdg vzdelavania v
provizérnych podmienkach (napr. v kultirnej miestnosti), a vyucba
prebieha v priestoroch ur€enych na navstevy alebo iné aktivity.
Chybaju vyhradené uéebne a adekvatne technické vybavenie, o
obmedzuje moznosti rozSirenia vzdelavacej ponuky alebo prijimania
externych lektorov a Skél.

V rédmci aktivit neformalneho vzdelavania sa organizuju aj kurzy
arteterapie, biblioterapie a tematické skupiny, ktoré trvaju priblizne
tri mesiace. Realizuju sa v spolupraci s psycholégom, socialnym
pracovnikom alebo inym odbornikom, ktory pomaha aj so selekciou
ugastnikov. Ustav zaroven vydava pod vedenim pedagogicky
vzdelavania dvakrat ro€ne interny ¢asopis, funguje redakéna rada
a ponuka sa priestor na rozvoj pisomného prejavu.

PedagogiCka sa aktivne snazi hladat’ externé spoluprace — oslovuje
neziskové organizacie, kniznice, odbornikov aj verejné inétitlcie.
Realizovali sa prednasky anonymnych alkoholikov, besedy s
historikom, workshopy s hasiémi ¢i podujatia s krajskou kniznicou.
Odsudeni o tieto aktivity prejavuju zaujem, avSak moznost
zabezpedit lektorov vo volnom Gase zadarmo je Goraz naroénejsia.
Vytvorenie verejnej databazy spolupracujiacich organizéacii by mohlo
vyrazne ul'ahdilo siefovanie a planovanie externych poduijati.

Za doélezité povazujeme aj to, ze pedagogicka pravidelne
spolupracuje s kolegami z inych profesii — najma so
psycholégom, socialnym pracovnikom a dalSimi pedagégmi.
Vzajomné zdielanie informacii poméaha lepsSie zacielit podporu a
rozvijat individualne silné stranky odsudenych.

V ramci rozhovorov s odbornym personalom tim NPM zaznamenal, ze
odborny personal musi ¢asto plnit' sprievodnd, nie odborne
vyuzitu ulohu poéas konania vzdelavacich aktivit, napriklad ked
prichadzaju externi Skolitelia. Rovnako ako pri vychadzkach na ihrisko,
kde su nasadzovani pedagdgovia na sprievodnu funkciu, ide aj v tomto
pripade o neefektivne vyuzitie ich odborného potencialu.
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Niektori odsudeni na oddiele $pecializovaného zaobchadzania vedeli,
aké kurzy su v ponuke, ini nie, aj napriek deklarovanému zaujmu o
vzdelavanie. To mdZe poukazovat na nedostatky v sprostredkovani
informacii, ale zaroveri to moOze suvisiet aj s individualnymi
kognitivnymi alebo komunikaénymi limitmi niektorych oséb, ktoré im
stazuji pochopenie a zapamatanie si dostupnych moznosti.

05.3 VYCHADZKY

Vychadzky prebiehaju prevazne na dvorci pred ustavom. Odsudeni ich
vnimaju pozitivne a opisuju ich ako pravidelnt a oakavanu sucast
dia. Zaznamenali sme aj vyjadrenia, ze pri zdravotnom znevyhodneni
sa reSpektuju individualne moznosti odsudenych, ¢o povazujeme za
dobru prax.

Na oddiele Specializovaného zaobchadzania maju odsudeni k
dispozicii aj mensi dvoréek, ktory moézu vyuzivat samostatne
pocas dna, kedze je priamo prepojeny s ich oddielom.
Pedagogicka na tomto oddiely sa zaroveri usiluje brat odstdenych
kazdy den aj na vacsie ihrisko, kde si moézu zahrat futbal alebo sa
aktivnejSie pohybovat'.

Vychadzky na ihrisko vSak musi sprevadzat pedagogicky
zamestnanec, ¢o vzhl'adom na ich pracovné zat'azenie nie je vzdy
organizaéne mozné. Tato dinnost sice umozZriuje kontakt s
odsudenymi, no z pohladu efektivneho vyuzivania odbornych kapacit
ide v praxi skor o sprievodnu funkciu, ktora moze obmedzovat ¢as na
Specializované aktivity alebo individualnu pracu. Na inych oddieloch
moze byt pristup na ihrisko z tohto dévodu obmedzeny alebo
nepravidelny.

05.4 PRACOVNE ZARADENIE

Praca odsudenych v Ustave prebieha vo vnatornych aj vonkajSich
pracoviskach. Zaujem o pracu je z ich strany vysoky a vo véeobecnosti
mozno povedat, Ze dopyt prevys$uje ponuku, najma ak zohladnime
individualne zruénosti, zdravotné obmedzenia a organizac¢né
moznosti ustavu. Pracovné zaradenie posudzuje odborna komisia,
do ktorej vstupuje viacero zamestnancov, vratane pedagéga,
socialneho pracovnika a zdravotnika. Uz pri vstupe do Ustavu
prebieha s osobou rozhovor, v ramci ktorého sa zistuje zaujem o
pracu, predchadzajlce pracovné skusenosti a dalSie faktory. Pracovné
zaradenie je mozné priebezne prehodnocovat podla aktualnych
moznosti.

Niektori odsudeni na oddiele Specializovaného zaobchadzania, s
ktorymi sa monitorovaci tim rozpraval, nevedeli presne, podfa ¢oho
sa o zaradeni rozhoduje, a to v nich vyvolavalo pochybnosti o
spravodlivosti systému. Z nasho pohl'adu méze tento dojem pramenit
skor z nedostatku informacii alebo z obmedzenej schopnosti
porozumiet’ rozhodovaciemu procesu, nez z realne
netransparentného vyberu. Aj preto odpori¢ame pravidelne a
zrozumitelne komunikovat pravidla a kritéria vyberu, ¢im sa moze
predist pocitom nespravodlivosti, frustracii alebo demotivacii.
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Specifika sa tykaju oddielu $pecializovaného zaobchadzania, kde
sU moznosti zamestnania vyrazne obmedzené. Podl'a zamestnancov
sU mnohé osoby z tohto oddielu vyluéené z pracovného procesu pre
psychiatrické diagnézy alebo kognitivhe obmedzenia. V Case
navstevy v8ak viacero os6b prejavilo zaujem pracovat, no nebolo im
celkom jasné, preCo nemaju tito moznost. Z pohladu psychologicke;
klimy preto povazujeme za prinosné, aby sa pravidelne vyhodnocovala
pracovna sposobilost aj u 0osdb s obmedzeniami a aby bola snaha
hladat’ alternativy v podobe jednoduchsSich alebo pomocnych
prac, ktoré by boli v ich moznostiach.

Limitované moznosti pracovného zaradenia sme zaznamenali aj
na oddiele diferenciaénej skupiny “C”. Odsudeni na tomto oddiele
mozu pracovat iba v ramci oddielu alebo Ustavu, pricom nemdézu byt
zaradeni na zmieSané pracoviska s osobami z inych diferenciaénych
skupin. V minulosti ich bolo na oddiele vyrazne viac a mohli kolektivne
pracovat, napriklad pri vyrobe obuvi. V sG&asnosti, ked je pocet
odsudenych na tomto oddiele niz8i (v ¢ase navstevy 11), uz nie je
mozné udrzat samostatné pracovisko, a preto s na pracovné miesta
uprednostnovani odsudeni z oddielu “B”.

Zamestnanie pritom zohrava doélezitd ulohu pri formovani
navykov, posiliovani zodpovednosti a podpore reintegracie.
Viaceri odsudeni, ktori nemali moznost pracovat, uvadzali pocity
nevyuzitia alebo nudy. Z pohladu ucelu vykonu trestu povazujeme za
doblezité rozvijat aj $pecialne formy prace pre osoby s nizSou
pracovnou spdésobilost'ou — napriklad pomocné, remeselné alebo
dobrovolnicke €innosti, ktoré by podporili ich vhutorni motivaciu
a Struktarovali den.

Odporuéania pre UVV a UVTOS Presov:

e Prehodnotif nutnost pritomnosti pedagogickych
zamestnancov pri vychadzkach na ihrisko a pri vzdelavacich
aktivitach, ktoré nemajd odborny obsah, a zvazit ich
zabezpecenie inym personalom. (priebezne)

e Transparentne komunikovat kritéria pre vyber do prace a
zvazit zavedenie pracovnych c¢innosti aj pre osoby s
obmedzenou spdsobilostou. (priebezne)

e Vytvorit alebo vyhradif vhodné priestory na vzdelavanie,
individualne pohovory a neformalne aktivity, ktoré by zvysili
kvalitu a rozsah ponukanych €innosti. (do 12 mesiacov)

Odporucania pre GR ZVJS:

e Podporit rozSirenie systému pedagdégov vzdelavania vo
vSetkych ustavoch, vratane zriadenia samostatnych miest,
ktoré umoznia systematickejSiu a individualne zameranu pracu.
(do 12 mesiacov)

e Zvazit roz8irenie metody splyvavého cEitania SFUMATO do
dalsich ustavov, a to najma tam, kde sa pracuje s
nizkogramotnymi osobami alebo osobami zo socialne
znevyhodneného prostredia; odporid¢ame umoznit pedagbgom
absolvovat $kolenie na tito metédu na naklady zboru.
(priebezne)
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06 PODPORA A ODBORNY ROZVOJ PERSONALU

V rozhovoroch so zamestnancami zariadenia zaznela informacia, ze
skupinova supervizia pedagogickych zamestnancov, ktora bola
zavedena v ramci Generalneho riaditel'stva ZVJS, bola ukon¢ena
bez jasne komunikovanych dévodov. Tato skutoénost moze
poukazovat na nedostatok systematickej podpory pre odborny
personal.

Hoci dévody ukon&enia supervizie nie su zname, ak k nej doslo v
dosledku nezaujmu zo strany personalu, je délezité pozriet’ sa na
to, €o k tomuto nezaujmu viedlo. Nedostatok informacii o vyzname
a Ucele supervizie moze spdsobovat, Ze niektori zamestnanci ju
vnimaju skor ako kontrolny mechanizmus nez ako nastroj podpory. Ak
sa navysSe supervizia realizuje vyluéne v skupinovej forme, nemusi
vyhovovat v8etkym, najma pri témach, ktoré su citlivé alebo osobné. V
prostredi s hierarchickymi vztahmi a moznymi dsledkami otvorenosti
sa modze vytratit pocit bezpecia, ktory je pre Gcéinnost supervizie
kl'€ovy. Délezitu ulohu zohravaju aj organizané faktory — ako su
¢asové a personalne kapacity ¢i dostupnost vhodnych priestorov, ktoré
mozu obmedzovat moznost pravidelnej a kvalitnej superviznej
podpory. Nejasnosti v nastaveni samotného supervizneho procesu,
vratane nedostatku dohody medzi zamestnavatelom, supervizorom a
zamestnancami, mozu cely proces diskvalifikovat este predtym, ako
sa rozvinie jeho potencial.

Funkéna supervizia pritom zohrava délezitu ulohu pri prevencii
vyhorenia, podpore timovej spoluprace a udrziavani kvality prace
s vdznenymi osobami. Ak zamestnanci nemajui moznost pravidelne
reflektovat’ svoju prax, méze to viest k emocionalnemu vycerpaniu,
strate motivacie &i formalnemu pristupu k vdznenym osobam.

V zaujme podpory odbornej prace odporuCame ustavu zvazit
obnovenie supervizneho procesu v inej forme, ktora by lepSie
zohl'adriovala potreby personélu aj Specifika prostredia. Individualne
supervizie, tematicky zamerané workshopy alebo neformalnejSie
intervizne stretnutia by mohli vytvorit bezpec¢nejsi a adresnejsi priestor
na reflexiu. Zarover by bolo prinosné informovat zamestnancov o
vyzname supervizie, zapojit ich do planovania jej formy a zabezpedit
zapojenie externych supervizorov, ktori moézu vystupovat ako
nestranni a déveryhodni partneri.

Z rozhovorov s odbornymi zamestnancami zaroven vyplynulo, ze
svoju pracu vykonavaju s profesionalnym nasadenim a prejavuju
zaujem o d'alSie vzdelavanie. Viaceri by uvitali SirSiu ponuku kurzov
Ci 8koleni zameranych na pracu s odsudenymi, ¢o potvrdzuje ich
ochotu d'alej sa rozvijat' a prispievat ku kvalite poskytovanych sluzZieb.

Odporucania pre Generalne riaditel'stvo ZVJS:

e Zvazit obnovenie supervizneho procesu pre odborny personal
vo vykone trestu a vazby, pricom déraz by mal byt kladeny na
doveru a prispbésobenie formy supervizie potrebam
zamestnancov. Sucastou obnovy by mala byt aj kampani
zamerana na zrozumitelné vysvetlenie vyznamu supervizie,
zapojenie zamestnancov do planovania a vyuzitie externych
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supervizorov. Cielom je zabezpeéif bezpe¢ny a podporny
priestor na reflexiu praxe, ktory prispieva k prevencii vyhorenia
a udrziavaniu kvality prace s vaznenymi osobami. (do 6
mesiacov)

07 MATERIALNE PODMIENKY A HYGIENA
07.1 IZBY

Materialne podmienky v izbach hodnotime ako primerané. Niektori
odsudeni ocenili najma stabilnu teplotu po¢as zimy aj leta, ktoru
povazuju za ddlezitu pre kazdodenné fungovanie.

Z rozhovorov vyplyva, ze osobné veci nestracaju a zakladné
hygienické potreby su poskytované aj tym, ktori nemaju finan¢né
prostriedky. Niektoré osoby vSak uviedli, Zze im nestaéi pocet
toaletného papiera alebo spodného pradila, ktoré dostavaju.

1 Odsudeni si mo6zu izby vymalovat a prisposobit podla svojich:
predstav, vratane pestovania rastlin. Celkovo hodnotime pozitivnei
rvizualny dojem z oddielov — priestory posobili ¢isto, upravene a:
iatulne, ¢o prispieva k vytvoreniu priaznivejSieho prostredia nai
vykon trestu. Obzvlast by sme chceli vyzdvihnat oddiel:
' Specializovaného zaobchadzania, ktorého priestory posobili v
. porovnani s inymi ustavmi, ktoré mal monitorovaci tim doteraz
i moznost’ navstivit, mimoriadne Utulne a esteticky. Na chodbéach:
' sa nachadzali rozne vyzdoby a aj akvaria, ktoré dotvarali prijemnu a:
 kultivovan( atmosféru prostredia. :

07.2 PLASTOVE KRYTY NA OKNACH

Z jednej strany budovy Ustavu sa na celach stale nachadzaju tzv.
Lsatelity* — plastové kryty na oknach, ktoré vyrazne obmedzuju
prudenie vzduchu. Vybor CPT na problém tychto krytov upozorfiuje
dlhodobo. Aj vo svojej najnovSej sprave adresovanej Slovenskej
republike kritizoval ich pritomnost v Ustavoch v Ruzomberku a Ziline,
kde podla CPT dochadzalo k obmedzeniu pristupu prirodzeného
svetla, vyhladu a ventilacie.®

Podla vyjadrenia vedenia Ustavu by malo dojst k ich postupnému
odstrariovaniu.

07.3 VYCHADZKOVE DVORCE

Vybor CPT opakovane zdérazriuje, ze vychadzkové dvorce by mali byf
adekvatne vybavené, obsahovat zeleri a umozriovat fyzicky pohyb,
nielen pasivne pobyty na beténe. Takéto prostredie podporuje
pozitivny vplyv vychadzok na fyzické a duSevné zdravie odsudenych.
V tomto ohlade pozitivne hodnotime priestory vychadzkovych
dvorcov v Ustave, ktoré obsahuju aj horizontalny a vertikalny vyhlad
von. K dispozicii je hlavny dvor, futbalové ihrisko a oddiel
Specializovaného zaobchadzania ma tiez vlastny vychadzkovy priestor
dostupny pocas celého dna.

6 Sprava z navstevy CPT pre Slovensku republiku 2023, bod 62. Dostupné na:
https://rm.coe.int/1680b52d45
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07.4 HYGIENA A SPRCHOVANIE

Sprchovanie je Standardne zabezpeCené dvakrat do tyzdria. Okrem
sprchovacich dni maju odstdeni moznost zakladnej hygieny
prostrednictvom umyvadla v cele. Problémom je v8ak ¢asovo
obmedzeny pristup k teplej vode pocas sprchovania. Jeden z
odsudenych uviedol, ze tepla voda je dostupna len jednu hodinu, ¢o
pri vysokom pocte oséb na oddiele vedie k tomu, Ze posledni v poradi
sa uz nestihna osprchovat teplou vodou.

Pri osobnej obhliadke sme navstivili spolo¢né sprchy, ktoré
nepovazujeme za vyhovujuce z hl'adiska zachovania sukromia
a dostojnosti osd6b. Sprchovaci priestor je otvoreny, bez
akychkolvek zavesov, clon ¢i iného deliaceho prvku, priCom
sprchové stojany su umiestnené blizko vedla seba. V jednej
sprchovej jednotke moézu stat’ naraz az Styria muzi pri jednom
stojane, o znemozriuje akukolvek formu intimity pri hygiene. Na
nedostatok sukromia pri sprchovani upozornil aj jeden z
odsudenych, ktory uviedol, Ze sprchy su stiesnené a osoby musia
stat pri sebe velmi blizko, ¢o vnima ako neprijemné a neddstojné.

Takéto usporiadanie neposkytuje zakladny stupen sukromia, ktory
by mal byt garantovany aj vo vykone trestu. V tomto kontexte davame
do pozornosti Europske vazenské pravidla, podla ktorych maja maf
uvaznené osoby lahky pristup k socialnym zariadeniam, ktoré
reSpektuju ich stukromie. Prislusné zariadenia maju mat k dispozicii
tak, ze kazdy vazeri sa mOze okupat alebo osprchovat pri teplote,
ktora vyhovuje klime, pokial' mozno denne, ale najmenej dvakrat do
tyzdna (alebo CastejSie, ak je to nevyhnutné) v zaujme celkovej
hygieny.”

07.5 STRAVA A BUFET

Monitorovaci tim zaznamenal niekolko pripomienok k velkosti
porcii,. Niektori odsudeni uviedli, Ze po jedle zostavaju hladni. Tieto
vypovede sme preverovali priamo v jedalni a cielene sme sa na stravu
pytali viacerych osdb. Potvrdenie o vyraznom nedostatku stravy
sme vsak neziskali. Monitorovaci tim berie takéto podnety vazne, no
zaroven vnima, ze pocit hladu a nedostatku je do velkej miery
subjektivny a moze sa lisit podl'a veku, telesnej konstiticie a zvyklosti
jednotlivcov. Aj preto sme tito otazku konzultovali so zdravotnym
personalom, ktory potvrdil, Zze pri pravidelnom sledovani
nepozorovali ubytky na hmotnosti — naopak, castejsie
zaznamenavaju jej narast.

Samotné porcie v jedalni sa monitorovaciemu timu javili ako

primerané. Ako pozitivum hodnotime aj individualne prispésobenie
stravy v pripade nébozenskych poziadaviek, napriklad osobe

7 Rada Europy, Odporucanie Rec(2006)2 o Eurdpskych vazenskych pravidlach, bod 19.3 a
19.4.
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moslimského vierovyznania, dodrziavajucej poést v case
navstevy, bola zabezpecena strava po zotmeni.

Moznost doplnit' si stravu zabezpecuje bufet, ktory je otvoreny raz
tyzdenne. Odsldeni sa zhodne stazovali, Ze ceny v fom su
neprimerane vysoké, ¢o potvrdili aj zamestnanci Ustavu. Mnohi si
preto nemdézu dovolit ani zakladné doplnkové potraviny, ktoré by mohli
zlepsit ich vyzivu alebo zahnat hlad medzi hlavnymi jedlami. Pre
ilustraciu uvadzame niektoré ceny beznych produktov: 1 kg hladka
muka 1,50 €, 1 kg sol' 1,00 €, 1 kg krysStalovy cukor 2,00 €, 500 g
instantna kava od 12,50 €, 250 g mletd kava 6,00 €, tabak 30 g
12,60 €, deodoranty v rozpéti od 4,50 € do 8,80 €.

Praktick(l vyuzZitelnost bufetu zniZzuje aj skuto¢nost, Zze na oddieloch
sa nenachadzaju chladni€ky, a potraviny podliehajuce skaze si
odsudeni nemaju kde uskladnit. To mo6zZe viest k plytvaniu alebo k
nutnosti nakupu sa Uplne vzdat.

Vybor CPT podporuje myslienku, ze ceny tovarov vo vazniciach
by mali byt obdobné ako ceny v beznom civilnom prostredi.?
Hlavnym dévodom je zabezpeCenie spravodlivého pristupu k
zakladnym potrebam pre vaznené osoby, ktoré Casto Celia nizkym
prijmom a obmedzenym moznostiam zarobku. Na neprimerane vysoké
ceny v ustavnych predajniach na Slovensku poukazal Vybor CPT aj v
sprave z poslednej navstevy v roku 2023.° Kancelaria verejného
ochrancu prav tiez v rdmci pripomienkového konania k novele zakona
o vykone trestu navrhla doplnit nasledovné ustanovenie: ,Ceny v
Gstavnej predajni sa nesmu vyrazne odchylovat od cien rovnakych
tovarov predavanych v porovnatelnych predajniach mimo Ustavu.
Podrobnosti o cenotvorbe v Ustavnej predajni ustanovi osobitny
predpis."

Socialne a psychologické désledky vysokych cien v bufete

V uzavretom véazenskom prostredi moze byt vysoka cena bufetového
sortimentu vyraznym faktorom socialneho rozvrstvenia. Osoby z
nizSieho socioekonomického prostredia alebo tie, ktoré Celia exekucii,
si nakupy dovolit nemoézu. Tito odsudeni Casto sleduju, ako si ini
pravidelne dopiriaja stravu z bufetu, o v nich méze vyvolavat pocity
frustracie, vylucenia alebo nespravodlivosti. Rovnako to méze viest k
pocitu zavislosti od podpory rodiny.

Niektoré osoby mozu v dosledku vysokych cien v bufete hl'adat
alternativne  spdsoby  zabezpeCenia  prostriedkov, vratane
rodine. Takéto mechanizmy zvysSuju riziko konfliktov, znizuju finanéna
stabilitu po vykone trestu a prehlbujua dlhodob( zataz, ktor( si odstdeni
nesi po prepusteni. Odstdeni mézu drahy bufet vnimat ako
neprimerany spdsob zisku na Ukor ich zakladnych potrieb, pripadne
ako natlak na rodiny, ktoré musia pravidelne posielat peniaze, aby ich

8 [30.V8eobecna sprava Vyboru CPT za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2020, ¢.
CPT/Inf(2021)5; para. 64, str. 35; para. 78, para. 79, str. 40]

9 Sprava z navstevy CPT pre Slovensku republiku 2023, bod 72. Dostupné na:
https://rm.coe.int/1680b52d45
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pribuzni nestradali. V prostredi, kde je dévera voci institucidm cCasto
nizka uz pred nastupom do vykonu trestu, méze takyto model posilnit’
presvedcenie o nespravodlivosti systému a znizit' motivaciu k
pozitivnej reintegracii.

Odporuéania pre UVV a UVTOS Presov:

InStalovat zavesy alebo deliace prvky do spoloénych spfch, aby
bola zabezpecena dostojnost a stikromie osdb pri hygiene. (do
12 mesiacov)

Zabezpedit dostatoény prisun teplej vody pocas sprchovacich
dni, aby sa prediSlo znevyhodneniu o0sdb sprchujucich sa
neskér. (bezodkladne)

Zvazit zabezpecenie chladniiek na oddieloch a rozSirenie
otvaracich hodin bufetu, aby sa zvysila dostupnost a prakticka
vyuzitelnost potravin. (priebezne)

Urychlif proces odstrariovania plastovych krytov na oknéch,
aby sa zlepSila ventilacia a celkovy komfort na celach. (do 12
mesiacov)

Odporucanie pre Ministerstvo spravodlivosti SR:

Prehodnotit cenotvorbu a fungovanie Ustavnych predajni s
cielom zabezpecit primeran( dostupnost tovarov, a to
napriklad zmenou podmienok verejného obstaravania
najomcov Ustavnych predajni tak, aby rozhodujucim kritériom
pri vybere nebola vyska najomného. (do 12 mesiacov)
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PREHLAD ODPORUCANI
UVV a UVTOS Presov

bezodkladne

Zabezpeéit dostatoény prisun teplej vody pocéas
sprchovacich dni, aby sa predi$lo znevyhodneniu oséb
sprchujucich sa neskor.

do 12 mesiacov

Vytvorit alebo vyhradit vhodné priestory na
vzdelavanie, individualne pohovory a neformalne
aktivity, ktoré by zvysili kvalitu a rozsah ponukanych
¢innosti.

Intalovat zavesy alebo deliace prvky do spoloénych
spfch, aby bola zabezpetena dostojnost a sukromie
0s6b pri hygiene.

Urychlit proces odstrariovania plastovych krytov na
oknach, aby sa zlepsila ventilacia a celkovy komfort na
celach.

priebezne

Verejny ochranca prav

Zabezpedit pravidelnG spatnd vazbu a odbornu
podporu pre zdravotnicky personal, vratane
zvySovania komunikaCnych zruénosti a prevencie
vyhorenia. V pripade opakovanych staznosti na
spravanie konkrétnych zamestnancov odporu¢ame
preverit situaciu a vytvorit priestor na superviziu alebo
interviziu.

Posilnit  doéveru v  staznostny mechanizmus
prostrednictvom edukéacie odsudenych, ochrany pred
odvetou a monitorovania reakcii na podania.
Zabezpelit edukaciu prislusnikov a ostatného
personalu o nepripustnosti zastraSovania v suvislosti s
podavanim sfaznosti a o potrebe predchadzat
akymkolvek formam odvety voé&i odsudenym.

Vytvorit podmienky na déverny rozhovor s vedenim
alebo odbornym personalom, aby odsudeni mohli
bezpecne a otvorene hovorit o problémoch.
Zabezpedit dostupnost slichadiel pri realizacii video
navstev tak, aby bola zaistend neruSena a doverna
komunikacia odsudenych s blizkymi, aj v podmienkach
spolo¢ného priestoru.

Prehodnotit nutnost pritomnosti  pedagogickych
zamestnancov pri vychadzkach na ihrisko a pri
vzdelavacich aktivitach, ktoré nemaju odborny obsah,
a zvazit ich zabezpedenie inym personalom.
Transparentne komunikovat kritéria pre vyber do
prace a zvazit zavedenie pracovnych ¢innosti aj pre
osoby s obmedzenou spbsobilostou.

Sprava z monitoringu narodného preventivheho mechanizmu

24



Zvazit zabezpecenie chladnitiek na oddieloch a
roz8irenie otvaracich hodin bufetu, aby sa zvySila
dostupnost a prakticka vyuzitelnost potravin.

Generalne riaditelstvo ZVJS

do 6 mesiacov

Do doby zalatia pouzivania telesnych skenerov,
nahradit spdsob vykonavania dokladnych osobnych
prehliadok dvojkrokovou metodou.

Zvazit obnovenie supervizneho procesu pre odborny
personal vo vykone trestu a vazby, pri¢om déraz by
mal byt kladeny na doveru a prispdsobenie formy
supervizie potrebam zamestnancov. Sucastou
obnovy by mala byt aj kampafi zamerana na
zrozumitelné  vysvetlenie vyznamu supervizie,
zapojenie zamestnancov do planovania a vyuZitie
externych supervizorov. Cielom je zabezpecit
bezpe€ny a podporny priestor na reflexiu praxe, ktory
prispieva k prevencii vyhorenia a udrziavaniu kvality
prace s vdznenymi osobami.

do 12 mesiacov

Podporit rozsirenie systému pedagdgov vzdelavania
VO vSetkych Ustavoch, vratane zriadenia
samostatnych miest, ktoré umoznia systematickejSiu
a individualne zameranu pracu.

priebezne

Zvazit  roz8irenie metddy splyvavého Citania
SFUMATO do dalSich Gstavov, a to najma tam, kde
sa pracuje s nizkogramotnymi osobami alebo osobami
zo socialne znevyhodneného prostredia; odporu¢ame
umoznif pedagdbgom absolvovat $kolenie na tato
metddu na naklady zboru.

Ministerstvo spravodlivosti SR

do 12 mesiacov

Verejny ochranca prav

Vyclenit finanéné prostriedky na nakup telesnych
skenerov alebo inych bezpecnostnych technolégii,
ktoré umozriuji vykonavat osobné prehliadky
spbésobom respektujiucim dostojnost osdb.
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e Prehodnotit cenotvorbu a fungovanie Ustavnych
predajni s cielom zabezpecit primerani dostupnost
tovarov, a to napriklad zmenou podmienok verejného
obstaravania najomcov Ustavnych predajni tak, aby
rozhodujucim kritériom pri vybere nebola vySka
najomného.
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