Informacie tykajuce sa spractuvania a ochrany osobnych udajov dotknutych os6b v suvislosti
s uplatiovanim prav pri organizovani a ocefiovani osob v suvislosti s udalost'ou ,,Ombudsmanské
d'akujem™

Kancelaria verejného ochrancu prav, Grésslingova 35, 811 09 Bratislava, ICO: 36 064 041 (dalej
len ,KVOP“ alebo ,prevadzkovatel”) ako prevadzkovatel' ziskava a spracuva osobné udaje dotknutych
o0s6b, ktorym tymto poskytuje informacie podl'a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,nariadenie GDPR®) a s ohladom na zakon
€. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,ZOOU").

Verejny ochranca prav predstavuje vyznamny prvok demokratického pravneho Statu, ktorého
hlavhou Ulohou je chranit’ zakladné prava a slobody jednotlivcov pred nezakonnym alebo
nespravodlivym konanim organov verejnej moci. Verejny ochranca prav je nezavisly organ a jeho
postavenie je zakotvené v él. 151a Ustavy Slovenskej republiky, ako aj v zakone &. 564/2001 Z. z.
o verejnom ochrancovi prav v zneni neskorSich predpisov, ktory upravuje rozsah jeho pésobnosti,
kompetencie a procesné postupy.

Verejny ochranca prav nevykonava rozhodovaciu ¢innost v zmysle spravneho alebo stidneho konania,
avSak jeho autorita spociva v moznosti nezavisle preverovat’ postupy verejnych institucii, identifikovat
poruSenia prav jednotlivcov a formulovat’ odporu€ania na napravu, ktoré maju vysoku odbornu
a moralnu vahu.

Verejny ochranca prav zohrava vyznamnu uUlohu aj v oblasti prevencie porusSovania prav, a to
prostrednictvom vzdelavacich aktivit, verejnych vystupov, odbornych stanovisk a spoluprace
s medzinarodnymi instituciami.

Osobitnou sucastou ¢innosti verejného ochrancu prav je agenda ocernovania jednotlivcov, ktori sa
mimoriadnym spdsobom pri€inili 0 ochranu, presadzovanie alebo rozvoj l'udskych prav a zékladnych
slobdd. Ide o moralne uznanie oséb, ktoré svojou ¢innostou, ¢i uz odbornou, obéianskou, aktivistickou
alebo pedagogickou, vyznamne prispeli k posilneniu pravneho $tatu, rovnosti, déstojnosti a spravodlivosti.

V rdmci tejto agendy verejny ochranca prav/KVOP:

1) prijima a posudzuje navrhy na ocenenie,
) odborne vyhodnocuje prinos jednotlivych kandidatov,
3) rozhoduje o udeleni ocenenia,
) vyjadruje vdaku a spolocenské uznanie za ¢innost ocenenych,
) zverejiiuje informacie o ocenenych osobach v stlade s principom transparentnosti a verejného
uznania,
6) eviduje a pozyva vSetkych uc¢astnikov podujatia,
7) informuje verejnost o podujati prostrednictvom fotografii a audiovizualnych zaznamov a zverejriuje
ich na webovej stranke a socialnych sietach.

Tato informécia je urena fyzickym osobam (dalej len ,dotknuta osoba®), ktorych osobné Gdaje (dalej
len

,OU“ alebo ,0sobné tdaje“) spraciva prevadzkovatel' v stvislosti s:

pozvanim 0s6b na odovzdavanie ocenenia ,Ombudsmanské d’akujem®,

prijatim osobnej U¢asti na oceneni ,Ombudsmanské d’akujem®,

navrhovanim kandidatov na ocenenie ,Ombudsmanské d’akujem®,

odovzdanim ocenenia ,Ombudsmanské d’akujem® vybranym kandidatom,

vyhotovovanim a zverejriovanim fotografii, obrazovych, obrazovo-zvukovych zdznamov pocas

celého podujatia ,Ombudsmanské d’akujem®.

VVVYVYYVY

Ugelom tejto informacie je poskytnat dotknutym osobam prehlad o tom, na akom pravnom zaklade,
na aké ucely, ako dlho mézu byt’ ich osobné uUdaje spracuvané, komu mézu byt spristupnené a aké
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prava dotknuté osoby podla nariadenia GDPR maja.

Ugel spracuvania Pravny zaklad Kategéria |Doba spracuvania Prijemcovia
osobnych udajov | spracuvania osobnych dotknutych | osobnych udajov | alebo kategéria
udajov os6b prijemcov
spraclUvanie je v zmysle
¢l. 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR . i
(OPRAV. ZAUJEM) subjekty, ktorym
nevyhnutné na Gcely poskyt’nutle’ .

N ktoré sleduje vyplyva
OCENOVANIA | po roku v ktorom revadzkovatelov
VEREJNYM prevadzkovatel bolo posledné ipzo S akona:
OCHRANCO ocenenie udelené ’

M PRAV i .
Opravnenym zaujmom je: \écpenrf;di h osdb odborni .

"Ombudsmanské | ocenenie dotknutej osoby y konzultanti

ST iei &i ’ i a poradcovia,

d’akujem za jej Cinnost V’Ob|aS'EI pozvani 1 mesiac ktp raacc ]
ochrany ludskych prav. hostia nasledujiici orl Su viazan
Bez spractivania osobnych " toré | po mesiaci zakonnou

Ucelom udajov by nebolo mozné osoby, ktore | p a/alebo zmluvnou

spraclvania
osobnych udajov
je udelenie
ocenenia

a evidencia
oceriovanych
osOb, ktoré sa
svojou ¢innostou
pri€inili o ochranu
zakladnych prav
a slobéd;
pozvanie
ucastnikov

a realizacia
podujatia
"Ombudsmanské
dakujem"

a informovanie
verejnosti o tomto
podujati
na
stranke
prevadzkovatela
a socialnych
sietach

webovej

navrhnut kandidatov
aocenit ich za ich ¢innost.
Cielom ocenenia je
vyzdvihnat ¢innost
dotknutej osoby

a informovat o nej
verejnost a podakovat jej
za ¢innost, ktor( vykonava
v oblasti l'udskych prav.
Opravnenym zaujmom je
identifikovat, vybrat,
verejne ocenit

a informovat Sirsiu
verejnost o osobéch, ktoré
pbsobia v oblasti ochrany
zakladnych prav a/alebo sa
mimoriadnym spésobom
zasluzili o ochranu,
presadzovanie alebo rozvoj
zakladnych prav a slob6d

v Slovenskej republike
alebo v medzinarodnom
kontexte.

Tento zaujem vyplyva

z poslania verejného
ochrancu prav podla
zakona €. 564/2001 Z. z.,
ktorym je nielen ochrana

sa zUc&astnia
na podujati
"Ombudsm
anské
dakujem"
na zaklade
pozvania
(ucastnici
podujatia),
kandidati
na ocenenie,
ocenené
osoby

v ktorom bolo
ocenenie udelené
v pripade
kandidatov

na ocenenie

10 rokov
nasledujucich

po roku ktorého sa
tykaju v pripade
zvukovo-obrazovy
zaznam, obrazovy
zaznam, fotografia

3 roky nasledujuce
po roku ktorého sa
tykaju v pripade
pozvanok na
podujatie

povinnostou
mlcéanlivosti;

spolo¢nost
prevadzkujuca
registraturny
systém

a zabezpedujuca
jeho IT podporu;

spolo¢nost
zabezpectujuca
skartaciu;

spolo¢nost
zabezpecujuca
spravu webovej
stranky;

fotograf
podujatia;
kameraman
podujatia




prav jednotlivcov pred
nezakonnym alebo
nespravnym postupom
organov verejnej moci, ale
aj podpora kultury l'udskych
prav, zvySovanie pravneho
povedomia a posilfiovanie
spolo€enského uznania pre
osoby, ktoré sa tejto oblasti
venuju. Opravnenym
zaujmom VOP a KVOP

je tiez propagacia svojich
aktivit. Opravneny zaujem
spociva aj v informovani
verejnosti 0 podujati
"Ombudsmanské dakujem"
a o ocenenych osobach.
Pod opravneny zaujem
mébzeme subsumovat
dalSie ¢innosti:

(i) prijimanie a
posudzovanie navrhov na
ocenenie,

(i) odborné vyhodnotenie
prinosu jednotlivych
kandidatov,

(iiiy rozhodnutie o udeleni
ocenenia,

(iv)  vyjadrenie vdaky

a spolo¢enského uznania
za ich ¢innost,

(v) zverejnenie informacii
0 ocenenych osobach

v sulade s principom
transparentnosti

a verejného uznania,

(vi) evidencia a pozvanie
vSetkych ucastnikov
podujatia,

(vii) informovanie
verejnosti 0 podujati
prostrednictvom fotografii
a audiovizualnych
zaznamov a ich zverejnenie
na webovej stranke

a socialnych sietach
prevadzkovatel'a.

SOCIALNE SIETE
- SPRAVA

spracuvanie je v zmysle
€l. 6 ods. 1 pism. f)

registrovani

Udaje sa uchovavaju
(a) po dobu

subjekty, ktorym
prevadzkovatel
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PROFILOV

NA
SOCIALNYCH
SIETACH
VRATANE
KOMUNIKACIE
A DISKUSIE

S UZIVATELMI
(profil

na Facebooku,
Instagrame,
Linkedin,
YouTube a X)

Ugelom
spraclvania
osobnych udajov
je informovanie
o ¢innosti

a aktivitach VOP
a KVOP

na socialnych
siefach,
komunikacia

s uzivatel'mi,
poskytovanie
informacii SirSej
verejnosti

nariadenia GDPR
(OPRAV. ZAUJEM)
nevyhnutné na ucely
opravnenych zaujmov, ktoré
sleduje prevadzkovatel

a) Vytvorenie a sprava
oficialneho profilu

a propagacia:

(i) Opravnenym zaujmom
KVOP je vytvorenie

a sprava oficialneho profilu
na prisludnej socialnej sieti
¢o pre KVOP predstavuje
legitimny spbsob, ako
rozsirit svoju pdsobnost

a interakciu s verejnostou.
(i) Opravnenym zaujmom
KVOP je najma propagacia
svojich aktivit. Opravneny
zaujem spociva v budovani
dobrého mena, zvySovani
povedomia a vytvarani
komunity okolo KVOP.
Tento zaujem je legitimny,
kedze komunikacia

si vyzaduje online
pritomnost, ktora je kl'iGova
pre dosah na cielové
skupiny. Spracuvanie udajov
v tomto kontexte zahfha
najma analyzu interakcii

s prispevkami (napr. pocet
Jlajkov®, zdiel'ani,
komentarov), demografické
Udaje agregované
platformou (napr. vek,
pohlavie, lokalita
sledovatel'ov), &i Statistiky
dosahu.

b) Komunikacia

s uzivatelmi

a organizovanie
sprievodnych aktivit:

(i) Komunikécia s uzivatel'mi
socialnych sieti je
neoddelitelnou stcastou
prevadzky oficidlneho profilu
a predstavuje dalsi

prihlaseni
uzivatelia,
registrovani
neprihlaseni
uzivatelia

a
neregistrova
ni uzivatelia;
fyzické
osoby
zaznamena
né na
fotografiach,
zvukovych,
obrazovych,
zvukovo-
obrazovych
zaznamoch

prevadzkovania
oficialneho  profilu
prevadzkovatel'a
na prislusne;j
socialnej sieti

(b) do &asu, ked uz
nie su potrebné na
poskytovanie
sluzieb a produktov
prevadzkovatel'a
danej socialnej
siete; alebo

(c) pokym uzivatel
neodstrani svoj
ucet; a to podla
toho,

€o nastane skoér.
Toto je vecou
konkrétneho
pripadu a zavisi to
napr. od charakteru
udajov; od dévodu,
pre€o su
zhromazdované

a spracuvané; a od
relevantnych
pravnych alebo
prevadzkovych
potrieb
uchovavania. Napr.
ak uzivatel nieco
hlada

na socialnej sieti
Facebook, svoje
hl'adanie si méze
kedykolvek zobrazit
VO svojej historii
hl'adania a odstranit
ho odtial, no
zaznam o tomto
hladani sa odstrani
az po 6 mesiacoch.
Ak napr.
uzivatel odosle
prevadzkovatel'ovi
sociélnej siete
Facebook na ucely
overenia UCtu kopiu
svojho Statom
vydaného
identifikatného
dokladu, tato képia
je odstranena po 30
drioch od jej
odoslania.
Osobitna lehota

poskytuje
osobné udaje na
zaklade zakona;

odborni
konzultanti

a poradcovia ktori
sU viazani
zakonnou a/alebo
zmluvnou
povinnostou
mlc¢anlivosti;

v pripade sluzieb
.data file custom
audiences”

a “measurment
and analytics®

je prevadzkovatel
socialnej siete
Facebook

a Instagram
spolo¢nost Meta
Ireland vodi
prevadzkovatel'ov
i v postaveni jej
sprostredkovatel'a

https://developer
s.meta.com/horiz
on/resources/publ
ish-data-
protection-
assessment/;

spolo¢nost
LinkedIn
vystupuje ako
sprostredkovatel
podl'a podmienok
uvedenych

v zmluve
https://www.linke
din.com/legal/l/dp
a,

spolo¢nost X,
Inc., X
International
Unlimited
Company
https://privacy.x.c
om/en/for-our-
partners/global-
dpa




opravneny zaujem KVOP.
Tento druh spracuvania
osobnych udajov zahifia
odpovedanie na otazky,
poskytovanie podpory

a vSeobecnu interakciu

s verejnostou
prostrednictvom
komentarov, sukromnych
sprav alebo prispevkov.

Je v zaujme KVOP
udrziavat aktivny dialog

s uzivatel'mi, budovat
doéveru a zlepSovat
poskytované sluzby na
zaklade spatnej vazby.

Pri tejto komunikacii sa
moZzu spractvat
identifikacné udaje uzivatel'a
(ak sU dostupné z profilu),
obsah samotnej
komunikacie a jej Casové
adaje. (i) Dalgim
vyznamnym opravnenym
zaujmom je organizovanie
sprievodnych aktivit
prostrednictvom socialnych
sieti. Tieto aktivity

su efektivnym nastrojom
na zvySenie angazovanosti
uzivatel'ov a propagaciu
aktivit.

c) Poskytovanie informacii
SirSej verejnosti:

(i) Poskytovanie informacii
SirSej verejnosti

o Ginnostiach, novinkach,
udalostiach KVOP
prostrednictvom socialnych
sieti je taktiez silnym
opravnenym zaujmom.
Sociélne siete funguju

ako dolezity distribucny
kanal pre rychle a efektivne
Sirenie délezitych sprav

a aktualizacii. Tento zaujem
je prospesny nielen pre
KVOP, ale aj pre verejnost,
ktora ziskava pristup

uchovavania

v pripade
Instagramu

- do ¢asu, ked uz
nie su potrebné
na poskytovanie
sluzieb a produktov
spolo¢nosti
Facebooku, alebo
pokym neodstranite
svoj U¢et — podl'a
toho, €o nastane
skor -
https://help.instagr
am.com/51952212
5107875; KVOP
uchovava videa,
fotografie po dobu
10 rokov
nasledujucich

po roku ktorého
sa tykaju;

prevadzkovatel
socialnej siete
LinkedIn
https://www.linkedi
n.com/legal/privacy
-policy - uchovava
osobné udaje, kym
bude mat dotknuta
osoba otvoreny ucet
alebo kym je to
potrebné na
poskytovanie
Sluzieb. To zahiha
udaje,ktoré jej
dotknuta osoba
poskytla alebo ini,
a Udaje
vygenerované alebo
odvodené z jej
pouzivania sluzieb
sociélnej siete.

Aj ked Sluzby
vyuziva dotknuta
osoba len pri
hl'adani novej prace
raz

za niekol'ko rokov,
uchova informacie
a ponechava profil
otvoreny, pokial
nezru$i dotknuta
osoba ucet.

V niektorych
pripadoch sa

spolo¢nost
Google LLC

v ramci prevadzky
socialne;j siete
YouTube -
https://cloud.goo
gle.com/terms/da
ta-processing-
addendum;




k relevantnym informéaciam.

socialna siet
rozhodne uchovavat]
urcité informacie
(napr. informécie

0 pouzivani Sluzieb)
v odosobnene;j
alebo suhrnnej
forme; KVOP
uchovava videa,
fotografie po dobu
10 rokov
nasledujucich po
roku ktorého sa
tykaju;

spolo¢nost X, Inc -
https://x.com/en/pri
vacy - Po deaktivacii
vas et X vratane
vasho
zobrazovaného
mena,
pouzivatel'ského
mena a verejného
profilu uz nebude
mozné zobrazit na
X.com, X pre iOS a
X pre Android. Az
30 dni po deaktivacii
je stale mozné
obnovit vas ucet X,
ak bol nahodne
alebo neopravnene
deaktivovany;
KVOP uchovava
vide4, fotografie po
dobu 10 rokov
nasledujucich po
roku ktorého

sa tykaju;

YouTube a
spolo¢nost Google
LLC -
https://policies.goo
gle.com/privacy?hl
=en-US,
https://support.goo
gle.com/youtube/an
swer/103642197hl
=sk - video bude
odstranené vzdy
podla toho ako ho
odstrani uzivatel’
KVOP uchovava
vide4, fotografie
po dobu 10 rokov




nasledujucich
po roku ktorého sa
tykaju.

AGENDA fpracuvanie j<’a v zmysle fyzické 5 rokov subjekty, ktorym
VYBAVOVANIA | €l. 6 ods. 1 pism. c) 0soby | nasledujcich po  [prevadzkovatel
PRAV nariadenia GDPR us(l)a_énuigsz roku, v ktorom bola |poskytuje osobné
gg(‘l;l;r;UTEJ ngvyhnutpé na splnenie Zkoj P Ziadost vybavena udaje na zaklade
ZAKONNYCH dotknuté zakona,
uéelom pre\I/’adzllfoye;:el'a ot Jpesoba, ktora odborni
spracuvania vyplyvajucich z nariadenia konzultanti
osobnych tdajov | GDPR a zo ZOOU spinomocne . )
je vybavenie na a poradcovia ktori
a evidencia dotknutou sU viazani
uplatnenych prav 0§0bU; ) zakonnou a/alebo
dotknutych oséb zakonny zmluvnou
podl'a Kapitoly Il zastupca ak povinnostou
nariadenia GDPR je dotknuta micanlivosti-
osoba ’
neplnoleta
osoba spoloénost
prevadzkujuca
registratrny
systém
a zabezpedujuca
jeho IT podporu;
spolo¢nost
zabezpecujuca
skartaciu;
spolo¢nost
Microsoft
poskytujuca
Microsoft Office
2016
AGENDA spracivanie je v zmysle él. o subjekty, ktorym
PORUSENIA 6 ods. 1 pism. c) fyzicke Srokov prevadzkovatel
OCHRANY nariadenia GDPR Etsc’t?yh ”aS'eE“J“‘:k'fh poskytuje
BNYCH , . oryc | po roku, v ktorom Lo
8§2Jovc m’avyhnut’ne na spinenie ochrana OU | doslo k poru$eniu O?Elbrée uc,lije na
ZAKONNYCH, bola ochrany OU zaklade zakona,
N POVINNOSTI poru$ena ,
ucelom prevadzkovatela odborni
spracuvania konzultanti

osobnych udajov
je rieSenie,
zdokumentovanie
a pripadné
Oznamovanie
porusenia ochrany
OU (vratane
posudenia rizika

vyplyvajucich z nariadenia
GDPR a zo ZOOU

a poradcovia
ktori su viazani
zakonnou
al/alebo
zmluvnou
povinnostou
miéanlivosti,




pre dotknutu
osobu)

spolo¢nost
prevadzkujuca
registraturny
systém

a zabezpedujuca
jeho IT podporu,

spolo¢nost
zabezpedujuca
skartaciu,

spolo¢nost
Microsoft
poskytujaca
Microsoft Office
2016

SPOROVA
AGENDA

Gcelom
spraclUvania
osobnych udajov

spraclUvanie je v zmysle
¢l. 6 ods. 1 pism. ¢)
nariadenia GDPR
nevyhnutné na splnenie
ZAKONNYCH
POVINNOSTI

subjekty, ktorym
prevadzkovatel

poskytuje OU na
zéklade z&kona,

dOtantYCh 0sbb prevadzkovatela fyzické osoby odborni
je vedenie vyplyvajlcich z prislusnych uplatiujuce si konzultanti
agendy sudnych pravnych predpisov najma  [sVoje prava, | 5 rokov poukoncéeni| a poradcovia
sporov, 70 zak. &. 160/2015 Z. z. strany sporu, | - sporu ktori su viazani
mimosudnych Civilny sporovy poriadok, z(Castnené | mimostdnou zakonnou a/alebo
A L osoby dohodou alebo
Sporov,lexekucu, z4aK. &. 244/2002 Z. z. pravoplatnym zmlyvnou’
pohladavok o rozhodcovskom konani, rozhodnutim povinnostou
apodobne zak. €. 301/2005 Z. z. micanlivosti,
Trestny poriadok, zak. ; ,
8. 7/2005 Z. z. o konkurze spols)cnoslt,
arestrukturalizacii, zak. pre\(adzk’tjjuca
& 314/2018 Z. z. registraturny
o Ustavnom sude SR, z&k. system
&. 162/2015 Z. z. Spravny a zabezpecujuca
stdny poriadok, zak. jeho IT podporu,
€. 233/1995 Z. z. ExekuCny o&nost
poriadok, zak. &. 307/2016 spolochost
Z .z. o upominacom konani, zabez’peICUJuca
zakona &. 357/2015 Z. z. skartaciu
o finan¢nej kontrole a audite
a 0 zmene a doplneni
niektorych zédkonov
AGENDA spracuvanie je v zmysle €l. 6| fyzické 10 rokov subjekty, ktorym
ELEKTRONIC- ods. 1 pism. c¢) nariadenia | osoby — Nasledujacich po prevadzkovatel
KEJ SCHRANKY | GDPR nevyhnutné na odosielatelia| roku, ktorého sa poskytuje osobné
a tykaju Udaje na zéklade

splnenie ZAKONNYCH
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ucelom
spraclUvania
osobnych udajov
je vedenie
agendy
elektronicke;j
schranky.

Dokumenty sa
Podpisuji bud
prostrednictvom
kvalifikovaného
elektronického
podpisu (VOP,
veduca
Kancelarie VOP),
kvalifikovanej
elektronicke;j
pecCate

POVINNOSTI
prevadzkovatel'a
vyplyvajucich zo zékona

¢. 305/2013 Z.z.

o elektronickej podobe
vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a 0 zmene

a doplneni niektorych
zakonov (zakon o e-
Governmente) v zneni
neskorsich predpisov,
zakona €. 395/2002 Z. z.

o archivoch a registratirach
a o doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich
predpisov, zakona

¢. 564/2001 Z. z.

0 verejnom ochrancovi prav
v zneni neskorSich
predpisov v zneni
neskorsich predpisov

Spracuvanie OSOBITNEJ
KATEGORIE OU
dotknutych oséb je podl'a
€l. 9 ods. 2 pism. g)
nariadenia GDPR
NEVYHNUTNE

Z bOvoDOoV
VYZNAMNEHO
VEREJNEHO ZAUJMU na
zéaklade prava Unie alebo
prava ¢lenského Statu,
ktoré su primerané
vzhl'adom na sledovany
ciel, reSpektuju podstatu
prava na ochranu udajov

a stanovuju vhodné

a konkrétne opatrenia na
zabezpecenie zakladnych
prav a zaujmov dotknutej
osoby.

Spracuvanie OSOBITNEJ
KATEGORIE OU
dotknutych os6b je podla
¢l. 10 nariadenia GDPR
NEVYHNUTNE Z
DOvVODOV
VYZNAMNEHO

prijimatelia
koreSponde
ncie

zakona,

odborni
konzultanti
a poradcovia,
ktori su

viazani
zakonnou a/alebo
zmluvnou
povinnostou
mlcanlivosti,

spolo¢nost
prevadzkujuca
registraturny
systém

a zabezpecujuca
jeho IT podporu




VEREJNEHO ZAUJMU

SPRAVA
REGISTRATURY,
EVIDENCIA
PRIJATEJ

A ODOSLANEJ
POSTY

Ugelom
spraclUvania
osobnych udajov
je zabezpecenie
spravy registratury,
vratane evidencie
prijatej a odoslanej
posty

spracuvanie je v zmysle €l. 6
ods. 1 pism. c¢) nariadenia
GDPR nevyhnutné na
splnenie ZAKONNYCH
POVINNOSTI prevadzkovatel’a)
vyplyvajucich zo zékona

€. 395/2002 Z. z. o archivoch
a registratirach a o doplneni
niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov

zamestnanci,
VOP adalsie
osoby
uvedené

v koreSponde
Nncii

av sprave
registratiry

trvala archiva¢na
lehota -
Registratarny
dennik,
Vyradovanie
zaznamov (navrhy,
protokoly);
Registraturne
stredisko -
odovzdavacie
zoznamy,
vyradovacie komisie

10 rokov
nasledujucich po
roku ktorého sa
tykaja registratarne
stredisko -
zaznamy,
vypozicky, reverzy

3 roky nasledujucich
po roku, ktorého sa
tykaja
(koreSpondencia)

registratirne
zaznamy, archivacia
dokumentov — podl'a
jednotlivych Gcelov
spraclUvania

Ministerstvo
vnutra SR a iné
subjekty, ktorym
poskytnutie
osobnych udajov
vyplyva
prevadzkovatel'ovi
zo zakona;

odborni
konzultanti

a poradcovia ktori
su viazani
zakonnou a/alebo
zmluvnou
povinnostou
miéanlivosti,

spolo¢nost
prevadzkujiuca
registraturny
systém

a zabezpecujuca
jeho IT podporu,

spolo¢nost
zabezpecujuca
skartaciu,

spolo¢nost
Microsoft
poskytujuca
Microsoft Office
2024

AGENDA
INFORMOVANIA
O CINNOSTI NA
WEBOVOM
SIDLE

Ucelom
spracuvania
osobnych udajov
je informovanie
o ¢innosti VOP
aKVOP na
webovom sidle

spracUvanie je v zmysle
¢l. 6 ods. 1 pism. c)
nariadenia GDPR
nevyhnutné na splnenie
ZAKONNYCH
POVINNOSTI
prevadzkovatel'a
vyplyvajucich zo zakona
¢. 564/2001 Z. z.

0 verejnom ochrancovi prav
v zneni neskorsich
predpisov (§ 23 ods. 4 -
verejny ochranca prav
informuje o svojej ¢innosti
a jej vysledkoch
prostrednictvom internetu
a ostatnych informaénych
prostriedkov)

verejny
ochranca
prav,
zamestnanci,
osoby

s ktorymi sa
verejny
ochranca
prav stretol
(napr.
verejne
¢inné osoby,
zastupcovia
obcianskej
spolo¢nosti)

10 rokov
nasledujucich po
roku ktorého sa
tykaja

subjekty, ktorym
poskytnutie
osobnych udajov
vyplyva
prevadzkovatel'ov
i zo zakona;

odborni
konzultanti

a poradcovia,
ktori su viazani
zakonnou
a/alebo
zmluvnou
povinnostou
mli¢anlivosti;

spolo¢nost
zabezpecujlca
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spravu webovej
stranky;

AGENDA spracuvanie je v zmysle verejny 3 roky nasle(’jujﬂce subjekty, ktorym
PODUJATIA &l. 6 ods. 1 pism. e) ochranca | porokuktoréhosa | o1 ie
. . rav, tykaju
el nariadenia GDPR gozvani yeal osobnych Udajov
uce or’n ' (VEREJNY, ZAUJEM)' G&astnici, vyplyva
Spracuvania nevyhnutné na spinenie (astnici prevadzkovatel'ov
.OSObnyC.h Udajf)V ll,lthy realizovanej vo podujatia i zo zakona;
Jeé organizovanie | verejnom zaujme alebo pri
podujati napr. vykone verejnej moci
Summit V4, zverenej prevadzkovatel'ovi odborni
okruhle stoly, konzultanti
odovzdfivanie plnenie Gloh vyplyva z § 27 a poradcovia,
ocenenia, ods. 2 zakona 564/2001 kt’OI’I Su viazani
workshopy, Z. z. 0 verejnom ochrancovi zakonnou a/alebo
konferencie prav v zneni neskorsich zmlgvnou’
predpisov (Kancelaria je povinnostou
pravnickou osobou so micanlivosti;
sidlom v Bratislave, ktora
pini UIOhY spojené o spolognost
s odbornym, organizacnym , o
T prevadzkujuca
a technickym . ,
L . registraturny
zabezpecenim ¢innosti systém
verejného ochrancu prav) a zabezpedujica
jeho IT podporu;
spolo¢nost
zabezpecujuca
skartaciu;
spolo¢nost
zabezpedujuca
spravu webovej
stranky;
prevadzkovatel
socialnej siete;
fotograf
podujatia;
kameraman
podujatia;
AGENDA él. 6 ods. 1 pism. a) fyzicka | 10rokov subjekty, ktorym
INFORMOVANIA | nariadenia GDPR — osoba, ktora | nasledujucich po .
deli ku v kt bol poskytnutie
VEREJNOSTI Suhlas dotknutej osoby | Ud€!lid roku v ktorom bo
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O AKTIVITACH
VOP

Ucelom
spracuvania
osobnych udajov
je informovanie
verejnosti

o aktivitach VOP
ako su navstevy,
stretnutia, ako aj
o
pripomienkovani
zakonov,

o vyjadreni ku
konaniam

a podobne.
Osobné udaje
budu
zverejnované na
webovom sidle
verejného
ochrancu prav
https://vop.gov.sk
/ a na socialnych
siefach:

- Facebook
https://www.face
book.com/verejny
ochrancaprav/?lo
cale=sk_SK,

- Instagram
https://www.insta
gram.com/ochran
caprav/ a

- LinkedIn
https://www.linke
din.com/company
loffice-of-the-
public-defender-
of-
rights/?originalSu
bdomain=sk,

- X, Inc
https://x.com/en/p
rivacy;

sthlas

suhlas udeleny

osobnych udajov
vyplyva
prevadzkovatel'ov
i zo zakona;

odborni
konzultanti

a poradcovia,
ktori su viazani
zakonnou a/alebo
zmluvnou
povinnostou
mli&anlivosti;

prevadzkovatelia
socialnych sieti,
na ktorych su
zverejnené
osobné udaje;

spolo¢nost
zabezpedujuca
spravu webovej
stranky;
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-YouTube a
spolo¢nost
Google LLC -
https://policies.go
ogle.com/privacy?
hl=en-US,
https://support.go
ogle.com/youtube
/answer/1036421
9?hl=sk

Prevadzkovatel osobne neuskutocriuje prenos osobnych udajov do tretich krajin (mimo Eurdpske;j
Unie/ Eurépskeho hospodarskeho priestoru) prenos véak méze vykonavat’:

> prevadzkovatel socialnej siete Facebook, viac o ochrane osobnych (dajov najdete
tu https://www.facebook.com/legal/terms/Privacy, https://www.facebook.com/privacy/policy/,

> prevadzkovatel socialnej siete Instagram, viac o ochrane osobnych U(dajov néjdete
tu https://help.instagram.com/155833707900388. Prevadzkovatelom socialnych sieti Facebook
a Instagram je spolo¢nost Meta Platforms Ireland Limited,

> prevadzkovatel socidlnej siete Linkedln, viac o ochrane osobnych Udajov najdete
tu https://www.linkedin.com/legal/l/dpa,

> prevadzkovatel socialnej siete X, Inc - https://x.com/en/privacy a

> prevadzkovatel' socialnej siete YouTube spolo¢nost Google Ireland Limited, viac o ochrane
osobnych Udajov najdete tu https://www.youtube.com/howyoutubeworks/privacy/,
https://policies.google.com/privacy.

Dotknuta osoba, ktora sa zG&astni podujatia ,Ombudsmanské dakujem® udeluje prevadzkovatelovi
bezodplatny suhlas v sulade s ust. § 12 a nasl. zdkona &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov na vyhotovovanie, spracuvanie, pouzitie a Sirenie jej podobizni, zvukovo-obrazovych
zadznamov za Uc¢elom uvedenym vyssie. Dotknuta osoba berie na vedomie, Ze Uc¢ast na foteni/natacani nie
je povinna a zlc¢astni sa len v pripade, ak ma zaujem.

Prevadzkovatel nespractva osobné Udaje pre U¢ely vykonavania automatizovaného rozhodovania.
Prevadzkovatel' vykonava profilovanie len v kategérii dotknutych oséb - kandidatov na ocenenie.

Osobné udaje v rozsahu: titul, meno, priezvisko fotografia, obrazovy, zvukovy, zvukovo-obrazovy zaznam,
funkcia/socialny status, nazov organizacie/subjekt, oblast za ktor( by mala byt dotknuta osoba ocenena,
informécie o €innosti dotknutej osoby na zaklade ktorych ziska/ziskala ocenenie, budl zverejiiované na
webovom sidle verejného ochrancu prav https://vop.gov.sk/ a na socialnych sietach:

> Facebook https://www.facebook.com/verejnyochrancaprav/?locale=sk_SK,

» Instagram https://www.instagram.com/ochrancaprav/,

> LinkedIn https://www.linkedin.com/company/office-of-the-public-defender-of-

rights/?originalSubdomain=sk,
> X https://x.com/ochrankynaprav a
> YouTube youtube.com/@verejnyochrancaprav?reload=9.

Prevadzkovatel' ziskava osobné udaje v prvom rade od Ziadatel'ov, alebo mu ich poskytla ina
fyzicka osoba, alebo vznikaju v suvislosti s plnenim jeho povinnosti, alebo boli zverejnené na verejne
dostupnych miestach napr. socialne siete. Rozsah spracuvanych osobnych udajov je:

> kandidati na ocenenie a ocenené osoby - titul, meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa,
telefénne Gislo, funkcia/socialny status, oblast za ktord by mala byt dotknuta osoba ocenena,
informacie o €innosti dotknutej osoby na zaklade ktorych ziska/ziskala ocenenie, nazov organizacie,
informécia o dbéveryhodnosti, informacia o charaktere Cloveka (monitorovanie spravania
a nazorov),
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1)

2)

4)

zvukovo-obrazovy zaznam, obrazovy zaznam, fotografia (zaznam a fotografia len v pripade
ocenenych osdb);

pozvani hostia a u€astnici podujatia - titul, meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefébnne
Cislo, funkcia/socialny status, organizacia, subjekt, zvukovo-obrazovy zaznam, obrazovy zaznam,
fotografia (zaznam a fotografia len v pripade ugastnikov podujatia) a dal$ie osobné Udaje slvisiace
s ucelom spracuvania.

V suvislosti so spractvanim osobnych Udajov ma dotknutad osoba najmé nasledovné prava:

na zaklade Ziadosti vyZzadovat od prevadzkovatel'a pristup k osobnym Gdajom (pravo na pristup),
t. j. dotknuta osoba ma pravo ziskat od prevadzkovatel'a potvrdenie o tom, ¢i sa spractvaju osobné
Udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym Gdajom a
informaciam:

a)
b)
c)

na

ucely spracuvania;

kategodrie dotknutych osobnych udajov;

prijemcovia alebo katego6rie prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné udaje poskytnuté, najma
prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné organizécie;

ak je to mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych Udajov alebo, ak to nie je mozné,
kritéria na jej urCenie;

existencia prava poZzadovat od prevadzkovatel'a opravu osobnych Gdajov tykajlcich sa dotknutej
osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spractvania, alebo prava namietat’ proti takémuto
spraclvaniu;

pravo podat staznost dozornému organu;

ak sa osobné Udaje neziskali od dotknutej osoby, akékolvek dostupné informacie, pokial' ide
o ich zdro;j;

existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods. 1
a 4 nariadenia GDPR a v tychto pripadoch aspori zmysluplné informacie o pouzitom postupe,
ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spracuvania pre dotknutd osobu;

ak sa osobné udaje prenasaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, dotknuta osoba
ma pravo byt informovana o primeranych zarukdch podla ¢lanku 46 nariadenie GDPR
tykajucich sa prenosu;

zaklade Ziadosti vyzadovat od prevadzkovatela opravu nespravnych alebo neaktualnych

osobnych udajov, resp. doplnenie neuplnych osobnych Udajov (pravo na opravu);

na zaklade Ziadosti vyZzadovat od prevadzkovatela vymazanie/likvidaciu osobnych Udajov (pravo na
vymaz), ak:

a)
b)

na

osobné Udaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali;

v pripadoch, kedy boli osobné Udaje spracivané na zaklade suhlasu a tento suhlas
S0 spracUvanim osobnych udajov bol odvolany, priom neexistuje iny pravny zaklad na
spracUvanie osobnych Udajov alebo ina zakonna vynimka;

ak dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych Gdajov na zéklade opravneného zaujmu
a neprevazuju ziadne opravnené dévody na spracuvanie alebo dotknuta osoba namieta voci
priamemu marketingu;

osobné Udaje su spracuvané nezakonne;

na to, aby sa splnila zadkonna povinnost, musia byt osobné Gdaje vymazané;

osobné Udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podl'a ¢lanku 8
ods. 1 nariadenia GDPR;

zaklade Ziadosti vyZzadovat od prevadzkovatela obmedzenie spracivania osobnych Gdajov

(pravo na obmedzenie spracuvania), ak:

a)
b)

c)

dotknuta osoba napadne spravnost osobnych (dajov, a to po¢as obdobia umozriujiceho
prevadzkovatel'ovi overit spravnost osobnych udajov;

spracuvanie osobnych Udajov je protizdkonné a dotknuta osoba namieta proti vymazaniu
osobnych udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia;

prevadzkovatel' uz nepotrebuje osobné udaje na uCely spracuvania osobnych Udajov, ale
potrebuje ich dotknuta osoba na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych
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narokov;

d) dotknuta osoba namietala voci spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 nariadenia GDPR, a to az
do overenia, Ci opravnené dbévody na strane prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi
doévodmi dotknutej osoby;

5) pravo namietat proti spractvaniu osobnych Udajov v pripade ak je pravnym zakladom spractvania
opravneny zaujem a

6) podat navrh na zagatie konania na Urade na ochranu osobnych tdajov SR.

Pravo namietat proti spractvaniu osobnych udajov

Proti spracuvaniu VasSich osobnych udajov, ktoré je zalozené na naSich opravnenych zaujmoch, mézete
kedykolvek namietat, aj bez uvedenia dovodov. Namietku musime riadne posudit. Ak nepreukdzeme, ze
mame na spracuvanie VaSich osobnych udajov nevyhnutné opravnené dévody a Ze tieto prevazuju nad
Vasimi zaujmami, pravami a slobodami, nebudeme Vase osobné udaje dalej spracuvat.

VasSu namietku voci spracuvaniu osobnych udajov v suvislosti s udelenim ocenenia ,Ombudsmanské
dakujem” (napr. namietate voci tomu, aby ste boli navrhovany ako kandidat na ocenenie alebo ocenena
osoba, nezelate si byt pozvany na podujatie "Ombudsmanské dakujem" alebo namietate voci vyhovovaniu
VaSej fotografie, obrazového, zvukového, alebo obrazovo-zvukového zaznamu) mézete zaslat pisomne na
adresu: Kancelaria verejného ochrancu prav, Grosslingova 35, 811 09 Bratislava alebo e-mailom na
zodpovedna.osoba@vop.gov.sk.

Ziadosti v stvislosti s vy$ie uvedenymi pravami je dotknuta osoba opravnena uplatnit u zodpovedne;j
osoby prevadzkovatel'a e-mailom na: zodpovedna.osoba@vop.gov.sk, alebo osobne, alebo zaslat pisomne
na adresu prevadzkovatel'a: Grosslingova 35, 811 09 Bratislava. Do predmetu e-mailu aj listu je vhodné
uviest
,<Ochrana osobnych udajov*.

Odpovede na uvedené Ziadosti dotknutej osoby alebo opatrenia prijaté na zaklade tychto ziadosti sa
poskytuju bezodplatne. Ak je ziadost dotknutej osoby zjavne neopodstatnena alebo neprimerana, najma pre
jej opakujucu sa povahu (opakovana ziadost), prevadzkovatel ma pravo Gétovat si poplatok zohl'adriujuci
jej administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo primerany poplatok zohl'adriujaci jej
administrativne naklady na oznamenie, resp. na uskuto¢nenie pozadovaného opatrenia.

V pripade pochybnosti o dodrZiavani povinnosti suvisiacich so spracivanim osobnych udajov sa
mozete obratit priamo na prevadzkovatel'a. Zaroveri mate moznost obratit sa so staznostou na Urad na
ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky, so sidlom Galvaniho Business Centrum Il, Galvaniho 7/B,
821 04 Bratislava, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk/.

Aktualizované dna 27.05.2026
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