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Verejny ochranca prav Rébert Dobrovodsky upozorfiuje na problém, ktory méze mat pre
ludi bez domova vazne socialne désledky. Hoci pravny poriadok zabezpec€uje doru€ovanie
uradnych pisomnosti aj osobam bez trvalého &i prechodného pobytu, mnohi o tomto
systéme nevedia. Nasledkom mdze byt strata naroku na davky alebo iné socialne prava.

Impulzom na upozornenie bol podnet muza bez trvalého pobytu, ktory sa obratil na
Kancelariu verejného ochrancu prav so staznostou na postup Uradu prace, socialnych
veci a rodiny Bratislava. Opakovane Ziadal o zvySenie davky v hmotnej nudzi, no jeho
Ziadosti boli zamietané alebo neboli riadne odévodnené.

Presetrenim pripadu sa zistilo, Ze muz ma pokles schopnosti vykonavat zarobkovu
¢innost o viac ako 70 %, ¢o mu zaklada narok na ochranny prispevok. Prislusny urad vSak
o tejto skuto€nosti nemal informaciu, pretoze muz si dlhodobo nepreberal uradnu postu.
Neprevzal si ani rozhodnutie Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, ktoré bolo vydané v
jeho prospech.

Zamestnanci Kancelarie verejného ochranu prav boli v telefonickom spojeni

s podavatelom. Zistili podrobnosti zivotnej situacie podavatela u prislusnych organov.
Nasledne mu sprostredkovali aj odportéanie Uradu prace, socialnych veci a rodiny
Bratislava, Ze si m&ze podat Ziadost o humanitarnu pomoc (v prilohe tlaCovej spravy
najdete podrobnosti o humanitarnej pomoci) na Ministerstve prace, socialnych veci

a rodiny.

Pripad ukazal, Zze problém nespocCival v neexistencii pravneho rieSenia, ale v
nedostatku informacii. Podla platnej legislativy su osoby bez trvalého a prechodného
pobytu evidované na obci alebo na miestnom urade mestskej Casti, kde maju vedeny
pobyt podla zakona. Prave na tuto adresu im $tatne organy dorucuju uradné pisomnosti.
KoreSpondenciu si mézu osobne prevziat na prislusnom obecnom alebo miesthom urade.
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Kde si mozete prevziat’ postu, ak nemate adresu?

Ak ste bez trvalého alebo prechodného pobytu, uradné zasielky vam spravidla prichadzaju
na obec alebo mestsku Cast, kde ste evidovani. Informaciu o tejto adrese najdete aj na
zadnej strane obcCianskeho preukazu. Ak si nie ste isti, obratte sa osobne na prislusny
obecny alebo miestny urad.

»,Pripad ukazuje, Ze aj dobre nastaveny systém nepoméze, ak sa informacia
nedostane k 'ud’om, ktorych sa tyka. Pravidelné preberanie poSty na obci alebo
miestnom urade méze rozhodnut o tom, ¢i ¢clovek ziska pomoc, na ktoru ma zo
zakona narok,“ uvadza verejny ochranca prav.

Verejny ochranca prav zaroven pripomina, Ze Kancelaria verejného ochrancu prav je
pripravena pomahat aj fludom v zlozitych socialnych situaciach v medziach svojej
zakonnej posobnosti.

Zaroven apeluje na Statne institucie aj samospravy, aby venovali va¢siu pozornost
informovaniu osdb bez domova o spdsobe doru€ovania uradnych pisomnosti a o
moznostiach uplatnenia ich prav.
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Co je humanitarna pomoc?

Dotaciu na podporu humanitarnej pomoci poskytuje priamo Ministerstvo prace, socialnych
veci a rodiny, priCom Ziadost sa podava na predpisanom tlacive.

Tlacivo je dostupné na internetovej stranke ministerstva.

https://www.employment.gov.sk/sk/ministerstvo/poskytovanie-dotacii/poziadat-
dotaciu/dotacia-podporu-humanitarnej-pomoci-fyzicke-osoby.html

Okrem identifikaCnych udajov v Ziadosti ziadatel uvedenie aj bankové spojenie,
pozadovanu sumu dotacie, ucel, na ktory Ziada dotaciu priznat' (napr. zariadenie
domacnosti, oSatenie) a odévodnenie svojej ziadosti.

W@Pre ktoré situacie sa poskytuje humanitarna pomoc?%&

Zakon €. 544/2010 Z. z. o dotaciach v pésobnosti Ministerstva prace, socialnych veci a
rodiny Slovenskej republiky sice vyslovne nespecifikuje vSetky vazne situacie, ktoré sa
zohladnuju pri priznavani tejto dotacie, ministerstvo vSak uvadza priklady.

Medzi ne patria napriklad

- nasledky Zivelnych udalosti na zabezpecenie nevyhnutnych potrieb,

- mimoriadny vydavok osamelej osoby s nizkym prijmom na opravu alebo kupu
zariadenia nevyhnutného na zabezpecenie zakladnych zivotnych potrieb (napr.
kotol, ohrieva¢ vody, sporak, pracka, nabytok)

- strata zivitela rodiny s maloletymi detmi (napr. na pohreb, preklenutie obdobia do
priznania pozostalostnych davok),

- vazne ochorenie alebo uraz Clena domacnosti na zabezpecCenie s tym suvisiacich
mimoriadnych vydavkov ¢i mimoriadne vydavky suvisiace s ochorenim ¢lena
domacnosti, ktoré nie su hradené zo zdravotného poistenia ani z prostriedkov na
kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia.

W'Mimoriadna a akutna situacia@

Podfa informacii zverejnenych na webovom sidle ministerstva dlhodobo nepriazniva
socialna situacia sama osebe nie je ddvodom na priznanie tejto dotacie. Tato dotacia sluZi
na rieSenie mimoriadnych, akutnych situacii, ktoré vyZzaduju okamziti pomoc resp.
podporu. V pripade dlhodobo nepriaznivej socialnej situacie existuju iné nastroje dostupnej
pomoci napr. davka v hmotnej nudzi, prispevky na byvanie, podpora v nezamestnanosti.

Dotaciu taktiez podla zakona o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy nie je mozné
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WAko poziadat o dotaciu&

K Ziadosti o dotaciu je potrebné prilozit ¢estné vyhlasenie o vysporiadani vztahov so
Statnym rozpoctom a potvrdenie, Ze voCi Ziadatelovi nie je vedeny vykon rozhodnutia, v
sulade s § 8a ods. 4 zakona €. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy.
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Vo i ziadatelovi teda napr. neméze byt vedené konkurzné konanie, neméze mat
evidované nedoplatky na poistnom na socialne poistenie, nembze mat evidované
pohladavky po splatnosti vo€i zdravotnej poistovni. Uvedenymi podmienkami sa ma
zabezpecit maximalna hospodarnost' a efektivnost pouzitia dotacie.
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