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VEREJNÝ OCHRANCA PRÁV:                         
ŽIADAM POSILNIŤ PRÁVA PACIENTA. 
PACIENT NEMÁ OBCHÁDZAŤ 
AMBULANCIE ŠPECIALISTOV SO 
ZOZNAMOM V RUKÁCH. PACIENTOVI MÁ 
HĽADAŤ LEKÁRA ZDRAVOTNÁ 
POISŤOVŇA.      
 

Bratislava 12. augusta 2026  

 

Dňa 30. júla 2026 sa verejný ochranca práv pripomienkami zapojil do medzirezortného 
pripomienkového konania k návrhu zákona, ktorým sa mení a dopĺňa zákon č. 578/2004 Z. 
z. o poskytovateľoch zdravotnej starostlivosti, zdravotníckych pracovníkoch, stavovských 
organizáciách v zdravotníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov a ktorým sa menia a dopĺňajú niektoré zákony (číslo legislatívneho 
procesu: LP/2026/385). Znenie pripomienok je dostupné tu.1  

Pripomienky sa týkajú právnej úpravy uzatvárania a ukončovania dohôd o poskytovaní 
zdravotnej starostlivosti a zabezpečenia reálnej dostupnosti ambulantnej zdravotnej 
starostlivosti pre poistencov. 

 „Vo svojich pripomienkach navrhujem zakotviť právny nárok poistenca na určenie 
konkrétneho poskytovateľa potrebnej ambulantnej zdravotnej starostlivosti jeho 
zdravotnou poisťovňou. V praxi sa najčastejšie stretávam s podnetmi na 
nedostupnosť zdravotnej starostlivosti. Podávateľ najprv oslovil viacerých 
poskytovateľov špecializovanej zdravotnej starostlivosti s vydaným výmenným 
lístkom od svojho všeobecného lekára. Žiadny z poskytovateľov s ním neuzavrel 
dohodu o poskytovaní zdravotnej starostlivosti. Pacient následne požiadal o 
zabezpečenie špecializovanej zdravotnej starostlivosti svoju zdravotnú poisťovňu. 
Poisťovňa mu poskytla len zoznam lekárov danej špecializácie s odkazom na právo 
výberu poskytovateľa. Preto žiadam ministra zdravotníctva návrh zákona zmeniť 
tak, že vznikne právny nárok pacienta na zabezpečenie konkrétneho poskytovateľa 
potrebnej ambulantnej zdravotnej starostlivosti. Zároveň povinnosť zdravotnej 
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poisťovne určiť tohto poskytovateľa zdravotnej starostlivosti na požiadanie 
poistenca.“ uvádza verejný ochranca práv.   


