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VEREJNY OCHRANCA PRAV:
ODMIETNUTIE STAROSTLIVOSTI MUSI
MAT JASNE PRAVIDLA.PRECO SA MAJU
PODLA NOVELY SKUMAT LEN DOVODY
ODMIETNUTIA PACIENTOV ZO STRANY
VSEOBECNEHO LEKARA,
STOMATOLOGA A GYNEKOLOGIA?

Bratislava 17. augusta 2026

Dna 30. jula 2026 sa verejny ochranca prav pripomienkami zapojil do medzirezortného
pripomienkového konania k navrhu zékona, ktorym sa meni a dopifia zakon &. 578/2004
Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch,
stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopifiaju niektoré zakony (&islo
legislativneho procesu: LP/2026/385).

Po prvej zasadnej pripomienke tykajlcej sa pravneho naroku pacienta' na uréenie
poskytovatela zdravotnej starostlivosti predstavuje druhu pripomienku, ktora sa tyka
pravnej Upravy uzatvarania a ukonc¢ovania dohod o poskytovani zdravotnej
starostlivosti:

Odmietnutie dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti preskumava
samospravny kraj

Zakon o zdravotnej starostlivosti vyslovne upravuje dozorny organ prislusny preskumat
odmietnutie navrhu na uzatvorenie dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti
poskytovatelom zdravotnej starostlivosti. Je nim samospravny kraj.

Okrem toho ma samospravny kraj povinnost bezodkladne urcit poskytovatela, ktory s nim
uzatvori dohodu. Zakon mu dava aj kritéria na urCenie tohto poskytovatela, a to podla
moznosti tak, aby bol o najmenej vzdialeny od bydliska osoby. Takto urCeny
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poskytovatel je povinny dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti s osobou
uzatvorit.

V ustanoveniach tykajucich sa odmietnutia navrhu na uzatvorenie dohody o poskytovani
zdravotnej starostlivosti sa hovori o poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti vSeobecne,
teda do tejto mnoziny spadaju aj lekari Specializovanej ambulantnej starostlivosti.

Navrh ministerstva stavia odmietnutie dohody o poskytovani Specializovanej
zdravotnej starostlivosti mimo dohlad organov

V zmysle dévodovej spravy? k navrhu zakona bolo zamerom predkladatela spresnit okruh
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, u ktorych je mozné preverovat skuto€nosti
suvisiace s odmietnutim prijatia pacienta do starostlivosti. Tento okruh by sa zuzil len na
poskytovatelov tzv. zakladnej zdravotnej starostlivosti, teda na lekarov/lekarky

v Specializaciach vSeobecné lekarstvo, stomatolégia a gynekoldgia.

DoterajSia ochrana zdravotnickych pracovnikov by mala zostat zachovana

Nezamyslanym ddsledkom navrhovanej pravnej Upravy by bolo Uplné vylucenie
opravnenia poskytovatelov Specializovanej zdravotnej starostlivosti odmietnut navrh na
uzavretie dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti.

S cielom ochrany pacientov aj lekarov preto verejny ochranca prav Ministerstvu
zdravotnictva SR navrhol prepracovat prislusné ustanovenia zakona o zdravotnej
starostlivosti takym sp6sobom, aby:

- vSetkym poskytovatelom zdravotnej starostlivosti bolo zachované doterajSie opravnenie
odmietnut navrh na uzatvorenie dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti a odstupit
od dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti zo zakonnych dévodov,

- pre pripady odmietnutia navrhu na uzatvorenie dohody o poskytovani zdravotnej
starostlivosti a odstupenia od tejto dohody bola vymedzena jednotna pésobnost
dozorného organu a zaroven

- doslo k zavedeniu povinnosti dozorného organu bezodkladne urcit poskytovatela
zdravotnej starostlivosti (tak vo vztahu k zakladnej ako aj k Specializovanej zdravotne;j
starostlivosti) podla moznosti tak, aby bol o najmenej vzdialeny od bydliska osoby.

Kontrolu by mali vykonavat zdravotné poistovne

V odbdvodneni zasadnej pripomienky verejny ochranca prav vyjadril presvedcCenie, ze
jednotnym organom kontroly pre pripady odmietnutia aj odstupenia by nemal byt
samospravny kraj, ale zdravotna poistovna, ktora je povinna uzatvarat zmluvy o
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poskytovani zdravotnej starostlivosti a pre svojich poistencov tuto zdravotnu starostlivost
zabezpecovat a na tieto UcCely disponuje podrobnymi informaciami o poskytovateloch
zdravotnej starostlivosti nevyhnutnymi na riadne vykonavanie kontrolnej pésobnosti.

Celé znenie pripomienok je dostupné tu.

Z akych dovodov moéze lekar odmietnut pacienta a odstupit od dohody
o poskytovani zdravotnej starostlivosti?

Platna pravna Uprava umozriuje poskytovatelovi odmietnut navrh na uzatvorenie dohody o
poskytovani zdravotnej starostlivosti len z 3 dévodov:

- uzatvorenim takejto dohody by prekrocil svoje unosné pracovné zatazenie,

- osobny vztah zdravotnickeho pracovnika k osobe, ktorej sa ma zdravotna starostlivost
poskytovat, alebo k jej zakonnému zastupcovi, nezaru€uje objektivne hodnotenie jej
zdravotného stavu alebo

- poskytovaniu zdravotnej starostlivosti brani osobné presvedcenie zdravotnickeho
pracovnika, ktory ma zdravotnu starostlivost poskytovat.

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti méze odstupit od dohody z rovnakych dévodov,

z akych mdze odmietnut navrh na uzatvorenie dohody o poskytovani zdravotnej
starostlivosti. Vynimka plati iba pre poskytovatelov vSeobecnej ambulantnej starostlivosti,
ktori mézu odstupit od dohody len z dévodu osobného vztahu k pacientovi alebo k jeho
zakonnému zastupcovi a z dévodu vyhrady vo svedomi.

NPS: 00D.Jd0O K/IepoO MPK-ZdKON-0-PDOSK

stavovskych-organizaciach-v-zdravotnictve/



https://vop.gov.sk/report/mpk-zakon-o-poskytovateloch-zdravotnej-starostlivosti-zdravotnickych-pracovnikoch-stavovskych-organizaciach-v-zdravotnictve/
https://vop.gov.sk/report/mpk-zakon-o-poskytovateloch-zdravotnej-starostlivosti-zdravotnickych-pracovnikoch-stavovskych-organizaciach-v-zdravotnictve/

